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See the notice on TED website

217331-2026 - Wettbewerb
Spanien – Computerunterstützung – Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) y 
de Centro de Operaciones de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los Servicios 
Gestionados 24x7 sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la Información de 
la Empresa Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
OJ S 62/2026 30/03/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.
A.
E-Mail: compras@emasa.es
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskörperschaft kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung
Tätigkeit des Auftraggebers: Tätigkeiten im Bereich der Wasserwirtschaft

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) y de Centro de Operaciones 
de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los Servicios Gestionados 24x7 
sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la Información de la Empresa 
Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
Beschreibung: Contratación de los Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) 
y de Centro de Operaciones de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los 
Servicios Gestionados 24x7 sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la 
Información de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
Kennung des Verfahrens: 9e272631-b78f-429e-8b5f-73880a05c377
Interne Kennung: 26-685
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72610000 Computerunterstützung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72253000 Help-Desk und Unterstützungsdienste, 72253200 
Systemunterstützung, 72315000 Datennetzverwaltungs- und -unterstützungsdienste

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 857 717,89 EUR

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/217331-2026
mailto:compras@emasa.es
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2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) y de Centro de Operaciones 
de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los Servicios Gestionados 24x7 
sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la Información de la Empresa 
Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
Beschreibung: Contratación de los Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) 
y de Centro de Operaciones de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los 
Servicios Gestionados 24x7 sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la 
Información de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
Interne Kennung: 26-685

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72610000 Computerunterstützung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72253000 Help-Desk und Unterstützungsdienste, 72253200 
Systemunterstützung, 72315000 Datennetzverwaltungs- und -unterstützungsdienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 2 Jahre

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlängerung: posibilidad de dos prórrogas de duración de un año 
cada una

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
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Beschreibung: criterios de valoración distintos de la valoración económica.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 25
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: criterios de valoración distintos de la valoración económica lote 2.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 25
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Valoración económica lote 1.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Valoración económica lote 2.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Criterios de adjudicación cuya ponderación dependa de un juicio de valor lote 2.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 45
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Criterios de adjudicación valorables mediante juicios de valor .
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 45

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 27/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 6 Monate
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Según se indique en los pliegos.

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
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Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: Según se indique en los pliegos

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A. - 
Tribunal Adtvo. de Recursos Contractuales del Ayto de Málaga
Informationen über die Überprüfungsfristen: hasta 2026-04-27+02:00
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Consejero 
Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A. - Consejero Delegado de la 
Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A.
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Consejero 
Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A. - Tribunal Adtvo. de Recursos 
Contractuales del Ayto de Málaga.

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.
A.
Registrierungsnummer: 51054930149253
Registrierungsnummer: A29185519
Stadt: Málaga
Postleitzahl: 29016
Land, Gliederung (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien
Kontaktperson: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A.
E-Mail: compras@emasa.es
Telefon: 952135013
Internetadresse: https://www.emasa.es
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nZVBE1%2FyanYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Adtvo. de Recursos Contractuales del Ayto de Málaga.
Stadt: Málaga
Postleitzahl: 29016
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-Mail: tarcaytomalaga@malaga.eu
Telefon: +034 951927156
Internetadresse: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-
tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
Sonstige Kontaktpersonen: 

mailto:compras@emasa.es
https://www.emasa.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nZVBE1%2FyanYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nZVBE1%2FyanYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcaytomalaga@malaga.eu
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
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Offizielle Bezeichnung: Tribunal Adtvo. de Recursos Contractuales del Ayto de Málaga
Stadt: Málaga
Postleitzahl: 29016
Land, Gliederung (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien
E-Mail: tarcaytomalaga@malaga.eu
Telefon: +034 951927156
Internetadresse: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-
tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.
A.
Stadt: Málaga
Postleitzahl: 29016
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: e46fcede-afea-4f81-b907-45ff0f8a211a  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 27/03/2026 11:47:12 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Spanisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 217331-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 62/2026
Datum der Veröffentlichung: 30/03/2026

mailto:tarcaytomalaga@malaga.eu
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
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