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222358-2026 - Wettbewerb

Spanien — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Contrato
mixto de suministro y servicios para la operacion, soporte y mantenimiento (correctivo,
preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS), incluyendo la
renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizaciéon del entorno vigente

OJ S 63/2026 31/03/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E-Mail: licitaciones@webtenerife.com
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y mantenimiento
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS),
incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del entorno
vigente
Beschreibung: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcidn y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Kennung des Verfahrens: 134b98c6-4421-45b9-b6f0-a7f9423dd57d
Interne Kennung: 11/2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48218000 Lizenzverwaltungssoftwarepaket, 72200000
Softwareprogrammierung und -beratung, 72261000 Software-Unterstitzung, 72416000
Anbieter von Anwendungen

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 2 250 000,00 EUR
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2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriunde: Bekanntmachung
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: Conflicto de
intereses debido a su participacidon en este procedimiento de contratacion

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y mantenimiento
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS),
incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del entorno
vigente
Beschreibung: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcidn y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Interne Kennung: 11/2026

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48218000 Lizenzverwaltungssoftwarepaket, 72200000
Softwareprogrammierung und -beratung, 72261000 Software-Unterstutzung, 72416000
Anbieter von Anwendungen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 2 Jahre

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Otros

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Bolsa de horas adicionales.
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Certificaciones extra de Sitecore.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Mejora de la cobertura linguistica.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 3

Kriterium:

Art: Preis

Beschreibung: Oferta econémica.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 35

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Memoria técnica.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 42

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 05/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 5 Jahre
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eréffnungstermins: Spet, Turismo de Tenerife
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
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Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberpriufungsstelle: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. - Spet,
Turismo de Tenerife
Informationen tiber die Uberpriifungsfristen: 15 dias héabiles

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Registrierungsnummer: 41107800154540
Registrierungsnummer: A38299061
Stadt: Santa Cruz de Tenerife
Postleitzahl: 38005
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien
Kontaktperson: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E-Mail: licitaciones@webtenerife.com
Telefon: +34 922237870
Internetadresse: http://www.webtenerife.com
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HOrEdTHGU8FvYNTkQNO0%2FZA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: Spet, Turismo de Tenerife
Stadt: Santa Cruz de Tenerife
Postleitzahl: 38005
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 5e789987-6896-4ee5-b2e0-78aac5abe1b6 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 27/03/2026 17:57:06 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 222358-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 63/2026

Datum der Veroffentlichung: 31/03/2026
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