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230442-2025 - Wettbewerb

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Erbringung von Dienstleistungen bei der Einfiihrung von Microsoft 365

OJ S 70/2025 09/04/2025

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: LOTTO Hamburg GmbH
E-Mail: einkauf@lotto-hh.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskorperschaft kontrolliertes dffentliches
Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Offentliche Ordnung und Sicherheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Erbringung von Dienstleistungen bei der Einfuhrung von Microsoft 365
Beschreibung: Die LOTTO Hamburg GmbH bendétigt Dienstleistungen bei der Einfuhrung von
Microsoft 365. Gegenstand der Dienstleistung sind Beratungs- und Unterstutzungs- sowie
Schulungsleistungen des Auftragnehmers bei der Einfihrung von Microsoft 365 bei der
LOTTO Hamburg GmbH. Das Projekt ist in mehrere Phasen unterteilt, in denen der
Auftragnehmer unterschiedliche Leistungen zu erbringen hat, insbesondere hat der
Auftragnehmer das Projektmanagement fur die einzelnen Phasen des Projektes zu
Uubernehmen. Genauere Informationen sind den Vergabeunterlagen, insbesondere der
Leistungsbeschreibung zu entnehmen.
Kennung des Verfahrens: 46fc56¢cb-00a6-40dc-92da-a674230ca502
Interne Kennung: VL-250079
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Ausschlussgriinde
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Verstol gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Zwingende und fakultative
Ausschlussgrinde gemalf’ §§ 123-126, 128 GWB

Entrichtung von Steuern: Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde gemaf §§ 123-126,
128 GWB

Der Zahlungsunfahigkeit vergleichbare Lage gemal} nationaler Rechtsvorschriften: Zwingende
und fakultative Ausschlussgriinde geman §§ 123-126, 128 GWB

Konkurs: Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde gemaf §§ 123-126, 128 GWB
Korruption: Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde gemaf §§ 123-126, 128 GWB
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde
gemal §§ 123-126, 128 GWB

Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs:
Zwingende und fakultative Ausschlussgriinde gemaf §§ 123-126, 128 GWB

Verstol3 gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: Zwingende und fakultative
Ausschlussgrinde gemalf’ §§ 123-126, 128 GWB

Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde
gemal §§ 123-126, 128 GWB

Betrugsbekampfung: Zwingende und fakultative Ausschlussgriinde gemaf §§ 123-126, 128
GWB

Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Zwingende und fakultative
Ausschlussgrinde gemalf’ §§ 123-126, 128 GWB

Zahlungsunfahigkeit: Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde gemaf} §§ 123-126, 128
GWB

Falsche Angaben, verweigerte Informationen, die nicht in der Lage sind, die erforderlichen
Unterlagen vorzulegen, und haben vertrauliche Informationen tber dieses Verfahren erhalten.:
Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde gemaf §§ 123-126, 128 GWB
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: Zwingende und
fakultative Ausschlussgrinde gemaf §§ 123-126, 128 GWB

Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: Zwingende
und fakultative Ausschlussgrinde gemalf §§ 123-126, 128 GWB

Schwere Verfehlung im Rahmen der beruflichen Tatigkeit: Zwingende und fakultative
Ausschlussgrunde gemal’ §§ 123-126, 128 GWB

Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Zwingende
und fakultative Ausschlussgrinde gemalf} §§ 123-126, 128 GWB

Verstol gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: Zwingende und fakultative Ausschlussgriinde
gemalf §§ 123-126, 128 GWB

Zahlung der Sozialversicherungsbeitrage: Zwingende und fakultative Ausschlussgriinde
gemalf §§ 123-126, 128 GWB

Einstellung der gewerblichen Tatigkeit: Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde gemaf
§§ 123-126, 128 GWB

Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde gemaf §§ 123-126, 128 GWB

Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Zwingende und fakultative Ausschlussgrinde gemaf
§§ 123-126, 128 GWB, des § 21 Arbeitnehmerentsendegesetzes; § 98 c des
Aufenthaltsgesetzes; § 19 des Mindestlohngesetzes; § 21 des
Schwarzarbeiterbekampfungsgesetzes und § 22 des Lieferketten-sorgfaltspflichtgesetzes

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Erbringung von Dienstleistungen bei der Einfuhrung von Microsoft 365
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Beschreibung: Die LOTTO Hamburg GmbH bendtigt Dienstleistungen bei der Einflhrung von
Microsoft 365. Gegenstand der Dienstleistung sind Beratungs- und Unterstitzungs- sowie
Schulungsleistungen des Auftragnehmers bei der EinfiGhrung von Microsoft 365 bei der
LOTTO Hamburg GmbH. Das Projekt ist in mehrere Phasen unterteilt, in denen der
Auftragnehmer unterschiedliche Leistungen zu erbringen hat, insbesondere hat der
Auftragnehmer das Projektmanagement fur die einzelnen Phasen des Projektes zu
ubernehmen. Genauere Informationen sind den Vergabeunterlagen, insbesondere der
Leistungsbeschreibung zu entnehmen.

Interne Kennung: VL-250079

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72221000 Beratung im Bereich Unternehmensanalyse,
72224000 Beratung im Bereich Projektleitung, 72250000 Systemdienstleistungen und
Unterstutzungsdienste, 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 07/08/2025
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Kriterium:
Art: Eignung zur Berufsausubung
Bezeichnung: Befahigung und Erlaubnis zur Berufsausibung
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eigenerklarung zur Eintragung ins Handelsregister bzw.
vergleichbares Register gemafl Anhang Xl der Richtlinie 2014/24/EU.

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Zur Beurteilung der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit des Bewerbers dienen insbesondere seine Angaben im Dokument
.-eignungsangaben — ANLAGE zum Teilnahmeantrag“ sowie ggf. im Falle der Eignungsleihe
im Dokument ,Eignungsangaben der anderen Unternehmen — ANLAGE zum Teilnahmeantrag
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“. Dort sind vom Bewerber bzw. ggf. vom Eignungsverleiher Erklarungen zum Umsatz im
Bereich Microsoft CSP in den letzten drei Geschaftsjahren (2022, 2023 und 2024) abzugeben.
Ein jahrlicher Mindestumsatz von 100.000 € (ohne Umsatzsteuer) im Bereich Microsoft CSP
darf nicht unterschritten werden.

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Zur Beurteilung der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit des Bewerbers dienen die Angaben im Dokument ,Eignungsangaben —
ANLAGE zum Teilnahmeantrag“ sowie im Falle der Eignungsleihe im Dokument
,Eignungsangaben der anderen Unternehmen — ANLAGE zum Teilnahmeantrag®“. Die LOTTO
Hamburg GmbH fordert und erwartet Referenzen, aus denen hervorgeht, dass der Bewerber
fur die Erfullung der nach dem Vertrag auszufiihrenden Leistungen technisch und beruflich
geeignet ist. Der Bewerber bzw. Eignungsverleiher benennt zu den ausgeschriebenen
Leistungen vergleichbare Referenzen, die nicht alter als 2022 sind und den ausgeschriebenen
Leistungen moglichst nahe kommen. Vergleichbar sind Referenzen mit dem hier
ausgeschriebenen Auftrag insbesondere dann, wenn sie 1. einen 6ffentlichen Auftraggeber, 2.
eine Unternehmensgrofie von mindestens 100 Mitarbeiter, 3. einen Umfang der EinfUhrung
von Microsoft 365, wie in der Leistungsbeschreibung (Phase 1 und Phase 2) beschrieben, 4.
eine Einflhrung von KI mit Copilot, 5. eine konzeptionelle Planung zur Ablésung des
Fileservers, 6. eine Backup Losung des Tenants inkl. Daten zum Gegenstand hatten. Der
Bewerber hat zu den jeweiligen Referenzen den Auftraggeber mit vollstdndigem Namen und
Anschrift sowie die Branche, in der der Auftraggeber tatig ist, zu benennen. Er hat an-
zugeben, ob der Auftraggeber ein 6ffentlicher Auftraggeber ist. Der Bewerber hat ferner den
Leistungszeitraum und die Unternehmensgroé3e anzugeben sowie die ausgeflhrten
Leistungen zu beschreiben und dabei darauf zu achten, dass die geforderten
Vergleichbarkeitskriterien 3. bis 6. sich darin wiederfinden. Aul3erdem ist das Auftragsvolumen
anzugeben. Sofern das Auftragsvolumen einer Geheimhaltungsvereinbarung zwischen dem
Bewerber und dem Auftraggeber unterliegen sollte, kann der Bewerber das Auftragsvolumen
umschreiben und beispielsweise mit einem ,flinfstelligen Gesamtbetrag” oder ca.-Angaben
ausfihren. Die Darstellung der Referenzen hat in den Tabellen in den grau unterlegten
Feldern in Ziffer 3. c) aa) im Dokument ,Eignungsangaben — ANLAGE zum
Teilnahmewettbewerb“ bzw. im Falle der Eignungsleihe in Ziffer 3. b) aa) im Dokument
,=Eignungsangaben der anderen Unternehmen — ANLAGE zum Teilnahmewettbewerb® zu
erfolgen. Sollten die Tabellen nicht ausreichend sein, weil der Bewerber bzw. der
Eignungsverleiher weitere Referenzen benennen mdochte oder weil der vorgegebene Platz in
den einzelnen Zeilen nicht ausreichend sein sollte, hat er diese auf einem von ihm erstellten
Dokument anzugeben und mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. Dabei hat er die
Darstellung der Referenzen aus dem Dokument ,Eignungsangaben — ANLAGE zum
Teilnahmeantrag” bzw. ,Eignungsangaben der anderen Unternehmen — ANLAGE zum
Teilnahmeantrag“ zu Ubernehmen, so dass das von ihm erstellte Dokument dieselben
Angaben erhalt, die fur eine Referenz aufzufuhren sind. Die LOTTO Hamburg GmbH behalt
sich vor, sich vom Bewerber Ansprechpartner zu den eingereichten Referenzen benennen zu
lassen, um die vom Bewerber getatigten Angaben zu den Referenzen zu Uberprifen. Ferner
ist vom Bewerber bzw. ggf. vom Eignungsverleiher die durchschnittliche Gesamtanzahl des
beschaftigten, festen Personals (inkl. Fihrungskrafte, Teilzeitkrafte; ohne Auszubildende) in
den Jahren 2021, 2022 und 2023 anzugeben. AulRerdem ist vom Bewerber bzw. ggf. vom
Eignungsverleiher die durchschnittliche Anzahl des beschaftigten festen Personals (inkl.
Flhrungs- und Teilzeitkrafte; ohne Auszubildende) in den Jahren 2021, 2022, 2023, die Uber
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die geforderten Kenntnisse im Bereich Microsoft 365 verfugen. Dabei darf die Mindestanzahl
von 20 festangestellten Mitarbeitern, die Uber die geforderten Kenntnisse im Bereich Microsoft
365 verfugen, nicht unterschritten werden. Weiter muss der Bewerber bzw. ggf. der
Eignungsverleiher Uber die folgenden Microsoft Zertifizierungen/Spezifikationen verfligen:
Microsoft Solution Partner Digital & App Innovation, Microsoft Solution Partner for Microsoft
Cloud, Microsoft Solution Partner Data & Al, Microsoft Solution Partner Infrastructure,
Microsoft Solution Partner Security, Microsoft Solution Partner Modern Work, Microsoft
Solution Partner for Business Applications, Adoption and Change, Identity and Acess
Management, Intra and Database Migration to Microsoft Azure, Intelligent Automation, Threat
Protection, Modernice End Points, Meeting and Meeting Rooms for Microsoft Teams und dies
entsprechend im Dokument ,Eignungsangaben — ANLAGE zum Teilnahmeantrag® bzw. im
Dokument ,Eignungsangaben der anderen Unter-nehmen — ANLAGE zum Teilnahmeantrag®
anzukreuzen. Daruber hinaus hat der Bewerber bzw. ggf. der Eignungsverleiher anzugeben,
ob er Uber den Microsoft Gold Status verflgt. Dazu sind die Nachweise fur die angekreuzten
Zertifizierungen/Spezifikationen/Partnerstatus dem Teilnahmeantrag beizufugen. Aul3erdem
haben der Bewerber bzw. ggf. der Eignungsverleiher die Erklarung abzugeben, dass alle
Ansprechpartner die deutsche Sprache flielRend sprechen und verstehen.

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Der Zuschlag erfolgt gemal § 127 Abs. 1 S. 1 GWB auf das wirtschaftlichste
(endgultige) Angebot. Zuschlagskriterien sind der (Gesamt-)Angebotspreis und die Leistung in
Form der vom Bieter einzureichende Konzepte. Fur die Gesamtwertung werden die fur jeden
Bieter ermittelten Leistungspunkte (Konzepte) durch den von ihm angebotenen Angebotspreis
(brutto) dividiert. Der so errechnete Quotient wird mit dem Faktor 10.000 multipliziert. Der
Quotient ist umso hdher, je mehr Leistungspunkte der Bieter erzielt bzw. je kleiner sein
Angebotspreis ist. Den Zuschlag erhalt das Angebot, welches den hochsten Quotienten
erzielt. Beachten Sie hier die Ausfihrungen im Dokument "Bewerbungsbedingungen".

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.subreport.de/E22527261

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.subreport.de/E22527261
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 07/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergdanzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Nein
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fUr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
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Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer bei der Finanzbehérde der Freien und Hansestadt
Hamburg
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Die LOTTO Hamburg GmbH weist ausdriicklich
auf die Rugeobliegenheit der Unternehmen / Bewerber / Bieter sowie auf die
Praklusionsregelung gemaf § 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 4 GWB hinsichtlich der Behauptung
von Verstollen gegen die Bestimmungen Uber das Vergabeverfahren hin. § 160 Abs. 3 S. 1
GWSB lautet: Der Antrag auf Nachprufung ist unzulassig, soweit: 1) Der Antragsteller den
gerugten Verstold gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und gegenuber
der LOTTO Hamburg GmbH nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat; der
Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unbertihrt, 2) Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber LOTTO Hamburg GmbH gertigt werden, 3) Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber der LOTTO Hamburg GmbH gerligt werden, 4) Mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung der LOTTO Hamburg GmbH, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei Antrag auf Feststellung der
Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB. §134 Abs. 1 S. 2 GWB bleibt
unberuhrt.
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: LOTTO Hamburg GmbH
Registrierungsnummer: USt-IdNr. DE263266798
Abteilung: Stab Einkauf
Postanschrift: Uberseering 4
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 22297
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Stab Einkauf
E-Mail: einkauf@lotto-hh.de
Telefon: +49 40 632050
Internetadresse: https://www.lotto-hh.de
Rollen dieser Organisation:
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Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer bei der Finanzbehoérde der Freien und Hansestadt
Hamburg
Registrierungsnummer: 02000000-KFB0000001-20
Postanschrift: Gansemarkt 36
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20354
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde der Freien und Hansestadt Hamburg
E-Mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefon: +49 40 42823-1690
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 6dd0d61b-744c-412b-818e-fea9898fa3cb - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 07/04/2025 17:07:06 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Verodffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 230442-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 70/2025

Datum der Veroffentlichung: 09/04/2025
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