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See the notice on TED website

231065-2026 - Wettbewerb
Finnland – Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten – Turvallisuus- ja aulapalvelut 2026 (00756)
OJ S 66/2026 03/04/2026
Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy
E-Mail: kilpailutus@hansel.fi
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Turvallisuus- ja aulapalvelut 2026 (00756)
Beschreibung: Dynaamisen hankintajärjestelmän kohde: Tämän dynaamisen 
hankintajärjestelmän (jäljempänä myös "DPS") kohteena on turvallisuus- ja aulapalveluiden 
tuottaminen Hansel Oy:n (jäljempänä Hansel) asiakkaille. Dynaamisen hankintajärjestelmän 
kohteena ovat seuraavat palvelut: • aula-, vastaanotto- ja virastotukipalvelu • hälytysvalvonta • 
järjestyksenvalvonta • paikallisvartiointi • piirivartiointi • työmaiden vartiointi • turvatarkastus 
Dynaamisen hankintajärjestelmän kohteena ovat seuraavat lisäpalvelut: • arvokuljetukset • 
avainhallintapalvelut • etävalvonta • henkilökorttipalvelu • henkilösuojaus • koulutus-, tarkastus- 
ja suunnitelmapalvelut (kuten suojelujohtaminen) • langaton kutsupainike -palvelu • 
pääkäyttäjäpalvelut • virtuaaliaulapalvelu Hankinnan kohde on jaettu kahteen (2) toisistaan 
riippumattomaan luokkaan (osa-alueeseen): • Luokka 1, turvallisuus- ja aulapalvelut ja • 
Luokka 2, turvallisuus- ja aulapalvelut. Asiakas tekee hankinnan jommassakummassa 
dynaamisen hankintajärjestelmän luokassa hankintatarpeensa ja dynaamisen 
hankintajärjestelmän ehtojen asettamissa rajoissa. Mikäli Asiakas edellyttää, että tuotettavaan 
palveluun sisältyy Toimittajan kokonaisvastuulla (tilat sekä oma henkilöstö) oleva 
hälytyskeskus, jota Toimittaja hyödyntää tuottaessaan hankintasopimuksen mukaista palvelua 
Asiakkaalle, hankinta tulee tehdä luokasta 1, Turvallisuus- ja aulapalvelut. Edellä mainitun 
vaatimuksen lisäksi luokkavalintaan liittyviä muita ehtoja on kuvattu osallistumispyynnön 
liitteessä 3 "Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli" kohdassa 1.5 sekä 
osallistumispyynnön ESPD-lomakkeella. Dynaamisen hankintajärjestelmän kohde on kuvattu 
tarkemmin osallistumispyynnössä ja sen liitteissä, erityisesti liitteessä 1 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohde". Dynaamisen hankintajärjestelmän keston aikana kaikki 
kiinnostuneet ehdokkaat voivat tehdä siihen osallistumishakemuksen. Ehdokas voi hakea 
yhteen luokkaan tai molempiin luokkiin yhdellä osallistumishakemuksella. Mikäli ehdokas 
jättää osallistumishakemuksen luokkaan 1, turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 1, 
turvallisuus- ja aulapalvelut asetetut vaatimukset, ehdokas hyväksytään luokkaan 1, 
turvallisuus- ja aulapalvelut. Mikäli ehdokas jättää osallistumishakemuksen luokkaan 2, 
turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 2, turvallisuus- ja aulapalvelut asetetut 
vaatimukset, ehdokas hyväksytään luokkaan 2, turvallisuus- ja aulapalvelut. Mikäli ehdokas 
jättää osallistumishakemuksen molempiin luokkiin ja on ilmoittanut kohdassa "Hankinnan 
kohteen kriteerit" halukkuudestaan osallistua luokan 1, turvallisuus- ja aulapalvelut lisäksi 
myös luokkaan 2, turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 1, turvallisuus- ja aulapalvelut 
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asetetut vaatimukset, niin ehdokas hyväksytään automaattisesti myös luokkaan 2, turvallisuus- 
ja aulapalvelut. Dynaaminen hankintajärjestelmä on voimassa hankintailmoituksessa 
ilmoitettuun päivään asti, ellei sitä keskeytetä tai muuteta Dynaamisen hankintajärjestelmän 
voimassaollessa. Dynaamisen hankintajärjestelmän hankintavaihe alkaa perustamisvaiheen 
jälkeen 13.5.2026 ja päättyy Dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloajan päättyessä. 
Dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloaika on 31.12.2032 asti. Hankintasopimukset 
voivat olla voimassa enintään kuusi (6) vuotta. Hankintasopimukseen perustuvia hankintoja 
(tilauksia) voidaan tehdä ennen hankintasopimuksen päättymistä. Hankintasopimukseen 
sovelletaan tämän dynaamisen hankintajärjestelmän sekä hankintasopimuksen ehtoja siihen 
saakka, kunnes Asiakas ja Toimittaja ovat täyttäneet kaikki dynaamisen hankintajärjestelmän 
ja hankintasopimuksen mukaiset sopimusvelvoitteensa. DYNAAMISEN 
HANKINTAJÄRJESTELMÄN LAAJUUS: Dynaamisen hankintajärjestelmän ennakoitu 
kokonaisarvo on enintään 160 000 000 euroa (ilman arvonlisäveroa). Luokkakohtaiset 
enimmäisarvot ovat: Luokka 1. 112 000 000 euroa (ilman arvonlisäveroa), Luokka 2. 48 000 
000 euroa (ilman arvonlisäveroa).
Kennung des Verfahrens: f95aaf73-bb2a-404a-a9eb-936707207c7c
Interne Kennung: HANSEL DPS 00756
Verfahrensart: Nichtoffenes Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: Katso menettelyn kuvaus osallistumispyynnön liitteestä 3 
"Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli".

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten
Zusätzliche Einstufung (cpv): 75100000 Dienstleistungen der Verwaltung, 79711000 
Überwachung von Alarmanlagen, 79713000 Bewachungsdienste, 79714000 
Überwachungsdienste, 79715000 Streifendienste, 79716000 Ausgabe von 
Mitarbeiterausweisen, 98341120 Portierdienste

2.1.2.  Erfüllungsort
Land: Finnland
Ort im betreffenden Land

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Höchstzahl der Lose, für die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
Auftragsbedingungen: 
Höchstzahl der Lose, für die Aufträge an einen Bieter vergeben werden können: 2

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Luokka 1, turvallisuus- ja aulapalvelut
Beschreibung: Katso osan kuvaus osallistumispyynnön liitteet 1 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohde" ja 2 "Hankinnan ehdot".
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Interne Kennung: Luokka 1-0

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten
Zusätzliche Einstufung (cpv): 75100000 Dienstleistungen der Verwaltung, 79711000 
Überwachung von Alarmanlagen, 79713000 Bewachungsdienste, 79714000 
Überwachungsdienste, 79715000 Streifendienste, 79716000 Ausgabe von 
Mitarbeiterausweisen, 98341120 Portierdienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Land: Finnland
Ort im betreffenden Land
Zusätzliche Informationen: Palveluita käytetään pääasiassa Suomessa. Osa Palveluista (esim. 
robotiikkaan liittyvät pilvipalvelut) voi toimittaa Euroopan talousalueelta. Palveluiden 
suorituspaikkaan liittyvät ehdot on määritelty tarkemmin liitteessä 2 "Hankinnan ehdot".

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 03/04/2026
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2032

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 112 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Informationen über frühere Bekanntmachungen: 
Kennung der vorherigen Bekanntmachung: 735603-2025

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Gefördertes soziales Ziel: Faire Arbeitsbedingungen

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Vertailuhinta
Beschreibung: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli".
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Laatu
Beschreibung: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli". Jos käytetään paras hinta-laatusuhde, hinnasta ja 
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laadullisista vertailutekijöistä muodostettu kokonaisuus: - Hinta (painoarvo 50–90), - Laatu 
(painoarvo 10-50).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 31/12/2032 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?
id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-
46a0-bae2-4141fefd1a17
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Finnisch
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Interessenbekundungen: 31/12/2032 21:55:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 31/12/2032 21:59:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Dynamisches Beschaffungssystem, auch von den nicht in dieser Bekanntmachung 
aufgeführten Beschaffern zu verwenden

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Markkinaoikeus
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Hansel Oy
Organisation, die Angebote bearbeitet: Hansel Oy

5.1.  Los: LOT-0002
Titel: Luokka 2, turvallisuus- ja aulapalvelut
Beschreibung: Katso osan kuvaus osallistumispyynnön liitteet 1 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohde" ja 2 "Hankinnan ehdot".
Interne Kennung: Luokka 2-1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten

https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
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Zusätzliche Einstufung (cpv): 75100000 Dienstleistungen der Verwaltung, 79711000 
Überwachung von Alarmanlagen, 79713000 Bewachungsdienste, 79714000 
Überwachungsdienste, 79715000 Streifendienste, 79716000 Ausgabe von 
Mitarbeiterausweisen, 98341120 Portierdienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Land: Finnland
Ort im betreffenden Land
Zusätzliche Informationen: Palveluita käytetään pääasiassa Suomessa. Osa Palveluista (esim. 
robotiikkaan liittyvät pilvipalvelut) voi toimittaa Euroopan talousalueelta. Palveluiden 
suorituspaikkaan liittyvät ehdot on määritelty tarkemmin liitteessä 2 "Hankinnan ehdot".

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 03/04/2026
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2032

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 48 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Informationen über frühere Bekanntmachungen: 
Kennung der vorherigen Bekanntmachung: 735603-2025

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Gefördertes soziales Ziel: Faire Arbeitsbedingungen

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Vertailuhinta
Beschreibung: DPS:n sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli".
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Laatu
Beschreibung: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli". Jos käytetään paras hinta-laatusuhde, hinnasta ja 
laadullisista vertailutekijöistä muodostettu kokonaisuus: - Hinta (painoarvo 50–90), - Laatu 
(painoarvo 10-50).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11.  Auftragsunterlagen
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Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 31/12/2032 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?
id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-
46a0-bae2-4141fefd1a17
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Finnisch
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Interessenbekundungen: 31/12/2032 21:55:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 31/12/2032 21:59:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Dynamisches Beschaffungssystem, auch von den nicht in dieser Bekanntmachung 
aufgeführten Beschaffern zu verwenden

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Markkinaoikeus
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Hansel Oy
Organisation, die Angebote bearbeitet: Hansel Oy

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy
Registrierungsnummer: 0988084-1
Postanschrift: PL 1386
Stadt: Helsinki
Postleitzahl: 00101
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland
Kontaktperson: Hansel Oy
E-Mail: kilpailutus@hansel.fi
Telefon: +358 294444200
Internetadresse: https://www.hansel.fi
Rollen dieser Organisation: 

https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
mailto:kilpailutus@hansel.fi
https://www.hansel.fi


231065-2026 Page 7/7

Beschaffer
Zentrale Beschaffungsstelle, die für andere Beschaffer bestimmte Lieferungen und/oder 
Dienstleistungen erwirbt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Markkinaoikeus
Registrierungsnummer: 3006157-6
Postanschrift: Radanrakentajantie 5
Stadt: Helsinki
Postleitzahl: 00520
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland
E-Mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy (Hilma)
Registrierungsnummer: FI09880841
Postanschrift: Mannerheiminaukio 1a
Stadt: Helsinki
Postleitzahl: 00100
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland
Kontaktperson: eSender
E-Mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 456531ec-7788-4be6-bbca-1f9bcc1d83ee  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Unterart der Bekanntmachung: 20
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 02/04/2026 12:39:58 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 02/04/2026 12:39:59 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Finnisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 231065-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 66/2026
Datum der Veröffentlichung: 03/04/2026
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