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See the notice on TED website

242316-2024 - Ergebnis
Deutschland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – 
Rahmenvereinbarung zur Erbringung von Full-Managed-Serviceleistungen für das Staatsbad 
Bad Kissingen
OJ S 81/2024 24/04/2024
Bekanntmachung vergebener Aufträge oder Zuschlagsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Bayer. Staatsbad Bad Kissingen GmbH
E-Mail: matthias.lotz@badkissingen.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskörperschaft kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Freizeit, Sport, Kultur und Religion

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Rahmenvereinbarung zur Erbringung von Full-Managed-Serviceleistungen für das 
Staatsbad Bad Kissingen
Beschreibung: Ziel dieses Vergabeverfahrens ist es, über die Laufzeit der 
Rahmenvereinbarung einen performanten und störungsarmen Betrieb in Form eines Managed 
Service für die jeweiligen Bereiche und Fachabteilungen sicherzustellen. Die hierfür zu 
erbringenden Leistungen müssen eigenverantwortlich und im regelmäßigen Austausch mit 
dem Auftraggeber erfolgen. Folgende Hauptleistungen müssen vom Auftragnehmer über die 
Laufzeit der Rahmenvereinbarung erbracht werden: - Microsoft Kundenvertrag mit folgenden 
Inhalten: • Userbasierten Lizenzen • Hosting MS Azure zur Verwaltung der virtuellen Server - 
Bereitstellung notwendiger Applikationen zur Verwaltung der Gebäudeleittechnik, 
Brandmeldeanlagen, Switche, Router etc. - Full-Managed Service Leistungen für die Dauer 
mit Bereitstellung eines voll-umfänglichen Service-Desk inklusive 1st-, 2nd- 3rd-Level 
Supports und Vorortservice.
Kennung des Verfahrens: 18d9ac53-12f0-49bc-a346-1813ceefcb27
Interne Kennung: SBK401-2024
Verfahrensart: Offenes Verfahren

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Bad Kissingen (DE265)
Land: Deutschland

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 400 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/242316-2024
mailto:matthias.lotz@badkissingen.de
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2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -
Anzuwendende grenzübergreifende Rechtsvorschrift: VgV

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Rahmenvereinbarung zur Erbringung von Full-Managed-Serviceleistungen für das 
Staatsbad Bad Kissingen
Beschreibung: Ziel dieses Vergabeverfahrens ist es, über die Laufzeit der 
Rahmenvereinbarung einen performanten und störungsarmen Betrieb in Form eines Managed 
Service für die jeweiligen Bereiche und Fachabteilungen sicherzustellen. Die hierfür zu 
erbringenden Leistungen müssen eigenverantwortlich und im regelmäßigen Austausch mit 
dem Auftraggeber erfolgen. Folgende Hauptleistungen müssen vom Auftragnehmer über die 
Laufzeit der Rahmenvereinbarung erbracht werden: - Microsoft Kundenvertrag mit folgenden 
Inhalten: • Userbasierten Lizenzen • Hosting MS Azure zur Verwaltung der virtuellen Server - 
Bereitstellung notwendiger Applikationen zur Verwaltung der Gebäudeleittechnik, 
Brandmeldeanlagen, Switche, Router etc. - Full-Managed Service Leistungen für die Dauer 
mit Bereitstellung eines voll-umfänglichen Service-Desk inklusive 1st-, 2nd- 3rd-Level 
Supports und Vorortservice.
Interne Kennung: SBK401-2024

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Bad Kissingen (DE265)
Land: Deutschland

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 400 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Qualität
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium: 
Art: Preis
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Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: Regierung von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
Überprüfungsstelle: Regierung von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: abakus 
Consulting GmbH
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Regierung 
von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

6. Ergebnisse

6.1.  Ergebnis, Los-– Kennung: LOT-0001
Status der Preisträgerauswahl: Es wurde kein Wettbewerbsgewinner ermittelt, und der 
Wettbewerb ist abgeschlossen.
Grund, warum kein Gewinner ausgewählt wurde: Entscheidung des Beschaffers aufgrund 
geänderter Anforderungen

6.1.4.  Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeanträge: 
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 0

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Bayer. Staatsbad Bad Kissingen GmbH
Registrierungsnummer: USt-ID-Nr.: DE197679254
Stadt: Bad Kissingen
Postleitzahl: 97688
Land, Gliederung (NUTS): Bad Kissingen (DE265)
Land: Deutschland
E-Mail: matthias.lotz@badkissingen.de
Telefon: 000
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: abakus Consulting GmbH
Registrierungsnummer: UST-IdNr. DE315666280

mailto:matthias.lotz@badkissingen.de
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Postanschrift: Friedhofstraße 20
Stadt: Ravensburg
Postleitzahl: 88212
Land, Gliederung (NUTS): Ravensburg (DE148)
Land: Deutschland
E-Mail: kontakt@abakus-consulting.org
Telefon: 000
Internetadresse: https://www.abakus-consulting.org
Rollen dieser Organisation: 
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Regierung von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
Registrierungsnummer: 981531277
Stadt: Ansbach
Postleitzahl: 91511
Land, Gliederung (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Telefon: +49981 53-1277
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt
Schlichtungsstelle

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: b3cdebce-c692-4694-95e3-9934a7055a45  -  01
Formulartyp: Ergebnis
Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Aufträge oder 
Zuschlagsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 29
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 22/04/2024 00:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 242316-2024
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 81/2024

mailto:kontakt@abakus-consulting.org
https://www.abakus-consulting.org
mailto:vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Datum der Veröffentlichung: 24/04/2024
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