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See the notice on TED website

243329-2026 - Wettbewerb
Norwegen – Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens – Procurement of a 
framework agreement for consultancy services for the child welfare service - Qualification 
phase.
OJ S 69/2026 09/04/2026
Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Bodø Kommune
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Gildeskål kommune
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Hamarøy Kommune
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Rødøy kommune
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Røst kommune
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Steigen kommune
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Værøy kommune
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Beschreibung: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy 
services for case handling and parent supervision in the child protection service. The 
agreement includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants 
shall assist the child protection service with case handling in accordance with the Child 
Protection Act, and can carry out assignments included in the professional and practical 
execution of case handling processes. This can include collecting and structuring information, 
assessment support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of 
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decision basis and other professional or administrative assistance that supports the child 
protection service's work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in 
accordance with the Child Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They 
can plan and carry out guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute 
structure and methodology, support parents' mastery in everyday life and prepare written 
summaries of observations, progression and recommended further follow-up as part of the 
decision basis.
Kennung des Verfahrens: 329315ca-9a4a-4ac5-af8a-b61ff62d5ac0
Interne Kennung: 2026/15798
Verfahrensart: Nichtoffenes Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: This procurement will be made in accordance with the Act 
from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 
974 on public procurements (FOA) part I and IV.The procurement will be carried out almost 
the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement regulations 
(FOA) parts I and II. This procedure gives all interested suppliers the possibility to submit a 
request for participation in the competition. Only tenderers who are qualified and then invited 
by the Contracting Authority can submit a tender.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen, 85310000 Dienstleistungen des Sozialwesens, 85312300 Orientierungs- 
und Beratungsdienste, 85312310 Orientierungsdienste, 85320000 Dienstleistungen im 
Sozialwesen, 85321000 Verwaltungsdienste im Sozialwesen

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 66 400 000,00 NOK
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 66 400 000,00 NOK

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) parts I and IV. The procurement will be implemented 
approximately the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement 
regulations (FOA) parts I and II.

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
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Beschreibung: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy 
services for case handling and parent supervision in the child protection service. The 
agreement includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants 
shall assist the child protection service with case handling in accordance with the Child 
Protection Act, and can carry out assignments included in the professional and practical 
execution of case handling processes. This can include collecting and structuring information, 
assessment support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of 
decision basis and other professional or administrative assistance that supports the child 
protection service's work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in 
accordance with the Child Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They 
can plan and carry out guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute 
structure and methodology, support parents' mastery in everyday life and prepare written 
summaries of observations, progression and recommended further follow-up as part of the 
decision basis.
Interne Kennung: 2026/15798

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen, 85310000 Dienstleistungen des Sozialwesens, 85312300 Orientierungs- 
und Beratungsdienste, 85312310 Orientierungsdienste, 85320000 Dienstleistungen im 
Sozialwesen, 85321000 Verwaltungsdienste im Sozialwesen
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: The framework agreement will be valid for 2 years (24 months), 
with an option for an extension for a further 1+1 year, altogether maximum 4 years (48 
months).

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 66 400 000,00 NOK
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 66 400 000,00 NOK

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
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Art: Qualität
Bezeichnung: Quality
Beschreibung: The tenderer shall deliver the following: Completed response to the Oughts 
requirements in Annex 1 Attachment 1 - Requirement Specification - The Customer's 
requirements and the tenderer's solution description. Complete Annex 1 Attachment 1.1 - CV 
template - Consultant for case handling (per offered consultant). Complete Annex 1 
Attachment 1.2 - CV template - Consultant within parental counseling (per offered consultant).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Price
Beschreibung: The tenderer shall deliver the following: Complete Annex 5 Attachment 1 - 
Price Form. All prices shall be stated in NOK excluding VAT.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Norwegisch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen: 
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 30/04
/2026
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Norwegisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der 
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 23/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
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Schlichtungsstelle: Salten og Lofoten Tingrett
Informationen über die Überprüfungsfristen: The procurement follows deadlines in accordance 
with the Act 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 
2016 no. 974 on public procurements (FOA) part IV and follows a procedure equivalent to a 
restricted tender contest in accordance with PPR part II.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Bodø 
Kommune

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Bodø Kommune
Registrierungsnummer: 972418013
Postanschrift: Kongens gt. 23
Stadt: BODØ
Postleitzahl: 8006
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Fredrik Tennøy
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: +47 75555000
Fax: +47 75555018
Internetadresse: http://www.bodo.kommune.no
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Federführendes Mitglied
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Gildeskål kommune
Registrierungsnummer: 845901422
Stadt: Inndyr
Postleitzahl: 8138
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Fredrik Tennøy
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Hamarøy Kommune
Registrierungsnummer: 970542507
Stadt: Hamarøy
Postleitzahl: 8294
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Fredrik Tennøy
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no
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Telefon: 75555000
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Rødøy kommune
Registrierungsnummer: 945717173
Stadt: Vågaholmen
Postleitzahl: 8185
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Fredrik Tennøy
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0005
Offizielle Bezeichnung: Røst kommune
Registrierungsnummer: 945037687
Stadt: Røst
Postleitzahl: 8064
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Fredrik Tennøy
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0006
Offizielle Bezeichnung: Steigen kommune
Registrierungsnummer: 962299385
Stadt: Leinesfjord
Postleitzahl: 8283
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Fredrik Tennø
E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0007
Offizielle Bezeichnung: Værøy kommune
Registrierungsnummer: 964994307
Stadt: Værøy
Postleitzahl: 8063
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Fredrik Tennøy
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E-Mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0008
Offizielle Bezeichnung: Salten og Lofoten Tingrett
Registrierungsnummer: 826723122
Stadt: Bodø
Postleitzahl: 8001
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norwegen
Rollen dieser Organisation: 
Schlichtungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 60bf5861-26ec-48a2-9c5a-43829d0d0727  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Unterart der Bekanntmachung: 20
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 07/04/2026 14:16:07 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 08/04/2026 07:34:55 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 243329-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 69/2026
Datum der Veröffentlichung: 09/04/2026
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