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See the notice on TED website

263187-2026 - Wettbewerb
Spanien – Orientierungs- und Beratungsdienste – Constituye el objeto del presente contrato la 
prestación de un servicio integral para la implantación, puesta en marcha y gestión operativa del 
programa “Bolsa de Vivienda en Alquiler Asequible de Canarias”, orientado a la movilización de 
viviendas privadas vacías o infrautilizadas hacia el alquiler asequible.
OJ S 75/2026 17/04/2026
Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Gerencia de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U.
E-Mail: contratacion@visocan.es
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskörperschaft kontrolliertes 
öffentliches Unternehmen

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Constituye el objeto del presente contrato la prestación de un servicio integral para la 
implantación, puesta en marcha y gestión operativa del programa “Bolsa de Vivienda en 
Alquiler Asequible de Canarias”, orientado a la movilización de viviendas privadas vacías o 
infrautilizadas hacia el alquiler asequible.
Beschreibung: El contrato comprende actuaciones de diagnóstico territorial, estudio de 
vivienda vacía o infrautilizada, observatorio, captación de viviendas, captación e información a 
personas demandantes, preevaluación de solicitudes, intermediación arrendaticia, 
formalización contractual, seguimiento de arrendamientos, mediación, gestión de incidencias 
y apoyo a la activación de incentivos, ayudas y garantías del programa, todo ello conforme al 
presente pliego y al Pliego de Prescripciones Técnicas.
Kennung des Verfahrens: 7b0adbe6-e387-4f9b-8ff2-6c3a7ff0eb8f
Interne Kennung: 19-SV-26-VSC
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85312300 Orientierungs- und Beratungsdienste

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): El Hierro (ES703)
Land: Spanien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Land: Spanien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Land: Spanien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Gomera (ES706)
Land: Spanien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Palma (ES707)
Land: Spanien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lanzarote (ES708)
Land: Spanien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1 869 158,88 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Constituye el objeto del presente contrato la prestación de un servicio integral para la 
implantación, puesta en marcha y gestión operativa del programa “Bolsa de Vivienda en 
Alquiler Asequible de Canarias”, orientado a la movilización de viviendas privadas vacías o 
infrautilizadas hacia el alquiler asequible.
Beschreibung: El contrato comprende actuaciones de diagnóstico territorial, estudio de 
vivienda vacía o infrautilizada, observatorio, captación de viviendas, captación e información a 
personas demandantes, preevaluación de solicitudes, intermediación arrendaticia, 
formalización contractual, seguimiento de arrendamientos, mediación, gestión de incidencias 
y apoyo a la activación de incentivos, ayudas y garantías del programa, todo ello conforme al 
presente pliego y al Pliego de Prescripciones Técnicas.
Interne Kennung: 19-SV-26-VSC

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85312300 Orientierungs- und Beratungsdienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): El Hierro (ES703)
Land: Spanien

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Land: Spanien
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5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanien

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Gomera (ES706)
Land: Spanien

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Palma (ES707)
Land: Spanien

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lanzarote (ES708)
Land: Spanien

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 2 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: Techniker oder technische Stellen zur Durchführung der Arbeiten
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Cualificación y experiencia adicional del equipo adscrito.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Implantación territorial adicional en Canarias.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium: 
Art: Qualität
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Beschreibung: Mejora en la periodicidad del seguimiento del programa.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Oferta económica.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Herramientas tecnológicas e innovación aplicada al servicio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 3
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Metodología de captación, incorporación y gestión de viviendas.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Metodología del estudio de vivienda vacía, diagnóstico territorial y observatorio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Organización del servicio y sistema de gestión.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 7
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Plan de comunicación y captación diferenciada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qoBfK3WGJgYQyBAnWzHfCg%3D%3D

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=qoBfK3WGJgYQyBAnWzHfCg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 22/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 29/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
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Ort des Eröffnungstermins: Oficinas de Visocan
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Para el presente contrato se establecen como 
condiciones especiales de ejecución de carácter medioambiental tendentes a promover el 
mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse afectados por la 
ejecución del contrato. (Ver cláusula 23ª del PCAP).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Gerencia de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U. - El 
escrito de interposición podrá presentarse en los lugares establecidos en el artículo 16.4 de la 
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del PACAP. Asimismo, podrá presentarse en el registro del 
órgano de contratación o en el del órgano competente para la resolución del recurso.
Informationen über die Überprüfungsfristen: El plazo general para la interposición del Recurso 
Especial en Materia de Contratación es de 15 días hábiles, contados a partir de la publicación 
o notificación del acto recurrible.
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Gerencia 
de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U. - Tribunal Administrativo de 
Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Gerencia de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U.
Registrierungsnummer: 51121830155943
Registrierungsnummer: A38017851
Stadt: Santa Cruz de Tenerife
Postleitzahl: 38005
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien
Kontaktperson: Gerencia de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U.
E-Mail: contratacion@visocan.es
Telefon: +34 922101700
Internetadresse: http://www.visocan.es
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=FNpXtp5JWHfnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Stadt: Santa Cruz de Tenerife
Postleitzahl: 38005
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)

mailto:contratacion@visocan.es
http://www.visocan.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=FNpXtp5JWHfnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=FNpXtp5JWHfnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
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Land: Spanien
E-Mail: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Telefon: +34 922101700
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: El escrito de interposición podrá presentarse en los lugares 
establecidos en el artículo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del PACAP. Asimismo, 
podrá presentarse en el registro del órgano de contratación o en el del órgano competente 
para la resolución del recurso.
Stadt: Santa Cruz de Tenerife
Postleitzahl: 38005
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien
E-Mail: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 27e16cba-4fb0-4a39-9589-76cc7baf2a30  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Unterart der Bekanntmachung: 20
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 16/04/2026 13:28:41 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Spanisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 263187-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 75/2026
Datum der Veröffentlichung: 17/04/2026
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