265858-2023 - Wettbewerb See the notice on TED website

Deutschland-Buxtehude: Diverse Softwarepakete und Computersysteme
OJ S 86/2023 03/05/2023

Auftragsbekanntmachung

Lieferungen

Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

Abschnitt I: Offentlicher Auftraggeber

.-1. Name und Adressen
Offizielle Bezeichnung: LEG GmbH
Postanschrift: Rudolf-Diesel-Str.10
Ort: Buxtehude
NUTS-Code: DE939 Stade
Postleitzahl: 21614
Land: Deutschland
E-Mail: emma.voneitzen@leggmbh.de
Telefon: +49 4141972457
Fax: +49 4141972459
Internet-Adresse(n):
Hauptadresse: https://www.deutsche-evergabe.de

1.3. Kommunikation
Die Auftragsunterlagen stehen fur einen uneingeschrankten und vollstandigen direkten
Zugang gebuhrenfrei zur Verfligung unter: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/f2e667dd-4823-4f49-98b0-86ff1c59bea8
Weitere Auskiinfte erteilen/erteilt die oben genannten Kontaktstellen
Angebote oder Teilnahmeantrage sind einzureichen elektronisch via: https://www.deutsche-
evergabe.de/dashboards/dashboard off/f2e667dd-4823-4f49-98b0-86ff1c59beal8
Im Rahmen der elektronischen Kommunikation ist die Verwendung von Instrumenten und
Vorrichtungen erforderlich, die nicht allgemein verfiigbar sind. Ein uneingeschrankter und
vollstandiger direkter Zugang zu diesen Instrumenten und Vorrichtungen ist geblhrenfrei
maoglich unter: https://www.deutsche-evergabe.de

1.4. Art des offentlichen Auftraggebers
Einrichtung des 6ffentlichen Rechts

1.5. Haupttatigkeit(en)
Gesundheit

Abschnitt II: Gegenstand

I.1. Umfang der Beschaffung

I.1.1. Bezeichnung des Auftrags
Patientenportalldsung
Referenznummer der Bekanntmachung: VV04-23

I.1.2.
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CPV-Code Hauptteil
48900000 Diverse Softwarepakete und Computersysteme

1.11.3. Art des Auftrags
Lieferauftrag

1.1.4. Kurze Beschreibung
Einflhrung einer neuen, modernen und zukunftsorientierten Patientenportallésung

11.1.5. Geschatzter Gesamtwert

1.1.6. Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftrags in Lose: nein

I.2. Beschreibung

1.2.2. Weitere(r) CPV-Code(s)
48900000 Diverse Softwarepakete und Computersysteme

1.2.3. Erfiillungsort
NUTS-Code: DEFOE Steinburg
Hauptort der Ausflihrung: in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

1.2.4. Beschreibung der Beschaffung
Der Auftraggeber (folgend auch AG genannt) hat es sich zum Ziel gesetzt, in 2023, spatestens
bis 03/2024 mit einer neuen, modernen und zukunftsorientierten Portalldsung in Betrieb zu
gehen, wobei die Portallésung die MUSS-Kriterien des KHZG-Foérdertatbestands 2 (§ 19 Abs.
1 Satz 1 Nr. 2 KHSFV) zwingend erflllen muss wie auch nach Moglichkeit die zugehodrigen
KANN-Kriterien.

Dabei soll das Gesamtsystem eine integrative Lésung mit den bereits

vorhandenen und einzubindenden Krankenhausinformationssystem (folgend KIS genannt)
sowie Subsystemen bilden, welche inhaltlich die vorstehend genannten MUSS-Kriterien
zwingend in Kombination mit dem vorhandenen KIS erfiillt. Ubergeordnet betrifft dies die
Bereiche

- Aufnahmemanagement

- Behandlungsmanagement

Es wird ein Anbieter gesucht, der als Generalunternehmer die im Leistungsverzeichnis
geforderten Leistungen erfullen kann. Ist dies mit den eigenen Softwareprodukten nicht zu
leisten, steht es dem Anbieter frei, im Einzelfall und (als erkennbar) Untermenge Subsysteme
anzubieten. In diesen Fallen muss sichergestellt werden, dass zu diesen Subsystemen eine
funktionierende, umfassende und komfortable (Standard-)Schnittstelle wie noch unter dem
Punkt Schnittstellen aufgezeigt existiert bzw. geschaffen wird. Diese Schnittstelle muss im
Angebot als Festpreis berticksichtigt werden und ist grundséatzlich offenzulegen und vom
Anbieter eigenstandig zu pflegen.

AuBerdem muss sich der Anbieter bereit erklaren, das Krankenhaus bei zukunftigen
Erweiterungen des IT-Einsatzes umfassend zu unterstitzen.

Es wird erwartet, dass das neue System den heutigen Standards moderner
Datenverarbeitungsprogramme genugt. Hier sind beispielhaft zu nennen:
- eine graphische Oberflache,
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- ein relationales Datenbanksystem zur Datenhaltung mit zentralem Server bzw. vernetzten
Servern bei ausgewahlten Subsystemen (z. B. Labor, RIS, DMS etc.) und dem KIS,

- Hardwareunabhangigkeit,

- Client-Server-Lésung,

- lauffahig unter Citrix,

- lauffahig unter virtueller Serverhardware (Applikation), die optimale Anpassungsfahigkeit an
die Organisation des Krankenhauses,

- keine redundante Datenerhebung Uber alle abgefragten Module und bereits bestehenden
Systeme (inklusive Integration von Subsystemen),

- Nutzung von Standardschnittstellen (HL7 / FHIR, DICOM, Rest API etc.),

- [IHE-Konformitat,

- Investitionssicherheit der Losung,

- die Ausbaufahigkeit des Systems,

- ein 24-Stunden-Betrieb des Systems,

- ein leistungsstarker Listgenerator und

- eine anwenderfreundliche Programmbedienung.

Es sollte zu den im Markt etablierten Kommunikationsservern keine Kompatibilitatsprobleme
geben.

Das System soll den MS Windows Standards entsprechen, was als Mindestanforderung
bedeutet, dass die aus der Portalldsung gewonnene Daten ohne weiteres in MS Office
Programme importiert und mit diesen Programmen weiterbearbeitet werden kdnnen.

Es sind nur Angebote zugelassen, deren wesentliche Teile (Software) vom Bieter selbst
erbracht werden. Vom Bieter wird jedoch die umfassende Verantwortlichkeit fur die Software
und Dienstleistung sowie Softwarepflege / Support im Sinne eines Generalunternehmers
gefordert. Flr die Hardware, welche vom AG nach den Vorgaben des Auftragnehmers
(folgend auch AN genannt) beigestellt wird, ist der AN verbindlich im Rahmen der
Angebotsabgabe gemaly Dimensionierungszusicherung in dieser Unterlage verantwortlich.

Der Auftraggeber wird die Hardware (nach Vorgaben des Auftragnehmers) selbst
beschaffen. Der Bieter hat dazu die Mindestanforderungen fur die Hardware
vorzugeben.

So dennoch Hardware uber die Stellung durch den AG hinaus erforderlich ist, hat der AN
diese aufzuzeigen und anzubieten.

1.2.5. Zuschlagskriterien
Der Preis ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind nur in den
Beschaffungsunterlagen aufgefihrt

11.2.6. Geschéatzter Wert

1.2.7. Laufzeit des Vertrags, der Rahmenvereinbarung oder des dynamischen
Beschaffungssystems
Laufzeit in Monaten: 60
Dieser Auftrag kann verlangert werden: ja
Beschreibung der Verlangerungen:
jeweils um 1 Jahr
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1.2.9. Angabe zur Beschriankung der Zahl der Bewerber, die zur Angebotsabgabe bzw.
Teilnahme aufgefordert werden
Geplante Mindestzahl: 1H6chstzahl: 40bjektive Kriterien flr die Auswahl der begrenzten Zahl
von Bewerbern:
Der Auftraggeber fordert die geeigneten Unternehmen mit den héchsten Punktzahlen in der
Eignungsprufung zur Angebotsabgabe auf. Dazu wertet die Vergabestelle die
Teilnahmeantrage zunachst nach form- und fristgerechtem Eingang aus und prift die
Vollstandigkeit der Unterlagen. Hierbei wird auch geprift, inwiefern der Bewerber die
aufgestellten Mindestanforderungen an die Eignung erflllt. Bewerber, deren
Teilnahmeantrage die Mindestanforderungen nicht erfullen, nehmen an dem weiteren
Vergabeverfahren nicht teil.

1.2.10. Angaben lber Varianten/Alternativangebote
Varianten/Alternativangebote sind zulassig: nein

I1.2.11. Angaben zu Optionen
Optionen: nein

1.2.13. Angaben zu Mitteln der Europaischen Union
Der Auftrag steht in Verbindung mit einem Vorhaben und/oder Programm, das aus Mitteln der
EU finanziert wird: nein

1.2.14. Zusaitzliche Angaben
Abschnitt lll: Rechtliche, wirtschaftliche, finanzielle und technische Angaben

lll.1. Teilnahmebedingungen

lll.1.1. Befahigung zur Berufsausiibung einschlieBlich Auflagen hinsichtlich der Eintragung in
einem Berufs- oder Handelsregister
Auflistung und kurze Beschreibung der Bedingungen:

ll.1.2. Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit
Auflistung und kurze Beschreibung der Eignungskriterien:
- Durchschnittliche Anzahl Mitarbeiter im Bereich Portalldsung in Deutschland (Entwicklung,
Support, Vertrieb, Projektleitung) in den letzten 3 Jahren > 15
- Der kumulierte Jahresumsatz in Deutschland im Bereich Patientenportalldsung mit
Aufnahmemanagement und Behandlungsmanagement Uber die vergangenen drei Jahre muss
zusammen mindestens 2,5 Mio. Euro betragen haben.
- Anzahl Kunden im angebotenen Produktbereich Patientenportal im deutschsprachigen Raum
- Eigenerklarungen zum Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden (siehe Formblatt Eignung)
- Aktueller Auszug aus dem Berufs- und Handelsregister, im Zeitpunkt des Ablaufs der
Teilnahmefrist nicht alter als sechs Monate
- Gultige Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes, im Zeitpunkt des Ablaufs der
Teilnahmefrist nicht alter als 6 Monate
- Aktueller Nachweis (im Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht alter als sechs
Monate) einer Betriebs- oder Berufshaftpflichtversicherung einer bestehenden Berufsoder
Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Versicherungssumme von mind. 500.000 EUR je
Versicherungsfall, zweifach maximiert im Versicherungsjahr, oder eine unwiderrufliche
Deckungszusage eines Versicherers (nicht Maklers), dass im Auftragsfall eine Versicherung
mit der oben genannten Mindestsumme und der genannten Maximierung geschlossen wird.
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- BAS-Zertifikat (Berechtigung nach § 21 Absatz 5 Satz 1 Krankenhausstrukturfonds-
Verordnung (KHSFV)) eines wesentlichen an der Beschaffung oder Umsetzung beteiligten
Mitarbeiters des Anbieter ist gegeben und beizufugen.

Moglicherweise geforderte Mindeststandards:

ll.1.3. Technische und berufliche Leistungsfahigkeit
Auflistung und kurze Beschreibung der Eignungskriterien:
- Mindestens 1 realisierte oder in bestatigter Umsetzung befindliche Referenz in einem
Krankenhaus in Deutschland in den Jahren 2018 - 2023 im Produktivbetrieb, in Einrichtungen
mit einer Integration mittels FHIR oder HL7, MDM, ADT, Termin- Schnittstellen zum
eingesetzten Krankenhausinformationssystem iMedOne. Es ist die Softwarebezeichnung
sowie Referenz mit Anschrift, Ansprechpartner und Telefonnummer anzugeben.
- Mindestens 3 realisierte oder in bestatigter Umsetzung befindliche Referenzen in
Deutschland in den Jahren 2018 - 2023 im Produktivbetrieb mit einem Patientenportal im
Krankenhaus > 300 Betten; es ist die Softwarebezeichnung sowie der Referenzgeber mit
Anschrift, Ansprechpartner und Telefonnummer anzugeben
- Der Anbieter muss im Besitz der Applikationssoftware und der technischen Ausstattung zur
Anpassung des Quellcodes sein, damit er in der Lage ist, eineVornahme etwaiger
erforderlicher Anderungen ausfiihren zu kdnnen (zutreffend fiir das Patientenportal selbst,
ausgenommen vom KIS-Anbieter supportete Portalldsungen, dann auch KIS-Anbieter mit
einer derartigen LOsung zulassig).
- Die angebotene Losung im Bereich Aufnahme- und Behandlungsmanagement muss On
Prem beim Kunden im Haus ausflhrbar und installierbar auf der zentralen Hardware des
Auftraggebers sein.
- Durchgangige Datenbank (Nutzung einer gemeinsamen Datenbank) Uber die Bereiche
Aufnahmemanagement, Behandlungsmanagement
Moglicherweise geforderte Mindeststandards:

lll.2. Bedingungen fiir den Auftrag

lll.2.2. Bedingungen fiir die Ausfiihrung des Auftrags

Abschnitt IV: Verfahren

IV.1. Beschreibung

IV.1.1. Verfahrensart
Verhandlungsverfahren

IV.1.3. Angaben zur Rahmenvereinbarung oder zum dynamischen Beschaffungssystem

IV.1.5. Angaben zur Verhandlung
Der o6ffentliche Auftraggeber behalt sich das Recht vor, den Auftrag auf der Grundlage der
ursprunglichen Angebote zu vergeben, ohne Verhandlungen durchzuflhren

IV.1.8. Angaben zum Beschaffungsiibereinkommen (GPA)
Der Auftrag fallt unter das Beschaffungsubereinkommen: nein

IV.2. Verwaltungsangaben

IV.2.2. Schlusstermin fiir den Eingang der Angebote oder Teilnahmeantrage
Tag: 30/05/2023 Ortszeit: 12:00
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IV.2.3. Voraussichtlicher Tag der Absendung der Aufforderungen zur Angebotsabgabe bzw.
zur Teilnahme an ausgewdhlte Bewerber
Tag: 15/06/2023

IV.2.4. Sprache(n), in der (denen) Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen
Deutsch

IV.2.6. Bindefrist des Angebots
Das Angebot muss gultig bleiben bis: 31/12/2023

Abschnitt VI: Weitere Angaben

VI.1. Angaben zur Wiederkehr des Auftrags
Dies ist ein wiederkehrender Auftrag: nein

VI.3. Zusatzliche Angaben
Vi.4. Rechtsbehelfsverfahren/Nachpriufungsverfahren

VI.4.1. Zustandige Stelle fiir Rechtsbehelfs-/Nachpriifungsverfahren
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Schleswig-Holstein bei dem Ministerium
fur Wissenschaft, Wirtschaft und Verkehr
Postanschrift: Dusternbrooker Weg 92
Ort: Kiel
Postleitzahl: 24105
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@wimi.landsh.de
Telefon: +49 4319884542
Fax: +49 4319884702

V1.4.3. Einlegung von Rechtsbehelfen
Genaue Angaben zu den Fristen fir die Einlegung von Rechtsbehelfen:
(1) Etwaige Vergabeverstdlie muss der Bewerber/Bieter gemafl § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB
innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme ruagen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen.
(3) VerstoRRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen.
(4) Ein Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15
Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen,
bei der Vergabekammer einzureichen.

VL.5. Tag der Absendung dieser Bekanntmachung
28/04/2023
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