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See the notice on TED website

273802-2026 - Wettbewerb
Österreich – Fernseh- und audiovisuelle Geräte – Rahmenvereinbarung Service- & Infotainment-
System für Kliniken und Pflegezentren
OJ S 78/2026 22/04/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung - Änderungsbekanntmachung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: NÖ Landesgesundheitsagentur
E-Mail: office@noe-lga.at
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Rahmenvereinbarung Service- & Infotainment-System für Kliniken und Pflegezentren
Beschreibung: Für Einrichtungen der Niederösterreichischen Landesgesundheitsagentur soll 
das Service- & Infotainment-System modernisiert und erweitert werden. Über die für den 
Aufbau und den Betrieb des Service- & Infotainment-Systems zu vergebenden Leistungen 
wird ein Vergabeverfahren durchgeführt.Ausschreibungsgegenstand ist die Erbringung von 
Leistungen zur Einrichtung eines neuen Service- & Infotainment-Systems, die zur 
Verfügungstellung von Content und Services und der Schnittstellen für externen Content und 
Services sowie Leistungen zum Betriebserhalt (Wartung und Entstörung). Ziel des 
Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einer:einem 
Wirtschaftsteilnehmer:in.
Kennung des Verfahrens: 8ca18320-00aa-4be2-a820-429854b19430
Interne Kennung: LGA-AUS-1/246
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 32320000 Fernseh- und audiovisuelle Geräte
Zusätzliche Einstufung (cpv): 32323100 Farbbildmonitore, 32324000 Fernsehgeräte, 48813100
 Elektronische Anzeigetafeln, 30237260 Monitor-Wandarmhalterungen, 50341000 Reparatur 
und Wartung von Fernsehgeräten, 64216000 Elektronische Nachrichten- und 
Informationsdienste, 92220000 Fernsehdienste

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Mostviertel-Eisenwurzen (AT121)
Land: Österreich

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Niederösterreich-Süd (AT122)
Land: Österreich

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/273802-2026
mailto:office@noe-lga.at
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2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Sankt Pölten (AT123)
Land: Österreich

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Waldviertel (AT124)
Land: Österreich

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Weinviertel (AT125)
Land: Österreich

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Wiener Umland/Nordteil (AT126)
Land: Österreich

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Wiener Umland/Südteil (AT127)
Land: Österreich

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung
Der Zahlungsunfähigkeit vergleichbare Lage gemäß nationaler Rechtsvorschriften: 
Konkurs: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Korruption: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: Siehe 
Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß 
§ 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Verstoß gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Betrug: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die 
Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 
833/2014 verwiesen).
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
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Zahlungsunfähigkeit: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf 
die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO 
(EU) 833/2014 verwiesen).
Verstoß gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Verwaltung der Vermögenswerte durch einen Insolvenzverwalter: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Täuschung, Zurückhaltung von Informationen, Unfähigkeit zur Vorlage erforderlicher 
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Rein innerstaatliche Ausschlussgründe: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Verstoß gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Gründe im Zusammenhang mit der Entrichtung von Steuern oder 
Sozialversicherungsbeiträgen: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere 
wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 
und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Einstellung der gewerblichen Tätigkeit: Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen 
(insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO 
(EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Siehe Kapitel A der 
Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe gemäß § 78 BVergG 
2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: 
Siehe Kapitel A der Ausschreibungsunterlagen (insbesondere wird auf die Ausschlussgründe 
gemäß § 78 BVergG 2018 sowie auf die VO (EU) 2022/576 und VO (EU) 833/2014 verwiesen).

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Rahmenvereinbarung Service- & Infotainment-System für Kliniken und Pflegezentren
Beschreibung: Für Einrichtungen der Niederösterreichischen Landesgesundheitsagentur soll 
das Service- & Infotainment-System modernisiert und erweitert werden. Über die für den 
Aufbau und den Betrieb des Service- & Infotainment-Systems zu vergebenden Leistungen 
wird ein Vergabeverfahren durchgeführt.Ausschreibungsgegenstand ist die Erbringung von 
Leistungen zur Einrichtung eines neuen Service- & Infotainment-Systems, die zur 
Verfügungstellung von Content und Services und der Schnittstellen für externen Content und 
Services sowie Leistungen zum Betriebserhalt (Wartung und Entstörung). Ziel des 
Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einer:einem 
Wirtschaftsteilnehmer:in.
Interne Kennung: LGA-AUS-1/246
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5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 32320000 Fernseh- und audiovisuelle Geräte
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: siehe Punkt Laufzeit/Verlängerung und Optionen sowie 
Ausschreibungsunterlagen.

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Mostviertel-Eisenwurzen (AT121)
Land: Österreich

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Niederösterreich-Süd (AT122)
Land: Österreich

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Sankt Pölten (AT123)
Land: Österreich

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Waldviertel (AT124)
Land: Österreich

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Weinviertel (AT125)
Land: Österreich

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Wiener Umland/Nordteil (AT126)
Land: Österreich

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Wiener Umland/Südteil (AT127)
Land: Österreich

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 30/09/2026
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlängerung: Die Auftraggeberin hat das einseitige, optionale 
Recht, die abgeschlossene Rahmenvereinbarung im Bedarfsfall zwei Mal um ein weiteres 
Jahr bzw. einmal um zwei Jahre (auf somit insgesamt sechs Jahre) zu verlängern. Das 
maximale Abrufvolumen der Rahmenvereinbarung erhöht sich durch die Verlängerung nicht.

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Erforderlich für den Teilnahmeantrag
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
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Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Informationen über frühere Bekanntmachungen: 
Kennung der vorherigen Bekanntmachung: bb8f921a-dc22-4cb4-ab96-3c7c713c2853-01
Kennung des Teils der vorherigen Bekanntmachung: LOT-0001
Zusätzliche Informationen: Die Auftraggeberin geht aus derzeitiger, unverbindlicher Sicht 
davon aus, dass sie voraussichtlich Leistungen im Ausmaß von rund EUR 5 Mio. (exkl. USt.) 
während der gesamten Laufzeit der RV abrufen wird (unverbindlicher Schätzwert). Das 
maximale Abrufvolumen aus dieser RV während der gesamten Laufzeit der RV wird mit 
maximal EUR 20 Mio. festgelegt. Als "Ort der Auftragsausführung" ist St. Pölten angegeben. 
Die Auftraggeberin stellt zu diesem Punkt klar, dass diese Angabe als technischer Platzhalter 
eingefügt wurde und die Auftragsausführung im gesamten Bundesland Niederösterreich 
erfolgen kann. Die Auftraggeberin stellt zum Punkt "Laufzeit" wie folgt klar: Die 
gegenständliche Rahmenvereinbarung wird für eine Laufzeit von vier Jahren (48 Monate) ab 
Abschluss der Rahmenvereinbarung (Zuschlagserteilung) abgeschlossen. Die Auftraggeberin 
stellt zum Punkt "Bedingungen für die Einreichung von Angeboten" Unterpunkt "Frist, bis zu 
der das Angebot gültig sein muss" klar: Die Zuschlagsfrist für jedes in diesem 
Vergabeverfahren abgegebene Angebot beträgt fünf Monate und beginnt mit Ablauf der 
jeweiligen Angebotsfrist zu laufen. Für die Dauer eines Nachprüfungsverfahrens wird der 
Fortlauf der Zuschlagsfrist gehemmt.Beim angeführten (Beginn-)Datum der 
Rahmenvereinbarung handelt es sich um einen technisch bedingten Platzhalter. Angabe zu 
Punkt 2 lit m) des Anhangs VIII zum BVergG 2018: Es erfolgt keine losweise Vergabe. Bei der 
Angabe der Mindestzahl und der Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens 
einzuladenden Bewerber handelt es sich um einen technisch bedingten Platzhalter. Eine 
solche Mindestanzahl liegt nicht vor.

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 4
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behält sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der ursprünglichen Angebote 
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: siehe Ausschreibungsunterlagen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 600
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Subkriterium 1 „SOLL-Anforderungen gemäß Leistungsbeschreibung“
Beschreibung: siehe Ausschreibungsunterlagen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 120
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Subkriterium 2 „Erfüllungsgrad der MUSS-Kriterien“
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Beschreibung: siehe Ausschreibungsunterlagen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 120
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Subkriterium 3 „Umsetzungskonzept“
Beschreibung: siehe Ausschreibungsunterlagen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 80
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Subkriterium 4 „Teststellung“
Beschreibung: siehe Ausschreibungsunterlagen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 80

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://noe-lga.vemap.com
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
Name: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://noe-lga.vemap.com

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://noe-lga.vemap.com
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der 
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 05/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Landesverwaltungsgericht Niederösterreich

https://noe-lga.vemap.com
https://noe-lga.vemap.com
https://noe-lga.vemap.com
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Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: NÖ 
Landesgesundheitsagentur

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: NÖ Landesgesundheitsagentur
Registrierungsnummer: FN533794t
Postanschrift: Stattersdorfer Hauptstraße 6/C
Stadt: St. Pölten
Postleitzahl: 3100
Land, Gliederung (NUTS): Sankt Pölten (AT123)
Land: Österreich
E-Mail: office@noe-lga.at
Telefon: +43 27429009
Fax: +43 27429009499
Internetadresse: https://noe-lga.vemap.com
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://noe-lga.vemap.com
Profil des Erwerbers: https://noe-lga.vemap.com
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0100
Offizielle Bezeichnung: Landesverwaltungsgericht Niederösterreich
Registrierungsnummer: 9110022398113
Postanschrift: Rennbahnstraße 29
Stadt: St. Pölten
Postleitzahl: 3109
Land, Gliederung (NUTS): Sankt Pölten (AT123)
Land: Österreich
E-Mail: post@lvwg.noel.gv.at
Telefon: +43 274290590
Fax: +43 27429059015540
Internetadresse: http://www.lvwg.noel.gv.at
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): http://www.lvwg.noel.gv.at
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-9999
Offizielle Bezeichnung: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registrierungsnummer: TED20
Postanschrift: Berggasse 31
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1090
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österreich
E-Mail: office@vemap.com
Telefon: +43 13157940
Internetadresse: https://www.vemap.com

mailto:office@noe-lga.at
https://noe-lga.vemap.com
https://noe-lga.vemap.com
https://noe-lga.vemap.com
mailto:post@lvwg.noel.gv.at
http://www.lvwg.noel.gv.at
http://www.lvwg.noel.gv.at
mailto:office@vemap.com
https://www.vemap.com
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Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://www.vemap.com
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

10. Änderung

Fassung der zu ändernden vorigen Bekanntmachung
: 
bb8f921a-dc22-4cb4-ab96-3c7c713c2853-01
Hauptgrund für die Änderung
: 
Aktualisierte Informationen
Beschreibung
: 
Aufgrund aktualisierter Informationen (siehe Fragenbeantwortung vom 20.4.2026 auf der 
ePlattform) verlängert die Auftraggeberin die Teilnahmeantragsfrist.

10.1.  Änderung
Abschnittskennung: LOT-0001

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: bb8f921a-dc22-4cb4-ab96-3c7c713c2853  -  02
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 20/04/2026 16:00:16 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 273802-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 78/2026
Datum der Veröffentlichung: 22/04/2026

https://www.vemap.com
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