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See the notice on TED website

274827-2026 - Auftragsänderung
Deutschland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – ÖGD 
Bürgerportal- Entwicklung eines Websoftware basierten Portals für den ÖGD in Bayern
OJ S 78/2026 22/04/2026
Bekanntmachung der Auftragsänderungen
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Freistaat Bayern vertreten durch das Bayerische Landesamt für 
Gesundheit und Lebensmittelsicherheit
E-Mail: vergabe@lgl.bayern.de

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: ÖGD Bürgerportal- Entwicklung eines Websoftware basierten Portals für den ÖGD in 
Bayern
Beschreibung: Das Landesamt für Gesundheit und Lebensmittelsicherheit (LGL) ist eine 
staatliche Oberbehörde für den Öffentlichen Gesundheitsdienst in Bayern. Ihm stehen im 
Rahmen des bundesweiten Förderprogramms „Digitales Gesundheitsamt 2025“ Fördermittel 
aus der EU-Wiederaufbau und Resilienzfazilität zur Verfügung. Das Projekt mit dem 
Arbeitstitel „ÖGD-Bürgerportal Bayern“ beabsichtigt die Einrichtung einer landesweit 
nutzbaren, digitalen Websoftware zur Kommunikation zwischen den bayerischen 
Gesundheitsämtern und Bürgern und Organisationen (bspw. Pflegeeinrichtungen, Kitas, 
Schulen etc. und Unternehmen). Das „ÖGD-Bürgerportal Bayern“ soll sowohl eine digitale, 
datenschutzkonforme, medienbruchfreie und bidirektionale Kommunikation ermöglichen. In 
einer Ausbaustufe soll zudem auch ein Datenaustausch bayerischer Gesundheitsämter 
untereinander ermöglicht werden. Im Rahmen des Projekts werden zunächst die zentralen 
Entwicklungsleistungen, sowie Nebenleistungen (Service, Wartung und Betrieb während der 
Entwicklungsphase, Schulungen am System) über eine Rahmenvereinbarung ausgeschrieben.
Kennung des Verfahrens: cc55cc61-739a-46da-9f87-2a1faab5cd76
Interne Kennung: 2023NGL000003

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72212100 Entwicklung von branchenspezifischer Software, 
72212200 Entwicklung von Vernetzungs-, Internet- und Intranetsoftware, 72212211 
Entwicklung von Software für den Plattformenverbund, 72212219 Entwicklung diverser 
Netzsoftware, 72212220 Entwicklung von Internet- und Intranetsoftware, 72212224 
Entwicklung von Software für die Webseitenbearbeitung, 72212311 Entwicklung von 
Dokumentenverwaltungssoftware, 72212325 Entwicklung von Formularerstellungssoftware, 
72212445 Entwicklung von Software für das Kundenbeziehungsmanagement (CRM), 
72212516 Entwicklung von Software für den Datenaustausch, 72413000 Website-Gestaltung

2.1.2.  Erfüllungsort

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/274827-2026
mailto:vergabe@lgl.bayern.de
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2.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Erlangen
Postleitzahl: 91058
Land, Gliederung (NUTS): Erlangen, Kreisfreie Stadt (DE252)
Land: Deutschland

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: ÖGD Bürgerportal- Entwicklung eines Websoftware basierten Portals für den ÖGD in 
Bayern
Beschreibung: Das Landesamt für Gesundheit und Lebensmittelsicherheit (LGL) ist eine 
staatliche Oberbehörde für den Öffentlichen Gesundheitsdienst in Bayern. Ihm stehen im 
Rahmen des bundesweiten Förderprogramms „Digitales Gesundheitsamt 2025“ Fördermittel 
aus der EU-Wiederaufbau und Resilienzfazilität zur Verfügung. Das Projekt mit dem 
Arbeitstitel „ÖGD-Bürgerportal Bayern“ beabsichtigt die Einrichtung einer landesweit 
nutzbaren, digitalen Websoftware zur Kommunikation zwischen den bayerischen 
Gesundheitsämtern und Bürgern und Organisationen (bspw. Pflegeeinrichtungen, Kitas, 
Schulen etc. und Unternehmen). Das „ÖGD-Bürgerportal Bayern“ soll sowohl eine digitale, 
datenschutzkonforme, medienbruchfreie und bidirektionale Kommunikation ermöglichen. In 
einer Ausbaustufe soll zudem auch ein Datenaustausch bayerischer Gesundheitsämter 
untereinander ermöglicht werden. Im Rahmen des Projekts werden zunächst die zentralen 
Entwicklungsleistungen, sowie Nebenleistungen (Service, Wartung und Betrieb während der 
Entwicklungsphase, Schulungen am System) über eine Rahmenvereinbarung ausgeschrieben.
Interne Kennung: fcb3f308-e113-4e6a-9f8a-d477fcf0cb37

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72212100 Entwicklung von branchenspezifischer Software, 
72212200 Entwicklung von Vernetzungs-, Internet- und Intranetsoftware, 72212211 
Entwicklung von Software für den Plattformenverbund, 72212219 Entwicklung diverser 
Netzsoftware, 72212220 Entwicklung von Internet- und Intranetsoftware, 72212224 
Entwicklung von Software für die Webseitenbearbeitung, 72212311 Entwicklung von 
Dokumentenverwaltungssoftware, 72212325 Entwicklung von Formularerstellungssoftware, 
72212445 Entwicklung von Software für das Kundenbeziehungsmanagement (CRM), 
72212516 Entwicklung von Software für den Datenaustausch, 72413000 Website-Gestaltung

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Erlangen
Postleitzahl: 91058
Land, Gliederung (NUTS): Erlangen, Kreisfreie Stadt (DE252)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 23/02/2024
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Enddatum der Laufzeit: 23/02/2028

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Regierung von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Freistaat 
Bayern vertreten durch das Bayerische Landesamt für Gesundheit und Lebensmittelsicherheit
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Regierung 
von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Verträge: 9 259 790,00 EUR

6.1.  Ergebnis, Los-– Kennung: LOT-0001

6.1.2.  Informationen über die Gewinner
Wettbewerbsgewinner: 
Offizielle Bezeichnung: Accenture GmbH
Angebot: 
Kennung des Angebots: 2023117489
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert der Ausschreibung: 9 259 790,00 EUR
Informationen zum Auftrag: 
Kennung des Auftrags: CON-0001 - Accenture GmbH
Datum der Auswahl des Gewinners: 19/02/2024
Datum des Vertragsabschlusses: 01/03/2024

7. Änderung

7.1.  Änderung
Kennzeichnung der vorherigen Vertragsvergabebekanntmachung: a0744616-359f-4332-aee3-
f9c25ddc71b7-01
Identifikator des geänderten Vertrags: CON-0001
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Grund für die Änderung: Änderungen aufgrund von Umständen, die bei aller Umsicht vom 
Beschaffer nicht vorhergesehen werden konnten, erforderlich.
Beschreibung: Die Rahmenvereinbarung wurde für einen Zeitraum von 48 Monaten ab 
Zuschlag geschlossen. Der Zuschlag erfolgte bereits im März 2024, somit vor zwei Jahren. Zu 
diesem Zeitpunkt war es für das LGL auch nach vernünftigem Ermessen nicht ersichtlich, dass 
die in der Leistungsbeschreibung erwähnten Authentifizierungsverfahren nicht ausreichend 
sein würden. Es handelt sich bei BundID und BayernID in Kombination mit dem 
Personalausweis und Elster Mein Unternehmenskonto um die gängigen 
Authentifizierungsverfahren, bei denen davon ausgegangen werden konnte, dass diese 
Verfahren zur Authentifizierung ausreichend hätten sein sollen. Erst nach der Implementierung 
und dem alltäglichen Umgang mit den Authentifizierungsverfahren wurde für das LGL 
ersichtlich, dass eine niederschwellige Authentifizierung als zusätzliches Angebot zu den 
bereits bestehenden Authentifizierungsverfahren erforderlich ist. Das LGL erreichten und 
erreichen immer noch zahlreiche Anfragen von Nutzern, ob es möglich sei, sich im Portal zu 
authentifizieren, ohne die bereits implementierten Authentifizierungsverfahren zu verwenden. 
Diese vermehrten Anfragen werfen die Befürchtung auf, dass ein Teil der Zielgruppe ohne die 
Umsetzung der niederschwelligen Authentifizierung über keinen oder nur einen erschwerten 
Zugang zum Portal verfügt. Um die Akzeptanz des Portals und damit auch die Reichweite zu 
steigern, ist die Umsetzung der niederschwelligen Authentifizierung erforderlich. Diese 
äußeren Umstände waren bei Zuschlagserteilung für das LGL nicht vorhersehbar.

7.1.1.  Änderung
Beschreibung der Änderungen: Änderung gem. § 132 Abs. 2 S. 1 Nr. 3 GWB. Erweiterung der 
Authentifizierungsmöglichkeiten im Bürgerportal. Für die Erweiterung fallen Kosten in Höhe 
von 982.634,00 € netto an.

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Freistaat Bayern vertreten durch das Bayerische Landesamt für 
Gesundheit und Lebensmittelsicherheit
Registrierungsnummer: aeac52cf-4a85-4cae-95ef-713e52321852
Abteilung: Zentrale Vergabestelle K1
Postanschrift: Eggenreuther Weg 43
Stadt: Erlangen
Postleitzahl: 91058
Land, Gliederung (NUTS): Erlangen, Kreisfreie Stadt (DE252)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Zentrale Vergabestelle K1
E-Mail: vergabe@lgl.bayern.de
Telefon: +49 913168080
Fax: +49 913168082119
Internetadresse: https://www.auftraege.bayern.de/
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Regierung von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
Registrierungsnummer: c0f12e87-76f1-4468-90ef-036d199560d7

mailto:vergabe@lgl.bayern.de
https://www.auftraege.bayern.de/


274827-2026 Page 5/6

Postanschrift: Promenade 27
Stadt: Ansbach
Postleitzahl: 91522
Land, Gliederung (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Telefon: +49 981531277
Fax: +49 981531837
Internetadresse: https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de/service/vergabekammer/index.
html
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Accenture GmbH
Registrierungsnummer: 89a676b1-384f-4fce-9ff6-7fd270e0119f
Postanschrift: Campus Kronberg 1
Stadt: Kronberg
Postleitzahl: 61476
Land, Gliederung (NUTS): Hochtaunuskreis (DE718)
Land: Deutschland
E-Mail: ASG-HPS.Tenders@accenture.com
Telefon: +491755767540
Rollen dieser Organisation: 
Bieter
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: ed89ddf9-b829-4552-9004-ce7ff3344b17  -  01
Formulartyp: Auftragsänderung
Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung der Auftragsänderungen
Unterart der Bekanntmachung: 38
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 21/04/2026 12:06:44 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch

mailto:vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de/service/vergabekammer/index.html
https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de/service/vergabekammer/index.html
mailto:ASG-HPS.Tenders@accenture.com
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 274827-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 78/2026
Datum der Veröffentlichung: 22/04/2026
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