See the notice on TED website

276686-2026 - Wettbewerb

Italien — Dienstleistungen im Sozialwesen in Verbindung mit Heimen — Procedura di gara aperta
per I'affidamento del PROGETTO SAIl (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-
4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA, PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.

OJ S 78/2026 22/04/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: SETTORE SERVIZI SOCIALI
E-Mail: protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Beschreibung: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Kennung des Verfahrens: 820c7237-da65-41cc-93ce-3235e6eb9das
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85311000 Dienstleistungen im Sozialwesen in Verbindung mit Heimen

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: BARLETTA (BT)
Land, Gliederung (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Land: Italien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 177 503,38 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

276686-2026

Los: LOT-0001

Titel: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.

Beschreibung: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.

Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85311000 Dienstleistungen im Sozialwesen in Verbindung mit Heimen

Erfiillungsort

Stadt: BARLETTA (BT)

Land, Gliederung (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Land: Italien

Geschatzte Dauer
Laufzeit: 30 Monate

Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 177 503,38 EUR

Allgemeine Informationen

Vorbehaltene Teilnahme:

Teilnahme ist nicht vorbehalten.

Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

Zuschlagskriterien

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Esperienza e qualificazione della impresa Esperienza della ditta
nellaccoglienza degli stranieri come richiesto dal DM del 18/11/ mediante contratti con
amministrazioni documentabili tramite contratti stipulati, oltre i requisiti di accesso (rif. Art.12
del presente disciplinare)

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Esperienza del Coordinatore del servizio in riferimento agli anni attestati da
curriculum

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Esperienza e qualificazione professionale dell'equipe multidisciplinare: qualita
professionale di tutti gli operatori impegnati nel progetto, che presentano il maggior grado di
multidisciplinarieta, intesa come possesso di titoli professionali ed esperienza acquisita, legati
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al Settore dintervento in cui si colloca loggetto della presente, attestate da curriculum da
allegare.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: L'organizzazione improntata al benessere, alla salute e sicurezza, alla qualita
del lavoro, parametrata al numero delle ore lavorative rispondenti alle effettive prestazioni
richieste nellappalto e alle unita di personale utilizzato nellappalto

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Piano di formazione del personale impiegato nella realizzazione del progetto
anche in riferimento ai percorsi formativi in materia di salute e sicurezza in collaborazione con
gli organismi paritetici di cui allart. 37 comma 12 del d.Igs. 81/2008

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 3

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Possesso di certificazione 1ISO 9001-2015 in corso di validita alla data di
presentazione dellofferta ove si evinca il campo di applicazione attinente alle prestazioni
richieste

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 1

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Possesso della certificazione UNI Pdr 125/2022 in corso di validita alla data di
presentazione dellofferta ove si evinca il campo di applicazione attinente alle prestazioni
richieste

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 1

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Modalita di gestione del Turn Over e misure volte a garantire la massima
stabilita degli stessi nellarco della durata del contratto

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 3

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Modalita di realizzazione delle attivita previste da progetto e proposta
organizzativa finalizzata allauto-attivazione degli ospiti.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Definizione dei progetti individualizzati. Modalita di conduzione e gestione dei
progetti individuali di integrazione sociale, qualita dei processi di accompagnamento in
relazione agli obiettivi conseguiti.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Monitoraggio Modalita e strumenti di monitoraggio e valutazione delle attivita.
Previsione di tecniche di monitoraggio e valutazione periodica delle attivita e del grado di
soddisfacimento dellutenza finalizzati al miglioramento continuo del servizio, ivi incluso il
monitoraggio del proprio personale, dei collaboratori e dei consulenti impiegati nellerogazione
del servizio

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Progetti di accompagnamento allautonomia post SAlI Proposte operative per
favorire progetti di vita autonoma al momento delluscita dal progetto SAI con particolare
riferimento alla soluzione del problema dellemergenza abitativa

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Progettazione della gestione di utenti vulnerabili Definizione di un programma
che illustri le strategie e le procedure atte a supportare i beneficiari che durante la
permanenza nella struttura di accoglienza manifestino la loro vulnerabilita con disagi
psicologici e/o psichiatrici.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 7

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Grado di conoscenza del territorio, nonché sinergie e rete attivata con il tessuto
sociale. Il punteggio verra attribuito in relazione alle sinergie e reti qualitativamente adeguate
al servizio oggetto dellappalto de quo.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 7

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Altre proposte migliorative e innovative non comprese nelle precedenti e nelle
prestazioni dettagliatamente elencate nel Capitolato.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Preis

Beschreibung: OFFERTA ECONOMICA

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03753

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
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Elektronische Einreichung: Zulassig

Adresse flr die Einreichung: https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03753

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Italienisch
Elektronischer Katalog: Zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fur den Eingang der Angebote: 25/05/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 270 Tage

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprufungsstelle: TAR Puglia - Bari
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: SETTORE
SERVIZI SOCIALI
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: SETTORE
SERVIZI SOCIALI
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: SETTORE SERVIZI SOCIALI

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: SETTORE SERVIZI SOCIALI
Registrierungsnummer: 00741610729
Postanschrift: Palazzo di Citta' Corso V. Emanuele n. 94
Stadt: BARLETTA (BT)
Postleitzahl: 70051
Land, Gliederung (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Land: Italien
E-Mail: protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
Telefon: 0883 578488
Profil des Erwerbers: https://appalti.comune.barletta.bt.it
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
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Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: TAR Puglia - Bari
Registrierungsnummer: 93012720723
Postanschrift: Piazza Massari n. 6
Stadt: BARI (BA)
Postleitzahl: 70122
Land, Gliederung (NUTS): Bari (ITF47)
Land: Italien
E-Mail: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 080 5733111
Fax: 080 5733220
Internetadresse: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 849b0fc1-f538-40dd-8e81-b4d7f1fb660a - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 21/04/2026 08:55:39 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Italienisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 276686-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 78/2026

Datum der Veroffentlichung: 22/04/2026
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