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See the notice on TED website

287437-2026 - Ergebnis
Deutschland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – 
Vergabeverfahren zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung über Dienstleistungen im Bereich 
Identity- und Access-Management
OJ S 81/2026 27/04/2026
Bekanntmachung vergebener Aufträge oder Zuschlagsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Universität Heidelberg
E-Mail: vergabe@zuv.uni-heidelberg.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskörperschaft kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Vergabeverfahren zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung über Dienstleistungen im 
Bereich Identity- und Access-Management
Beschreibung: Die Universität Heidelberg beabsichtigte, eine Rahmenvereinbarung für 
Dienstleistungen im Bereich Identity- und Access-Management (IAM) abzuschließen. Ziel 
dieser Vereinbarung ist die Beauftragung eines qualifizierten Dienstleisters mit der 
Konzeption, Implementierung, Anpassung und Weiterentwicklung einer einheitlichen, 
standortübergreifenden und IT-gestützten Lösung zur Verwaltung digitaler Identitäten und 
deren Berechtigungen. Das Aufgabengebiet gliedert sich in folgende Bereiche: - Teil A: 
Rahmenvereinbarung zur Anpassung der Open-Source-Software - Teil B: 
Rahmenvereinbarung über Entwicklungsleistungen - Teil C: Rahmenvereinbarung über 
Pflegeleistungen.
Kennung des Verfahrens: 99ffa334-48fd-43d0-97ba-cabcd736c926
Interne Kennung: Uni-HD.2025.1591_RV_Dienstleistungen_Identity_ 
und_Access_Management_URZ
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Die Universität Heidelberg beabsichtigte, eine 
Rahmenvereinbarung für Dienstleistungen im Bereich Identity- und Access-Management 
(IAM) abzuschließen. Ziel dieser Vereinbarung ist die Beauftragung eines qualifizierten 
Dienstleisters mit der Konzeption, Implementierung, Anpassung und Weiterentwicklung einer 
einheitlichen, standortübergreifenden und IT-gestützten Lösung zur Verwaltung digitaler 
Identitäten und deren Berechtigungen. Das Aufgabengebiet gliedert sich in folgende Bereiche: 
- Teil A: Rahmenvereinbarung zur Anpassung der Open-Source-Software - Teil B: 
Rahmenvereinbarung über Entwicklungsleistungen - Teil C: Rahmenvereinbarung über 
Pflegeleistungen.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
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Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software, 
72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72267000 Software-Wartung und -
Reparatur

2.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Heidelberg
Land, Gliederung (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Deutschland

2.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Mannheim
Land, Gliederung (NUTS): Mannheim, Stadtkreis (DE126)
Land: Deutschland

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1 400 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXR6YYVYMWU#
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Vergabeverfahren zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung über Dienstleistungen im 
Bereich Identity- und Access-Management
Beschreibung: Die Universität Heidelberg beabsichtigte, eine Rahmenvereinbarung für 
Dienstleistungen im Bereich Identity- und Access-Management (IAM) abzuschließen. Ziel 
dieser Vereinbarung ist die Beauftragung eines qualifizierten Dienstleisters mit der 
Konzeption, Implementierung, Anpassung und Weiterentwicklung einer einheitlichen, 
standortübergreifenden und IT-gestützten Lösung zur Verwaltung digitaler Identitäten und 
deren Berechtigungen. Das Aufgabengebiet gliedert sich in folgende Bereiche: - Teil A: 
Rahmenvereinbarung zur Anpassung der Open-Source-Software - Teil B: 
Rahmenvereinbarung über Entwicklungsleistungen - Teil C: Rahmenvereinbarung über 
Pflegeleistungen.
Interne Kennung: Uni-HD.2025.1591_RV_Dienstleistungen_Identity_ 
und_Access_Management_URZ

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software, 
72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72267000 Software-Wartung und -
Reparatur

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Heidelberg
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Land, Gliederung (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Deutschland

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Mannheim
Land, Gliederung (NUTS): Mannheim, Stadtkreis (DE126)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 1 Jahr

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlängerung: Die Rahmenvereinbarung wird zunächst für eine 
Dauer von einem Jahr geschlossen. Erfolgt keine Kündigung, verlängert sich die Vereinbarung 
automatisch um jeweils ein weiteres Jahr. Die Kündigung hat jeweils spätestens drei Monate 
vor Ablauf der laufenden Vertragsperiode schriftlich zu erfolgen. Die Verlängerung erfolgt 
höchstens dreimal. Die maximale Vertragslaufzeit beträgt somit vier Jahre. Bitte beachten Sie, 
dass die Laufzeit der Rahmenvereinbarung maßgeblich für alle auf ihrer Grundlage 
geschlossenen Verträge ist. Dies bedeutet insbesondere, dass gegebenenfalls 
abgeschlossene Softwarepflegeverträge parallel zur Laufzeit der Rahmenvereinbarung laufen 
und spätestens mit deren Ende ebenfalls auslaufen.

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Gesamtwertungspreis brutto
Beschreibung: Gesamtwertungspreis brutto Der Zuschlag wurde auf das Angebot mit dem 
niedrigsten Gesamtwertungspreis unter allen gültigen und wertbaren Angeboten erteilt. Im 
Falle eines Gleichstands entscheidet das Losverfahren. Die Ermittlung des 
Gesamtwertungspreises ergibt sich aus Abschnitt 4 der Vergabeunterlagen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Informationen über die Überprüfungsfristen: Hinweise für die Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens Gemäß § 160 Absatz 1 GWB leitet die Vergabekammer ein 
Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag ein. Antragsbefugt ist nach § 160 Absatz 2 GWB jedes 
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Unternehmen, das ein Interesse an dem öffentlichen Auftrag oder der Konzession hat und 
eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 GWB durch Nichtbeachtung von 
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die 
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen 
droht. Der Antrag ist nach § 160 Absatz 3 GWB unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt 
unberührt, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung 
erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist 
zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Universität 
Heidelberg

6. Ergebnisse

Höchstwert der Rahmenvereinbarungen in dieser Bekanntmachung: Nicht veröffentlicht 
Begründungscode: Geschäftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begründung für eine spätere Veröffentlichung: Der genaue Auftragswert zu dem der Auftrag 
vergeben wurde, ist als Geschäftsgeheimnis des bezuschlagten Unternehmens einzustufen. 
Daher wird der Angebotspreis nicht veröffentlicht.
Ungefährer Wert der Rahmenvereinbarungen
: 
Nicht veröffentlicht
Begründungscode: Geschäftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begründung für eine spätere Veröffentlichung: Der genaue Auftragswert zu dem der Auftrag 
vergeben wurde, ist als Geschäftsgeheimnis des bezuschlagten Unternehmens einzustufen. 
Daher wird der Angebotspreis nicht veröffentlicht.

6.1.  Ergebnis, Los-– Kennung: LOT-0001
Status der Preisträgerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.
Rahmenvereinbarung: 
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: Nicht veröffentlicht 
Begründungscode: Geschäftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begründung für eine spätere Veröffentlichung: Der genaue Auftragswert zu dem der Auftrag 
vergeben wurde, ist als Geschäftsgeheimnis des bezuschlagten Unternehmens einzustufen. 
Daher wird der Angebotspreis nicht veröffentlicht.
Neu geschätzter Wert der Rahmenvereinbarung: Nicht veröffentlicht
Begründungscode: Geschäftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begründung für eine spätere Veröffentlichung: Der genaue Auftragswert zu dem der Auftrag 
vergeben wurde, ist als Geschäftsgeheimnis des bezuschlagten Unternehmens einzustufen. 
Daher wird der Angebotspreis nicht veröffentlicht.

6.1.2.  Informationen über die Gewinner
Wettbewerbsgewinner: 
Offizielle Bezeichnung: IAM Factory AG
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Angebot: 
Kennung des Angebots: Uni-HD.2025.1591_RV_Dienstleistungen_Identity_ 
und_Access_Management_URZ
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: Nicht veröffentlicht
Begründungscode: Geschäftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begründung für eine spätere Veröffentlichung: Der genaue Auftragswert zu dem der Auftrag 
vergeben wurde, ist als Geschäftsgeheimnis des bezuschlagten Unternehmens einzustufen. 
Daher wird der Angebotspreis nicht veröffentlicht.
Vergabe von Unteraufträgen: Ja
Wert der Vergabe von Unteraufträgen ist bekannt: nein
Prozentanteil der Vergabe von Unteraufträgen ist bekannt: nein
Informationen zum Auftrag: 
Kennung des Auftrags: Uni-HD.2025.1591_RV_Dienstleistungen_Identity_ 
und_Access_Management_URZ
Titel: Uni-HD.2025.1591_RV_Dienstleistungen_Identity_ und_Access_Management_URZ
Datum der Auswahl des Gewinners: 17/03/2026
Datum des Vertragsabschlusses: 17/03/2026

6.1.4.  Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeanträge: 
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 3
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 3
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren 
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 3
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von mittleren Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von kleinen Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinstunternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Ländern des 
Europäischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 1

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Universität Heidelberg
Registrierungsnummer: 08-A3529-39
Postanschrift: Seminarstr. 2
Stadt: Heidelberg
Postleitzahl: 69117
Land, Gliederung (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Vergabstelle
E-Mail: vergabe@zuv.uni-heidelberg.de

mailto:vergabe@zuv.uni-heidelberg.de
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Telefon: +49 6221-5412452
Fax: +49 6221-541612220
Internetadresse: http://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung/index.html
Profil des Erwerbers: http://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung/index.html
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Registrierungsnummer: 08-A9866-40
Postanschrift: Durlacher Allee 100
Stadt: Karlsruhe
Postleitzahl: 76137
Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Referat 15 Vergabekammer
E-Mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 721926-8730
Fax: +49 721926-3985
Internetadresse: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: IAM Factory AG
Größe des Wirtschaftsteilnehmers: Kleinstunternehmen
Registrierungsnummer: DE46035858
Postanschrift: Alexander-Diehl-Str. 2a
Stadt: Mainz
Postleitzahl: 55130
Land, Gliederung (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Deutschland
Internetadresse: http://iamfactory.de
Rollen dieser Organisation: 
Bieter
Wirtschaftlicher Eigentümer: 
Staatsangehörigkeit des Eigentümers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

http://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung/index.html
http://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung/index.html
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx
http://iamfactory.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: e74a4b82-d271-4ea2-a5e1-30741bd91a76  -  01
Formulartyp: Ergebnis
Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Aufträge oder 
Zuschlagsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 29
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 24/04/2026 14:17:40 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 287437-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 81/2026
Datum der Veröffentlichung: 27/04/2026
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