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See the notice on TED website

289978-2026 - Wettbewerb
Deutschland – Medizinsoftwarepaket – Software für Menüerfassung und Warenwirtschaft
OJ S 82/2026 28/04/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung - Änderungsbekanntmachung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Klinikum Region Hannover GmbH
E-Mail: vergabe@gdekk.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Software für Menüerfassung und Warenwirtschaft
Beschreibung: Die KRH Servicegesellschaft plant ab 2026 die Einführung einer 
Softwarelösung eines Anbieters, die sowohl die Warenwirtschaft der Zentralküche und der 
Bistros als auch die Menüerfassung in den Kliniken unterstützt. Patientinnen und Patienten 
sollen künftig die Möglichkeit haben, Essensbestellungen selbst auszulösen, beispielsweise 
durch die Auswahl von Speisen bereits vor dem Klinikaufenthalt sowie durch die Bestellung 
von Zusatzprodukten während des Aufenthalts (z. B. Upgrades oder Heißgetränke auf das 
Zimmer). Zudem sollen die Kassensysteme der Bistros in die Lösung integriert werden und 
verschiedene digitale Zahlungsmöglichkeiten unterstützen. Ergänzend ist eine mobile 
Patientenanwendung vorgesehen, die unter anderem Wahlleistungsangebote, Feedback-
Funktionen sowie standardisierte Schnittstellen (z. B. FHIR/HL7) unterstützt.
Kennung des Verfahrens: 8693b125-91ef-462e-a5e2-aca5879758eb
Interne Kennung: 2026000058
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48180000 Medizinsoftwarepaket

2.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Hannover
Postleitzahl: 30459
Land, Gliederung (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Deutschland

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Die Ausschreibungsunterlagen sind zur Ansicht ohne Registrierung 
erhältlich unter  https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/eva/supplierportal/ehealth/tabs/home

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/289978-2026
mailto:vergabe@gdekk.de
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/eva/supplierportal/ehealth/tabs/home
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Über dieses Portal können Sie nicht nur die Ausschreibungsunterlagen ohne Registrierung 
einsehen, sondern auch Ihre Angebote zu den Verfahren unkompliziert elektronisch 
bearbeiten und abgeben. Beachten Sie aber bitte: Zur elektronischen Bearbeitung und 
elektronischen Abgabe der Angebote müssen Sie sich über das Portal registrieren, da wir 
ausschließlich elektronisch bearbeitete und elektronisch eingereichte Angebote zulassen. Die 
Registrierung und der Zugang sind kostenfrei! Bitte beachten Sie die Hinweise auf der 
Plattform zur Abgabe des Angebotes!
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung
Verstoß gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgründen verankerten 
Verpflichtungen: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Software für Menüerfassung und Warenwirtschaft
Beschreibung: Die KRH Servicegesellschaft plant ab 2026 die Einführung einer 
Softwarelösung eines Anbieters, die sowohl die Warenwirtschaft der Zentralküche und der 
Bistros als auch die Menüerfassung in den Kliniken unterstützt. Patientinnen und Patienten 
sollen künftig die Möglichkeit haben, Essensbestellungen selbst auszulösen, beispielsweise 
durch die Auswahl von Speisen bereits vor dem Klinikaufenthalt sowie durch die Bestellung 
von Zusatzprodukten während des Aufenthalts (z. B. Upgrades oder Heißgetränke auf das 
Zimmer). Zudem sollen die Kassensysteme der Bistros in die Lösung integriert werden und 
verschiedene digitale Zahlungsmöglichkeiten unterstützen. Ergänzend ist eine mobile 
Patientenanwendung vorgesehen, die unter anderem Wahlleistungsangebote, Feedback-
Funktionen sowie standardisierte Schnittstellen (z. B. FHIR/HL7) unterstützt.
Interne Kennung: 3add50e7-7f4b-4cf2-836a-052018a65b5d

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48180000 Medizinsoftwarepaket

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Hannover
Postleitzahl: 30459
Land, Gliederung (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 01/06/2026
Enddatum der Laufzeit: 31/05/2030

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein
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5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem 
Link. Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern 
können auch für weitere gelten. https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external
/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/suitabilitycriteria

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Beschreibung: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject
/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/awardcriteria
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/d55950fc-a3d3-49d9-bc83-442ed7833581

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external
/deeplink/subproject/d55950fc-a3d3-49d9-bc83-442ed7833581
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 19 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mögliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Auftragsbedingungen: 

https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/suitabilitycriteria
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/suitabilitycriteria
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/awardcriteria
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/awardcriteria
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/d55950fc-a3d3-49d9-bc83-442ed7833581
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/d55950fc-a3d3-49d9-bc83-442ed7833581
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/d55950fc-a3d3-49d9-bc83-442ed7833581
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/d55950fc-a3d3-49d9-bc83-442ed7833581


289978-2026 Page 4/6

Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammer Niedersachsen
Informationen über die Überprüfungsfristen: Sofern ein Bieter oder Teilnehmer meint, einen 
Verstoß gegen Vergabevorschriften erkannt zu haben, ist der geltend gemachte Verstoß 
nachdem er erkannt worden ist, innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen zu rügen. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe zu rügen. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe zu rügen. Im Übrigen verweisen wir auf § 160 GWB.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: EKK plus 
GmbH
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: 
Vergabekammer Niedersachsen

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Klinikum Region Hannover GmbH
Registrierungsnummer: 0c8bee87-6a08-4ef2-8a31-7911b2bc0043
Postanschrift: Stadionbrücke 6
Stadt: Hannover
Postleitzahl: 30459
Land, Gliederung (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabe@gdekk.de
Telefon: +49 2213403990
Fax: +49 22134039950
Internetadresse: https://www.krh.de
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Niedersachsen
Registrierungsnummer: 46271ad5-19a0-42cf-9088-2359eee22cd7
Postanschrift: Auf der Hude 2
Stadt: Lüneburg
Postleitzahl: 21339
Land, Gliederung (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)

mailto:vergabe@gdekk.de
https://www.krh.de
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Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefon: +49 4131151334
Fax: +49 4131152943
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: EKK plus GmbH
Registrierungsnummer: c2d602bb-54c2-4896-8695-5715e0192e6f
Abteilung: Vergabestelle
Postanschrift: Welserstraße 5-7
Stadt: Köln
Postleitzahl: 51149
Land, Gliederung (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Vergabestelle
E-Mail: vergabe@gdekk.de
Telefon: +49 2213403990
Fax: +49 22134039950
Internetadresse: https://www.gdekk.de
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffungsdienstleister
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

10. Änderung

Fassung der zu ändernden vorigen Bekanntmachung
: 
a0bb4ce2-9c17-4a80-843f-360d76d245ef-01
Hauptgrund für die Änderung
: 
Korrektur – Beschaffer
Beschreibung
: 
Dateien korrigiert

mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
mailto:vergabe@gdekk.de
https://www.gdekk.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 7cdae118-01db-4561-882c-c59b32a2c790  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 27/04/2026 13:34:55 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 289978-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 82/2026
Datum der Veröffentlichung: 28/04/2026
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