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See the notice on TED website

290019-2026 - Wettbewerb
Deutschland – Dienstleistungen für Unternehmen: Recht, Marketing, Consulting, Einstellungen, 
Druck und Sicherheit – Corporate Design Hamburg
OJ S 82/2026 28/04/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Hamburg Marketing GmbH
E-Mail: ausschreibung@marketing.hamburg.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Corporate Design Hamburg
Beschreibung: Die Hamburg Marketing GmbH beabsichtigt eine substanzielle Neuentwicklung 
des Corporate Designs für Hamburg. Ziel ist die Entwicklung eines zeitgemäßen, modularen, 
digital ausgerichteten und barrierearmen Designsystems, welches die vorgegebene 
Markenpositionierung gestalterisch übersetzt, den Anforderungen heutiger und zukünftiger 
digitaler und analoger Kommunikation sowie den unterschiedlichen Absenderstrukturen der 
Marke Hamburg gerecht wird.
Kennung des Verfahrens: 50822c23-cfb9-4713-b022-cd130f0fde2d
Interne Kennung: HMG-SMM-20260410
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79000000 Dienstleistungen für Unternehmen: Recht, Marketing, 
Consulting, Einstellungen, Druck und Sicherheit

2.1.2.  Erfüllungsort
Beliebiger Ort

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YNSMFNJ#
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/290019-2026
mailto:ausschreibung@marketing.hamburg.de
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Verstoß gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgründen verankerten 
Verpflichtungen: 
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: 
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: 
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: 
Betrug: 
Korruption: 
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: 
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: 
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeiträgen: 
Verstoß gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: 
Verstoß gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: 
Verstoß gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: 
Zahlungsunfähigkeit: 
Verwaltung der Vermögenswerte durch einen Insolvenzverwalter: 
Einstellung der gewerblichen Tätigkeit: 
Der Zahlungsunfähigkeit vergleichbare Lage gemäß nationaler Rechtsvorschriften: 
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: 
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: 
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: 
Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: 
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: 
Täuschung, Zurückhaltung von Informationen, Unfähigkeit zur Vorlage erforderlicher 
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: 

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Corporate Design Hamburg
Beschreibung: Die Hamburg Marketing GmbH beabsichtigt, die Entwicklung eines substanziell 
neuen Corporate Designs für Hamburg zu vergeben. Gegenstand der Beauftragung die 
Entwicklung eines gesamtheitlichen, konsistenten, modularen, barrierearmen und besonders 
langfristig einsetzbaren Designsystems, das die aktuelle Markenpositionierung Hamburgs in 
eine zukunftsfähige visuelle Sprache übersetzt und in unterschiedlichen organisatorischen, 
medialen und technischen Kontexten anwendbar macht. Der Auftrag umfasst insbesondere: - 
die Entwicklung eines neuen Corporate-Design-Systems inklusive unter Anderem eines 
Piktogramm-, Icon und Infografiksystems sowie Motion Design-Grundsätzen, - die Entwicklung 
einer neuen Hausschrift, - die Konzeption eines onlinebasierten Design-Portals mit digitalen 
Styleguides, Gestaltungs-Assets und Anwendungshinweisen, sowie dessen Entwicklung und 
Inbetriebnahme, - die Entwicklung und Produktion zentraler Templates für analoge und digitale 
Kommunikationskanäle und marktübliche Standardanwendungen nutzbar mit 
unterschiedlichen grafischen Kompetenzniveaus, - die Entwicklung eines Roll-out-, Schulungs- 
und Befähigungskonzepts inklusive unter Anderem Lernvideos, How-to-Materialien, 
Supportstrukturen und Maßnahmen zur Akzeptanzsicherung und - die fachliche Begleitung der 
Einführung des neuen Systems. Nicht vorgesehen hingegen ist die Neuentwicklung eines 
Logos für Hamburg. Hamburg beabsichtigt, weiterhin mit dem so genannten Schmidt`schen 
Logo (Rote Burg über blauer Welle) weiterzuarbeiten, welches insbesondere für den digitalen 
Gebrauch lediglich verbessert und überarbeitet werden soll. Das neue Corporate Design der 
Marke Hamburg basiert auf der aktuellen Positionierung "Gemeinsam Lust auf Neues" und 
dem daraus abgeleiteten Handbuch der Marke Hamburg. Es soll als systemisches, modular 
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aufgebautes Designsystem entwickelt werden, das konsistent, flexibel und für alle 
Anwenderkreise und Submarken gültig ist. Die Anwender*innen stammen zumeist aus 
Behörden, Bezirksämtern und städtischen Gesellschaften Hamburgs. Zudem nutzen einige 
Institutionen der Metropolregion Hamburg das Corporate Design. Das CD muss 
unterschiedliche Zielgruppen und kulturelle Kontexte adressieren, Co-Branding ermöglichen 
und zugleich eine klare Markenidentität sichern. Gefordert ist ein "digital first"-Ansatz mit hoher 
technischer Zukunftsfähigkeit - auch im Kontext von Künstlicher Intelligenz -, Barrierefreiheit 
nach geltenden Standards sowie einfache Anwendbarkeit über alle Kanäle hinweg. 
Gestalterisch soll das CD eigenständig, zeitlos, inklusiv und prägnant sein und ein 
einheitliches Erscheinungsbild für sämtliche Anwendungen und Kommunikationskontexte 
gewährleisten.
Interne Kennung: HMG-SMM-20260410

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79000000 Dienstleistungen für Unternehmen: Recht, Marketing, 
Consulting, Einstellungen, Druck und Sicherheit

5.1.2.  Erfüllungsort
Beliebiger Ort

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Erforderlich für den Teilnahmeantrag
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Spezifischer Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Der nachzuweisende Mindestumsatz der letzten 3 
Geschäftsjahre muss im Bereich Corporate Design mindestens EUR 750.000 pro Jahr 
betragen.

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Angaben über die Ausführung von vergleichbaren 
Leistungen/Referenzprojekten in den letzten maximal 5 Jahren (Eigenerklärungen; Stichtag ist 
der Schlusstermin für den Eingang der Teilnahmeanträge). Der Bewerber hat 4 
Referenzprojekte nachzuweisen, die in Art und Umfang mit der ausgeschriebenen Leistung 
vergleichbar sind. Mindestens eine Referenz sollte eine möglichst umfassende Abdeckung der 
geforderten Leistungsbereiche aufweisen, insbesondere - Corporate Design-Projekte für 
Gebietskörperschaften oder Unternehmen/Institutionen mit komplexen Absender- und 
Stakeholderstrukturen, - Programmierung und Inbetriebnahme von webbasierten Design-
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Portalen, - barrierearme Gestaltung (bitte berücksichtigte Standards / Regeln wie z. B. WCAG 
angeben), - Roll-Out- / Schulungskonzepte. Im Fall von Bewerber-/Bietergemeinschaften 
können entsprechende Angaben für die Bewerber-/Bietergemeinschaft insgesamt abgegeben 
werden. Referenzen von Nachunternehmern/Eignungsleihe können berücksichtigt werden, 
sofern diese im Auftragsfall entsprechend eingebunden und die erforderlichen Erklärungen
/Nachweise gemäß den Vergabeunterlagen vorgelegt werden. Bitte sortieren Sie die 
Referenzprojekte nach ihrer Einschlägigkeit und Vergleichbarkeit mit dem 
Ausschreibungsgegenstand (beginnend mit der einschlägigsten). Die Referenzen sind nach 
dem Aufbau der beigefügten Vorlage darzustellen. Der Bewerber hat seine Eignung
/Qualifikation anhand der eingereichten Referenzen möglichst vollumfassend nachzuweisen.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen
Gewichtung (Prozentanteil, genau): 70,00

Kriterium: Durchschnittliche jährliche Belegschaft
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Die nachzuweisende Zahl der Beschäftigten im Bereich 
Corporate Design muss in den letzten 3 Jahren mindestens 8 Mitarbeitende (FTE) pro Jahr 
kumuliert für die Bereiche Markenstrategie, Art Direction, Projektmanagement, Digital Design / 
UX und Barrierearmut / Inclusive Design betragen.

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Angaben zum vorgesehenen Team: - Position im Team 
- Name - Besondere Expertise / Qualifikation - Berufserfahrung im angefragten Umfeld - Rolle 
an Referenzprojekten
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen
Gewichtung (Prozentanteil, genau): 30,00
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 19/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen: 
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 18/06
/2026
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
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Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: Die Hamburg Marketing GmbH weist darauf hin, dass gemäß § 56 
Abs. 2 VgV Angebote, die nicht die geforderten oder nachgeforderten Erklärungen und 
Nachweise enthalten oder deren Nachweise Mängel aufweisen, ausgeschlossen werden 
können. Die Hamburg Marketing GmbH kann die Bieter jedoch unter Einhaltung der 
Grundsätze der Transparenz und der Gleichbehandlung auffordern, fehlende, unvollständige 
oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklärungen, 
Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollständigen 
oder zu korrigieren, oder fehlende oder unvollständige leistungsbezogene Unterlagen 
nachzureichen oder zu vervollständigen. Die Bieter können nicht darauf vertrauen, dass dies 
geschieht. Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die 
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist 
ausgeschlossen. Dies gilt nicht für Preisangaben, wenn es sich um unwesentliche 
Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verändern oder die 
Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeinträchtigen. Achtung: Soweit die 
Nachforderung von einzelnen leistungsbezogenen Erklärungen und Nachweisen nach den 
vorstehenden Regelungen im Einzelfall unzulässig ist, weil diese wertungsrelevant sind, führt 
das Fehlen nicht automatisch zum Ausschluss, sondern wird ggf. bei der Angebotswertung 
berücksichtigt. Die Unterlagen sind vom Bieter nach Aufforderung durch Hamburg Marketing 
GmbH innerhalb einer von dieser festzulegenden angemessenen, nach dem Kalender 
bestimmten Frist vorzulegen. Kommt der Bieter dem nicht binnen der von der Hamburg 
Marketing GmbH gesetzten Frist ordnungsgemäß und vollständig nach, wird das Angebot 
ausgeschlossen. Über etwaige Nachforderungen werden die betroffenen Bieter über die 
Vergabeplattform informiert.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Die Bewerber (bei Bewerbergemeinschaften 
alle Mitglieder) haben mit ihrem Teilnahmeantrag folgende Eigenerklärungen abzugeben 
(Ausschlusskriterium): 1. Eigenerklärung zur Tariftreue und zur Zahlung eines Mindestlohnes 
gemäß § 3 Hmb. Vergabegesetz; 2. Verpflichtungserklärung Korruption; 3. 
Vertraulichkeitserklärung. Die in den Bewerbungsunterlagen beigefügten Formblätter sind 
zwingend zu verwenden.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: Es ist eine Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden 
Mindestdeckungssummen nachzuweisen: Personenschäden 3.000.000 EUR, Vermögens- 
und sonstige Schäden 3.000.000 EUR je Schadensereignis.

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
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Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Finanzbehörde - Vergabekammer (FB VK)
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Hamburg 
Marketing GmbH
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: 
Finanzbehörde - Vergabekammer (FB VK)
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Hamburg Marketing GmbH

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Hamburg Marketing GmbH
Registrierungsnummer: HRB 24469
Postanschrift: Wexstraße 7
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20355
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
E-Mail: ausschreibung@marketing.hamburg.de
Telefon: +49 40 30051-325
Internetadresse: https://www.marketing.hamburg.de
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Finanzbehörde - Vergabekammer (FB VK)
Registrierungsnummer: keine Angabe
Postanschrift: Gänsemarkt 36
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20354
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefon: +49 4042823-1690
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

mailto:ausschreibung@marketing.hamburg.de
https://www.marketing.hamburg.de
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
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E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: a7cd2b56-15cd-4005-8995-0e4cfe4d06bb  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 24/04/2026 15:07:21 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 290019-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 82/2026
Datum der Veröffentlichung: 28/04/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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