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See the notice on TED website

294558-2026 - Wettbewerb
Österreich – Dienstleistungen von Inkassoagenturen – Inkassodienstleistungen
OJ S 83/2026 29/04/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Energie Steiermark AG
E-Mail: vemap@e-steiermark.com
Tätigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhängende Tätigkeiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Inkassodienstleistungen
Beschreibung: Rahmenvertrag über das Betreiben von Inkassodienstleistungen für die 
Energie Steiermark und ihre verbundenen Unternehmen. Für eine etwas detailliertere 
Beschreibung siehe Punkt 1.2 „Gegenstand der Ausschreibung“ Jährlich sind voraussichtlich 
bis zu ca. 10.000 Inkassofälle zu bearbeiten.
Kennung des Verfahrens: 0df254d8-0ab3-4dd2-84f4-221abfbf8093
Interne Kennung: 2026-0061
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79940000 Dienstleistungen von Inkassoagenturen

2.1.2.  Erfüllungsort
Land: Österreich
Ort im betreffenden Land

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Inkassodienstleistungen
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Beschreibung: Rahmenvertrag über das Betreiben von Inkassodienstleistungen für die 
Energie Steiermark und ihre verbundenen Unternehmen. Für eine etwas detailliertere 
Beschreibung siehe Punkt 1.2 „Gegenstand der Ausschreibung“ Jährlich sind voraussichtlich 
bis zu ca. 10.000 Inkassofälle zu bearbeiten.
Interne Kennung: 2026-0061

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79940000 Dienstleistungen von Inkassoagenturen

5.1.2.  Erfüllungsort
Land: Österreich
Ort im betreffenden Land

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlängerung: gem. Teilnahmeantrag

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://e-steiermark.vemap.com
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
Name: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://e-steiermark.vemap.com

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://e-steiermark.vemap.com
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der 
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: gem. Teilnahmeantrag
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: gem. Teilnahmeantrag
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

https://e-steiermark.vemap.com
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Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhält, anzunehmende Rechtsform: gem. 
Teilnahmeantrag
Finanzielle Vereinbarung: gem. Teilnahmeantrag

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Energie 
Steiermark AG
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Energie 
Steiermark AG

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Energie Steiermark AG
Registrierungsnummer: FN 148124 f
Postanschrift: Leonhardgürtel 10
Stadt: Graz
Postleitzahl: 8010
Land, Gliederung (NUTS): Graz (AT221)
Land: Österreich
E-Mail: vemap@e-steiermark.com
Telefon: +43 3169000
Internetadresse: https://e-steiermark.vemap.com
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://e-steiermark.vemap.com
Profil des Erwerbers: https://e-steiermark.vemap.com
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0100
Offizielle Bezeichnung: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Registrierungsnummer: 9110020332867
Postanschrift: Salzamtgasse 3
Stadt: Graz
Postleitzahl: 8010
Land, Gliederung (NUTS): Graz (AT221)
Land: Österreich
E-Mail: lvwg@lvwg-stmk.gv.at
Telefon: +43 31680290
Fax: +43 31680297215
Internetadresse: http://www.lvwg-stmk.gv.at
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): http://www.lvwg-stmk.gv.at
Rollen dieser Organisation: 

mailto:vemap@e-steiermark.com
https://e-steiermark.vemap.com
https://e-steiermark.vemap.com
https://e-steiermark.vemap.com
mailto:lvwg@lvwg-stmk.gv.at
http://www.lvwg-stmk.gv.at
http://www.lvwg-stmk.gv.at


294558-2026 Page 4/4

Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-9999
Offizielle Bezeichnung: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registrierungsnummer: TED20
Postanschrift: Berggasse 31
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1090
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österreich
E-Mail: office@vemap.com
Telefon: +43 13157940
Internetadresse: https://www.vemap.com
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://www.vemap.com
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: fd1cb084-a854-4754-913d-fe1e94890736  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 28/04/2026 11:27:57 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 294558-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 83/2026
Datum der Veröffentlichung: 29/04/2026
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