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See the notice on TED website

2951-2025 - Wettbewerb
Deutschland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – "IT-
Dienstleistungen 2025" für die BITMARCK Unternehmensgruppe
OJ S 2/2025 03/01/2025
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Holding GmbH
E-Mail: BITMARCK@kapellmann.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Beratung GmbH
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Service GmbH
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Software GmbH
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Technik GmbH
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Vertriebs- und Projekt GmbH
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: "IT-Dienstleistungen 2025" für die BITMARCK Unternehmensgruppe
Beschreibung: Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen
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Kennung des Verfahrens: 1e1505cc-7990-471c-919f-15a0454f689c
Interne Kennung: BM2024089ITDL2025
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Der Auftraggeber vergibt den Auftrag im Wege eines 
Offenen Verfahrens nach § 15 VgV. 2) An einer Angebotsabgabe interessierte Unternehmen 
müssen die Vergabeunterlagen herunterladen. Diese stehen auf der Vergabeplattform allen 
Bietern zur Verfügung. 3) Erst auf Grundlage der zur Verfügung gestellten Vergabeunterlagen 
haben die Bieter ihre Angebote zu Erstellen und gemeinsam mit den in dieser 
Bekanntmachung geforderten Unterlagen, Nachweisen und Erklärungen fristgerecht 
einzureichen. 4) Der Auftraggeber weist bereits jetzt darauf hin, dass Verhandlungen über den 
Preis und/oder die Angebotsbedingungen nicht geführt werden dürfen. Nachträgliche 
Änderungen der Angebote sind ebenfalls nicht zulässig. 5) Nähere Hinweise zum Verfahren 
und zum Umfang der jeweiligen Lose werden in den Vergabeunterlagen bekannt gegeben. 6) 
Fragen der Bieter sind ausschließlich schriftlich über die Vergabeplattform zu richten; 7) 
Während der Angebotsfrist sind 2 Fragerunden vorgesehen. Die Einreichungsfrist der 
Fragerunden endet wie folgt: - Ende der Einreichungsfrist der Fragerunde Nr. 1: 13.01.2025, 
12 Uhr, - Ende der Einreichungsfrist der Fragerunde Nr. 2: 20.01.2024, 12 Uhr Der 
Auftraggeber behält sich vor, Fragen, die erst nach dem Ablauf der 2. Einreichungsfrist 
eingehen, nicht mehr vor der Abgabefrist der Angebote zu beantworten, wenn eine 
rechtzeitige Klärung und Beantwortung der Bieterfragen gegenüber den Bietern im Sinne der 
vergaberechtlichen Vorschriften nicht mehr sichergestellt werden kann; 8) Auskünfte, 
Antworten zu Bieterfragen, Änderungen sowie jegliche Mitteilungen im laufenden 
Vergabeverfahren werden anonymisiert auf der Vergabeplattform, über die die 
Vergabeunterlagen heruntergeladen wurden, zu dem entsprechenden Verfahren eingestellt. 
Bieter sind dazu verpflichtet, sich fortlaufend über die Vergabeplattform zu informieren, ob 
Mitteilungen eingestellt worden sind.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

2.1.3.  Wert
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 0,01 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXP4YYV554W Die Höchstmenge des 
gesamten Auftrages in TW (Tagewerke) beläuft sich für alle Lose auf 140880.
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -
Anzuwendende grenzübergreifende Rechtsvorschrift: Nicht einschlägig

2.1.5.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Höchstzahl der Lose, für die ein Bieter Angebote einreichen kann: 26
Auftragsbedingungen: 
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Höchstzahl der Lose, für die Aufträge an einen Bieter vergeben werden können: 26

2.1.6.  Ausschlussgründe
Rein innerstaatliche Ausschlussgründe: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach 
§§ 123 bis 126 GWB
Der Zahlungsunfähigkeit vergleichbare Lage gemäß nationaler Rechtsvorschriften: Zwingende 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Korruption: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe 
nach §§ 123 bis 126 GWB
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: 
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Verstoß gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe 
nach §§ 123 bis 126 GWB
Betrugsbekämpfung: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Zahlungsunfähigkeit: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Verstoß gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Verwaltung der Vermögenswerte durch einen Insolvenzverwalter: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Falsche Angaben, verweigerte Informationen, die nicht in der Lage sind, die erforderlichen 
Unterlagen vorzulegen, und haben vertrauliche Informationen über dieses Verfahren erhalten.: 
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: Zwingende bzw. 
fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: Zwingende 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Schwere Verfehlung im Rahmen der beruflichen Tätigkeit: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Zwingende 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Verstoß gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Zahlung der Sozialversicherungsbeiträge: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach 
§§ 123 bis 126 GWB
Einstellung der gewerblichen Tätigkeit: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 
123 bis 126 GWB
Entrichtung von Steuern: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 
GWB
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: 
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Applikation Manager
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Beschreibung: Im Rahmen der Entwicklung von Applikationen für gesetzliche 
Krankenversicherungen insbesondere der elektronischen Patientenakte, dem E-Rezept, 
sektoralen IDP KTR (BITMARCK Produkt bitIAM), dem Telematik-Infrastruktur Messenger und 
weiteren Telematik-Anwendungen benötigt der Auftraggeber Unterstützung im 
Applikationsmanagement im Kontext der vom Auftraggeber betriebenen Telematik 
Anwendungen.
Interne Kennung: 01

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 7920 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).
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Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
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vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0002
Titel: Business Analyst Telematik
Beschreibung: Bewertung von Anforderungen der Telematik und der gesetzlichen 
Krankenkassen im Kontext der Telematikinfrastruktur Strukturierung von Anforderungen 
anhand von Inhalt, Abhängigkeiten, Prioritäten, etc
Interne Kennung: 02

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland
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5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 7920 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
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Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
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Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0003
Titel: Projektleitung Telematik
Beschreibung: Projektleitung , Projektplanung und Projektmanagement im Kontext Telematik 
Infrastruktur
Interne Kennung: 03

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 3960 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung
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5.1.9.
 
Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
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Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
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Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0004
Titel: Security Architekt
Beschreibung: Bewertung von Security Anforderungen der Telematik und der gesetzlichen 
Krankenkassen im Kontext der Telematikinfrastruktur Beratung zu 
Sicherheitsarchitekturthemen im Entwicklungsprozess (Ende2Ende) von Te-lematik 
Anwendungen
Interne Kennung: 04

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 2640 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen
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Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.
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Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0005
Titel: Live Cycle Experte
Beschreibung: Beratung und Unterstützung der Teams im Telematik Cluster bei der 
Konzeption und Weiterentwicklung von Architekturen sowie der Einführung neuer 
Technologien und der Rahmenbedingungen für eine moderne und erfolgreiche Unterstützung 
der jeweiligen Businessprozesse.
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Interne Kennung: 05

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 7920 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
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bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
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(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0006
Titel: Zero Trust Telematik
Beschreibung: Integration der Security Anforderungen in Telematik Anwendungen wie z.B. 
VSDM 2.0 (Versichertenstammdatenmanagement) und den dahinter liegenden (Kassen-) 
Prozessen
Interne Kennung: 06

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
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Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 2640 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.
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Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
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Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
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Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0007
Titel: SWE Telematik
Beschreibung: Erstellen von Epics und User-Stories zur Realisierung der benötigten 
Komponenten. Programmierung von Telematik Anwendungen wie zum Beispiel TI-M oder 
VSDM 2.0
Interne Kennung: 07

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 23760 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
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Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
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Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
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Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
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zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0008
Titel: SWA Telematik
Beschreibung: Analyse der gematik-Spezifikationen (Vorgaben zur Produktentwicklung, usw) 
und Erarbeitung einer Architektur zur Entwicklung und zum Betrieb der jeweiligen Telematik 
Anwendung es in einer OpenShift-Clusterumgebung
Interne Kennung: 08

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 2640 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen
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Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.
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Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0009
Titel: Teilprojektleitung Telematik
Beschreibung: Projekmanagement in der Entwicklung einer Telematik Anwendung wie z.B. für 
VSDM 2.0
Interne Kennung: 09

5.1.1.  Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 3960 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
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Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
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andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0010
Titel: Beratung und Weiterentwicklung Kundenportal
Beschreibung: Konzeptionelle Unterstützung bei der Weiterentwicklung des Kundenportals 
von der Informations- zur Serviceplattform
Interne Kennung: 10

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
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Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1320 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
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Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0011
Titel: Testautomatisierung
Beschreibung: Analyse der übergebenen Testfälle unterschiedlicher Granularität hinsichtlich 
ihrer Automatisierbarkeit auf Basis des übergebenen Stands
Interne Kennung: 11

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 3960 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
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EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
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Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0012
Titel: Testkonzept

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Beschreibung: Definition der Testziele (z.B. Verifikation der Funktionalität, Performancetests).
Interne Kennung: 12

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 2640 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
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Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
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Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0013
Titel: Integration Webmethods
Beschreibung: Konzeptionelle und technische Integration von Software-Komponenten aus 
21c|ng im Kontext von 21c|ng-eingesetzten Softwareprodukten der Firma Software AG, 
insbesondere webMethods, mindestens in der Version 9.6, z.B. Orchestrierung von 
Serviceprovidern und Serviceconsumern mit Hilfe eines Enterprise Service Bus und oder einer 
Workflow-Engine unter Berücksichtigung der Aspekte einer SOA- Architektur
Interne Kennung: 13

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
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Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 11880 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
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Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
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Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0014
Titel: Agile Arbeitsmethoden
Beschreibung: Agile Unterstützung für Softwareentwicklungsprojekte, Organisations-, 
Umstellungsprojekte
Interne Kennung: 14

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 26400 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung
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5.1.9.
 
Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
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Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
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Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
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zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0015
Titel: Web Identiy und Access
Beschreibung: Unterstützung im umfassenden Betrieb und der Betreuung unserer Online-
Services.
Interne Kennung: 15

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 5280 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
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Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
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Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
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Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0016
Titel: Unterstützung Robotics
Beschreibung: Entwicklung und Implementierung von Robotern mit UiPath Studio im 
BITMARCK_21c|ng
Interne Kennung: 16

5.1.1.  Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 6600 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
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Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
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andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
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5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0017
Titel: oneSecurity Programmleitung
Beschreibung: Projektleitung, Planung, Organisation und Reporting
Interne Kennung: 17

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
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Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1440 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
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Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0018
Titel: oneSecurity AD tiering
Beschreibung: Analyse, Konzeption und Realisierung von AD-Tiering Vorhaben
Interne Kennung: 18

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1440 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
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Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
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Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0019
Titel: oneSecurity Email
Beschreibung: Weiterentwicklung des Regelwerks, Test, Dokumentation und Unterstützung 
zur weiteren Optimierung der Lösung.
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Interne Kennung: 19

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1440 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
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bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
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(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W


2951-2025 Page 74/103

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0020
Titel: oneSecurity Architektur
Beschreibung: Analyse, Konzeption und Realisierung von aktuellen, den Sicherheitsvorgaben 
des BSI folgenden IT-Plattformen auf Ebene der Enterprise-Architektur
Interne Kennung: 20

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
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Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1440 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
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Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
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Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0021
Titel: one Security Secure VPN
Beschreibung: Ende-zu-Ende Verschlüsselung, MFA, Identity- und Geräte-Identifikation 
verbindet, für alle Kunden zum VPN
Interne Kennung: 21

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1440 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
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Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.
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Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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5.1.12.
 
Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0022
Titel: one Security PAM/IGA
Beschreibung: Design und Einführung eines avancierten Identity-Managements -mit den 
Schwerpunkten Design, Tooling, Implementierung, Koordination.
Interne Kennung: 22

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1440 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
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Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
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Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0023
Titel: one Security Netzwerksegmentierung
Beschreibung: Konzeption und Realisierung Netzwerk-Strukturen, die nach Cisco ACI 
basieren.
Interne Kennung: 23

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
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5.1.2.
 
Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1440 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
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wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.
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5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0024
Titel: oneSecurity admin
Beschreibung: Konzeptionierung und Beratung für Projekte im Security Umfeld
Interne Kennung: 24

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 1440 TW (Tagewerke).
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5.1.7.
 
Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
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vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0025
Titel: Auftragsmanagement
Beschreibung: Umfassende Betreuung unserer Kunden im Tagesgeschäft mit dem Ziel fach- 
und fristgerechter Umsetzung von IT-Aufträgen
Interne Kennung: 25

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 2640 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
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Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
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Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

5.1.  Los: LOT-0026
Titel: IT-Betriebskoordination
Beschreibung: Unterstützung bei der Sichtung und dem Dispatching der Ticketqueues
Interne Kennung: 26
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5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup# Die Höchstmenge für die 
maximale Vertragslaufzeit beträgt 5280 TW (Tagewerke).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Verpflichtung, nach Zuschlagserteilung eine 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem europäischen Versicherungsinstitut mit einer 
Deckungssumme in Höhe von mind. 1.000.000,- EUR pro Jahr und Schadensfall sowohl für 
Personen- als auch Sachschäden und mit einer Deckungssumme in Höhe von mind. 500.000 
EUR pro Jahr und Schadensfall für Vermögensschäden einschließlich Haftpflichtansprüche für 
Datenschutzverstöße oder Datenverlust unverzüglich abzuschließen und den Abschluss 
nachzuweisen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz mit vergleichbaren Leistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Gesamtumsatz und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich 
des jeweiligen Loses in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (2022, 2023 und 
2024 bzw. wenn das Geschäftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist, in den Jahren 2021, 
2022 und 2023).

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nennung von mindestens 2 mit dem 
Auftragsgegenstand zum jeweiligen Los, auf das/die sich der Bieter/ die Bietergemeinschaft 
bewirbt, in Art und Umfang vergleichbaren Referenzprojekten. Zum Zwecke der 
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Vergleichbarkeit sind mind. folgende Angaben zu erbringen: - Bezeichnung des 
Referenzobjektes, - Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des 
Ansprechpartners mit den entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie 
EMail-Adresse), - Branche des Referenzgebers (Bereich des deutschen Gesundheitswesens 
wünschenswert, sofern vorhanden), - Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrages (Art und 
Umfang, vergleichbar mit ausgeschriebenem Leistungsgegenstand für das jeweilige Los - 
Leistungszeitraum (um einen ausreichenden Wettbewerb sicherzustellen, berücksichtigt der 
Auftraggeber gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV nur Leistungen, die nicht älter als 3 Jahre sind. Das 
Projekt muss nicht zwingend abgeschlossen sein. Das Projekt darf nicht jünger als 12 Monate 
sein), - Auftragswert über die Laufzeit des Vertrages, - Angabe, ob und in welchem Umfang 
(%) Subunternehmer eingesetzt wurden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Qualitätsmanagementsystem
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beschreibung eines eigenen internen 
Qualitätsmanagementsystems (z. B. ISO 9001, ISO 27001, ITIL oder vergleichbar). Sofern ein 
Zertifikat vorhanden ist, genügt die Beifügung einer Kopie des Zertifikates. Falls kein Zertifikat 
vorhanden ist, muss aus der Beschreibung das Qualitätsmanagement sowie die 
Vergleichbarkeit des vorhandenen Qualitätsmanagements zu einem mittels Zertifikat nach den 
o.g. Normen nachgewiesenen Qualitätsmanagements deutlich werden.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: deutschsprachiger Support
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support 
vorhanden ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: MS-Betriebssystemsoftware
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, dass im Falle der Remote-
Leistungserbringung gegenüber BITMARCK die vom Bieter/von den Mitgliedern der 
Bietergemeinschaft/ den anderen Unternehmern eingesetzte Hardware mit qualifizierter
/lizensierter MS-Betriebssystemsoftware ausgestattet ist.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Nachunternehmer
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beabsichtigt ein Bieter/eine Bietergemeinschaft/ein 
Mitglied einer Bietergemeinschaft, sich bei der Erfüllung eines Auftrags der Fähigkeiten 
anderer Unternehmen (wie z.B. Drittunternehmen, Nachunternehmen, Subunternehmen, 
konzernverbundene Unternehmen etc.) zu bedienen, muss er/sie/es Art und Umfang der dafür 
vorgesehenen Teilleistungen bereits in dem Angebot bezeichnen. Hierfür ist das Formular 
11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen zu verwenden, das in den 
Vergabeunterlagen enthalten ist. Soweit sich ein Bieter bzw. eine Bietergemeinschaft für den 
Nachweis der technischen und/oder beruflichen Leistungsfähigkeit im Sinne einer 
Eignungsleihe auf Nachweise von anderen Unternehmen beruft, sind die entsprechenden 
Teilleistungen und Name und Anschrift von anderen Unternehmen ebenfalls zu benennen 
(Formular11_Erklärung zu Teilleistungen anderer Unternehmen); außerdem ist das Formular 
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12_Verpflichtungserklärung der anderen Unternehmen von diesen anderen Unternehmen 
ausgefüllt und unterzeichnet mit dem Angebot einzureichen. Zugleich ist für das jeweilige 
andere Unternehmen in diesem Fallgesondert das Formular 08_Eigenerklärung zur Eignung 
und 09_Verpflichtungserklärung zum Mindestlohngesetz beizufügen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Angebotspreis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität
Beschreibung: Einzureichende Kurzpräsentation - Gewichtung 20 % Einzureichende Skill-
Profile - Gewichtung 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 13/01/2025 00:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 07/02/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 52 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: § 56 VgV
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/02/2025 12:15:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYV554W
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Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 5
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen über die Überprüfungsfristen: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
BITMARCK Holding GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Holding GmbH
Registrierungsnummer: HRB 11122
Postanschrift: Kruppstr. 64
Stadt: Essen
Postleitzahl: 45145
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Kapellmann und Partner Rechtsanwälte mbB, Rechtsanwalt Dr. Oskar Maria 
Geitel
E-Mail: BITMARCK@kapellmann.de
Telefon: 03039976981
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Federführendes Mitglied
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Beratung GmbH

mailto:BITMARCK@kapellmann.de
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Registrierungsnummer: HRB 130163
Postanschrift: Putzbrunner Str. 93
Stadt: München
Postleitzahl: 81739
Land, Gliederung (NUTS): München, Kreisfreie Stadt (DE212)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Kapellmann und Partner Rechtsanwälte mbB, Rechtsanwalt Dr. Oskar Maria 
Geitel
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Telefon: 03039976981
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Service GmbH
Registrierungsnummer: HRB 14719
Postanschrift: Kruppstr. 64
Stadt: Essen
Postleitzahl: 45145
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Kapellmann und Partner Rechtsanwälte mbB, Rechtsanwalt Dr. Oskar Maria 
Geitel
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Telefon: 03039976981
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Software GmbH
Registrierungsnummer: HRB 20680
Postanschrift: Kruppstr. 64
Stadt: Essen
Postleitzahl: 45145
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Kapellmann und Partner Rechtsanwälte mbB, Rechtsanwalt Dr. Oskar Maria 
Geitel
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Telefon: 03039976981
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0005
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Technik GmbH
Registrierungsnummer: HRB 98549
Postanschrift: Hammerbrookstr. 38
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20097
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

mailto:oskar.geitel@kapellmann.de
mailto:oskar.geitel@kapellmann.de
mailto:oskar.geitel@kapellmann.de
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Kontaktperson: Kapellmann und Partner Rechtsanwälte mbB, Rechtsanwalt Dr. Oskar Maria 
Geitel
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Telefon: 03039976981
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0006
Offizielle Bezeichnung: BITMARCK Vertriebs- und Projekt GmbH
Registrierungsnummer: HRB 21988
Postanschrift: Kruppstraße 64
Stadt: Essen
Postleitzahl: 45145
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Kapellmann und Partner Rechtsanwälte mbB, Rechtsanwalt Dr. Oskar Maria 
Geitel
E-Mail: oskar.geitel@kapellmann.de
Telefon: 03039976981
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0007
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Registrierungsnummer: t:022894990
Postanschrift: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53113
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: vk@bundeskartellamt.de
Telefon: +49 2289499-0
Fax: +49 2289499-163
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0008
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung
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