See the notice on TED website

303749-2026 - Wettbewerb

Italien — Dienstleistungen in Verbindung mit Schlafwagen — Gara a procedura negoziata per I’
affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e accompagnamento dei clienti, nonché di
altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da
Trenitalia

OJ S 85/2026 04/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
E-Mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrolliertes offentliches
Unternehmen
Tatigkeit des Auftraggebers: Eisenbahndienste

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Beschreibung: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Kennung des Verfahrens: 55a530a6-c34e-4acc-970e-9ae9f398406d
Verfahrensart: Sonstiges zweistufiges Verfahren

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 55260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Schlafwagen

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Roma
Postleitzahl: 00161
Land, Gliederung (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
Zusatzliche Informationen: Servizio richiesto sull'intero territorio nazionale

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 123 424 716,55 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)
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5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Beschreibung: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 55260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Schlafwagen

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Roma
Postleitzahl: 00161
Land, Gliederung (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
Zusatzliche Informationen: Servizio da svolgersi sull'intero territorio nazionale

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 36 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 123 424 716,55 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: L’'operatore economico deve essere in possesso del
requisito dell’lscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e
agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per I'artigianato o presso i competenti
ordini professionali per un'attivita pertinente anche se non coincidente con 'oggetto
dell'appalto. Il requisito si intende soddisfatto laddove I'iscrizione sia relativa ad almeno una
delle attivita ricomprese nell’oggetto dell’appalto, quali i servizi alberghieri, di ristorazione
collettiva, di pulizia, di accoglienza ed assistenza alla clientela, global service e facilities. Per I
operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei
registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato 11.11 del Codice.

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: L’'operatore economico — nonché I'eventuale impresa
ausiliaria — deve essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e
169 del D.Igs. 36/2023.
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Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Auswahlkriteriums: L'operatore economico deve essere in possesso di un
fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di
indizione della procedura almeno pari complessivamente ad € 76.448.322,00 IVA esclusa

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di
indizione della procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di
soggetti privati di importo complessivo almeno pari ad € 57.336.242,00 IVA esclusa.

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: L’aggiudicazione avverra secondo il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa secondo le indicazioni contenute nella Lettera d’invito che sara inviata agli
operatori economici invitati a presentare offerta.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Italienisch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 25/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eprocurement.gruppofs.it/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse flr die Einreichung: https://eprocurement.gruppofs.it
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdénnen: ltalienisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Garanzia provvisoria a garanzia dell’offerta pari al
1% dell'importo complessivo a base di gara; Garanzia definitiva per un importo pari al 10% dell
importo complessivo netto di aggiudicazione del contratto.
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Si rimanda al bando e al disciplinare
Finanzielle Vereinbarung: Non applicabile

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di
Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
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Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: TRENITALIA S.
p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato
Italiane S.p.A.

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Tribunale
Amministrativo Regionale competente per territorio

Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio
unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Organisation, die Angebote bearbeitet: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta
alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Registrierungsnummer: 05403151003
Stadt: Roma
Postleitzahl: 00161
Land, Gliederung (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
E-Mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Telefon: 0644101
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Registrierungsnummer: 80195990587
Stadt: Roma
Postleitzahl: 00196
Land, Gliederung (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
E-Mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprufungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 69e2b70d-4ebf-4b91-8bf5-cfee851941e9 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 30/04/2026 12:23:48 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Italienisch
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Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 303749-2026
ABI. S — Nummer der Ausgabe: 85/2026
Datum der Veroffentlichung: 04/05/2026
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