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See the notice on TED website

304305-2026 - Wettbewerb
Spanien – Softwarepaket und Informationssysteme – Suministro mediante arrendamiento del 
servicio de sistema de gestión para operaciones y comunicados a usuarios a través de 
plataforma software
OJ S 85/2026 04/05/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Mijas
E-Mail: contratacion@mijas.es
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskörperschaft
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Suministro mediante arrendamiento del servicio de sistema de gestión para operaciones 
y comunicados a usuarios a través de plataforma software
Beschreibung: Se trata de un contrato mixto de suministro mediante arrendamiento en modo 
SaaS (Software as a Service) para uso de una aplicación de software de gestión de 
incidencias en vías públicas, conexión y comunicación con la ciudadanía por múltiples 
canales de manera integrada como prestación principal que incluyen como accesorio el 
servicio de asistencia técnica que incluirá la migración de datos, formación para técnicos y 
usuarios del Ayuntamiento de Mijas, así como asistencia remota para resolución de consultas 
e incidencias.
Kennung des Verfahrens: 98e01303-ee6c-40c1-a755-5af5e49b2eec
Interne Kennung: 20913/2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 248 399,79 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/304305-2026
mailto:contratacion@mijas.es
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Verstoß gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgründen verankerten 
Verpflichtungen: Motivos de exclusión exclusivamente nacionales

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Suministro mediante arrendamiento del servicio de sistema de gestión para operaciones 
y comunicados a usuarios a través de plataforma software
Beschreibung: Se trata de un contrato mixto de suministro mediante arrendamiento en modo 
SaaS (Software as a Service) para uso de una aplicación de software de gestión de 
incidencias en vías públicas, conexión y comunicación con la ciudadanía por múltiples 
canales de manera integrada como prestación principal que incluyen como accesorio el 
servicio de asistencia técnica que incluirá la migración de datos, formación para técnicos y 
usuarios del Ayuntamiento de Mijas, así como asistencia remota para resolución de consultas 
e incidencias.
Interne Kennung: 20913/2026

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Criterios objetivos distintos del precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 25
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Oferta económica.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium: 
Art: Qualität
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Beschreibung: Criterios sujetos a juicio de valor.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 35

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pFw71uAlsHOP%2Bo96UAV7cQ%3D%3D

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pFw71uAlsHOP%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 01/06/2026 19:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 4 Monate
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 04/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: Sala de Juntas
Eröffnungstermin: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: Sala de Juntas
Eröffnungstermin: 11/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: Sala de Juntas
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Mijas - 
Tribunal de Recursos Contractuales de Mijas
Informationen über die Überprüfungsfristen: hasta 2026-05-22+02:00

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Mijas
Registrierungsnummer: 30989100142670

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pFw71uAlsHOP%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pFw71uAlsHOP%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pFw71uAlsHOP%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pFw71uAlsHOP%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
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Registrierungsnummer: P2907000J
Stadt: Mijas
Postleitzahl: 29650
Land, Gliederung (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien
Kontaktperson: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Mijas
E-Mail: contratacion@mijas.es
Telefon: +34 952589036
Fax: +34 952589037
Internetadresse: http://www.mijas.es
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yxmPg9KTzBMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Tribunal de Recursos Contractuales de Mijas
Stadt: Mijas
Postleitzahl: 29650
Land, Gliederung (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien
E-Mail: contratacion@mijas.es
Telefon: 952589036
Internetadresse: https://www.mijas.es
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Überprüfungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 9d9fd06d-2a35-4942-ab6a-2e010fbba069  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 30/04/2026 12:07:44 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Spanisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 304305-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 85/2026
Datum der Veröffentlichung: 04/05/2026

mailto:contratacion@mijas.es
http://www.mijas.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yxmPg9KTzBMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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