See the notice on TED website

306693-2026 - Wettbewerb

Kroatien — Wartung und Reparatur von Informationstechnologieeinrichtungen — Redovno
odrzavanje SCADA sustava i pomoc¢nih aplikacija SCADA sustava

OJ S 86/2026 05/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: PLINACRO d.o.o.
E-Mail: daonella.tannir@plinacro.hr
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des Auftraggebers: Erzeugung, Fortleitung oder Abgabe von Gas oder Warme

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Redovno odrzavanje SCADA sustava i pomocnih aplikacija SCADA sustava
Beschreibung: REDOVNO ODRZAVANJE SCADA SUSTAVA | POMOCNIH APLIKACIJA
SCADA SUSTAVA u skladu s Tehnickom specifikacijom (Detaljnom specifikacijom, Posebnim
uvjetima i TroSkovnikom sa Prilogom), te svim primjenjivim zakonima.
Kennung des Verfahrens: 4968a986-b541-4601-81af-e1d3cdd9ff4c
Interne Kennung: PN-STU-274/26-DT
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50312600 Wartung und Reparatur von
Informationstechnologieeinrichtungen

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Usluga se obavlja na SCADA sustavu Narucitelja: NDC Zagreb,
Savska cesta 88a i RDC lvani¢-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3., kako je navedeno u
Tehnickoj specifikaciji.

21.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 813 800,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Narucitelj sukladno ¢lancima 7. i 16. Zakona o elektroni¢kom
izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN 94/2018) i u skladu s Direktivom 2014/55/EU Europskog
parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. godine, od 1. srpnja 2019. godina zaprima i obraduje
elektronic¢ke racune iskljucivo preko odgovarajuceg informacijskog posrednika (u Republici
Hrvatskoj putem centralne platforme FINA-e za razmjenu e-raCuna (https://www.fina.hr/e-
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racun-za-poslovne-subjekte) ili za narucitelje izvan Republike Hrvatske putem Pan-Europske
platforme za razmjenu e-raCuna — PEPPOL (https://peppol.org/).

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Pla¢anje poreza
Verstold gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Tauschung, Zurtickhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povjerljivih informacija o ovom postupku
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Prijevremeni
raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Konkurs: Stecaj
Zahlungsunfahigkeit: Nesolventnost
Verwaltung der Vermogenswerte durch einen Insolvenzverwalter: Imovinom subjekta upravlja
steCajni upravitelj
Vergleichsverfahren: Nagodba s vjerovnicima
Einstellung der gewerblichen Tatigkeit: Suspendirane poslovne aktivnosti
Der Zahlungsunfahigkeit vergleichbare Lage gemaR nationaler Rechtsvorschriften: Situacije
istovrsne ste€aju prema nacionalnim zakonima

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Redovno odrzavanje SCADA sustava i pomocnih aplikacija SCADA sustava
Beschreibung: REDOVNO ODRZAVANJE SCADA SUSTAVA | POMOCNIH APLIKACIJA
SCADA SUSTAVA u skladu s Tehnickom specifikacijom (Detaljnom specifikacijom, Posebnim
uvjetima i TroSkovnikom sa Prilogom), te svim primjenjivim zakonima.
Interne Kennung: PN-STU-274/26-DT

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50312600 Wartung und Reparatur von
Informationstechnologieeinrichtungen
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Moguce produzenje roka izvrSenja i sklapanje dodatka ugovoru.

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Usluga se obavlja na SCADA sustavu Narucitelja: NDC Zagreb,
Savska cesta 88a i RDC lvani¢-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3., kako je navedeno u
Tehnickoj specifikaciji.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/07/2026
Laufzeit: 24 Monate
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Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 813 800,00 EUR

Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.

Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten

Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

Diese Auftragsvergabe ist auch fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

Zuganglichkeitskriterien

Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berlcksichtigt,

da die Beschaffung nicht fur die Nutzung durch natirliche Personen vorgesehen ist

Eignungskriterien

Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Zertifikate von unabhangigen Stellen tGber Qualitatssicherungsstandards
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Werkzeuge, Anlagen oder technische Ausristung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Zuschlagskriterien

Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Cijena ponude

Beschreibung: Cijena ponude

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 90

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Vrijeme odziva po prijavi zahtjeva za podrSku i zahtjeva za intervenciju
Beschreibung: Maksimalno dozvoljeno vrijeme odziva po prijavi zahtjeva za podrsku i po

prijavi zahtjeva za intervenciju u slu€aju prekida kriti¢ne funkcionalnosti sustava za objekte
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NDC Zagreb i RDC lvani¢ Grad iznosi 4 sata. Za svaki sat ranijeg odziva dodjeljuju se dodatni
bodovi. Terminom prijave zahtjeva za podrsku ili intervenciju smatra se e-mail ili telefonski
poziv ovladtene osobe Narucitelja prema ovlastenoj osobi Ugovaratelja. Terminom odziva po
zahtjevu za podrsku smatra se vrijeme daljinskog spajanja na sustav ili vrijeme dolaska na
lokaciju Narucitelja te povratni e-mail ili telefonski poziv ovladtene osobe Ugovaratelja prema
ovlastenoj osobi Narucitelja s opisom kvara na sustavu, mogu¢im uzrocima kvara na sustavu i
/ili akcijama koje se planiraju poduzeti da bi se kvar na sustavu otklonio u najkracem
mogucéem vremenu a unutar planiranog maksimalnog roka za uspostavu kritiCnih
funkcionalnosti sustava, odnosno vrijeme uspostave nekriticne funkcionalnosti definirati e se
u dogovoru s Naruciteljem.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/82807
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/82807
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Ponuditelji su obvezni uz dostavljenu ponudu priloziti
jamstvo banke za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije u iznosu od =24.414,00
EUR. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moze biti izdano od bilo kojeg
Clana zajednice ili viSe njih, u valuti ponude. Vazenje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije
biti krac¢e od isteka roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj suglasi sa zahtjevom Narucitelja
za produZenje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produziti sukladno
produZenju roka valjanosti ponude. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora biti neopozivo,
bezuvjetno, “bez prigovora" i plativo na prvi pisani poziv. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude
Naruditelj ¢e protestirati (naplatiti): - u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti - nedostavljanja azurnih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN
2016 - neprihvacanja ispravka racunske greSke - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj
nabavi - nedostavljanja jamstva banke za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo banke za
ozbiljnost ponude potrebno je dostaviti u preslici u sklopu elektroni¢kog oblika ponude, a u
izvorniku kao dio ponude, do roka za dostavu ponuda. Narucitelj ¢e ponuditeljima vratiti
jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od prihvata jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN, ponuditelji mogu
uplatiti do roka za dostavu ponuda nov€ani polog u gore traZzenome iznosu na ziro-racun
Naruditelja i isti se smatra jednakovrijednim sredstvom jamstva. Potvrda o izvr§enoj uplati
mora biti priloZena u dostavljenoj ponudi.
Frist fur den Eingang der Angebote: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
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Eréffnungstermin: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Plinacro, Zagreb, Savska cesta 88 a, dvorana 1 kat
Eréffnungstermin — Beschreibung: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni
predstavnici Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju
ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici
Ponuditelja (uz predocenje ovlastenja u pisanom obliku neposredno prije otvaranja ponuda).
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Narucitelj ¢e s odabranim Ponuditeljem sklopiti
Ugovor u pisanom obliku u roku iz ¢lanka 312. ZJN 2016 sukladno Prijedlogu ugovora.
Iznimno, ako odabrani Ponuditelj na zahtjev Narucitelja ne dostavi izjavu o produzenju roka
valjanosti ponude i produzenje jamstva za ozbiljnost ponude, ako u roku valjanosti odustane
od svoje ponude, ako odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi odnosno ako ne dostavi jamstvo
banke za uredno ispunjenje ugovora, Narucitelj je obvezan uvazZavajuci ¢lanak 307. stavak 7.
ZJN 2016, ponovno izvrSiti rangiranje ponuda i izvrsiti provjeru ponuditelja, ne uzimajuci u
obzir ponudu prvotno odabranog ponuditelja te na temelju kriterija za odabir ponude donijeti
novu Odluku o odabiru ili ako postoje razlozi ponistiti postupak javne nabave.

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Rok, nacin i uvjeti plaéanja: sukladno €l. 5. Prijedloga Ugovora.
Pla¢anje u roku od trideset (30) dana od dana ispostavljanja rauna temeljem stvarno
izvrSenih uslugalisporucene robe. Narucitelj ce neposredno placati podugovaratelju za dio
ugovora koji je isti izvrsio, osim ako ugovaratelj dokaZe da su obveze prema podugovaratelju
za taj dio ugovora ve¢ podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloziti racune ili
situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
PLINACRO d.o.o.
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: PLINACRO
d.o.o.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: PLINACRO d.o.o.
Registrierungsnummer: 69401829750
Postanschrift: Savska cesta 88a
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
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8.1.

8.1.

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Kontaktperson: Daonella Tannir

E-Mail: daonella.tannir@plinacro.hr

Telefon: +385 16301716

Internetadresse: https://plinacro.hr

Profil des Erwerbers: https://plinacro.hr

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10000

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: Kontakt

E-Mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetadresse: https://www.dkom.hr/

Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10020

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: EOJN Helpdesk

E-Mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetadresse: https://www.nn.hr/

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

306693-2026

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 16591d45-1842-40db-994e-0c9e7f9cafc8 - 01

Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 17
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Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 30/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Kroatisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 306693-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 86/2026

Datum der Veroffentlichung: 05/05/2026
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