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306965-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Dienstleistungen fur Unternehmen: Recht, Marketing, Consulting, Einstellungen,
Druck und Sicherheit — Vergabe des Auftrags Unterstiitzungsleistungen bei Weiterentwicklung
und Modernisierung der IT-Infrastruktur sowie 3rd Level Support

OJ S 86/2026 05/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Deutsche Energie-Agentur GmbH (dena)
E-Mail: svenja.varreimann@dena.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrolliertes offentliches
Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Vergabe des Auftrags Unterstltzungsleistungen bei Weiterentwicklung und
Modernisierung der IT-Infrastruktur sowie 3rd Level Support
Beschreibung: Vergabe des Auftrags Unterstltzungsleistungen bei Weiterentwicklung und
Modernisierung der IT-Infrastruktur sowie 3rd Level Support
Kennung des Verfahrens: 019ddf0a-855e-4591-9916-7451fec886a8
Interne Kennung: LK6EHS
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79000000 Dienstleistungen fur Unternehmen: Recht, Marketing,
Consulting, Einstellungen, Druck und Sicherheit
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet
und Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10115
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyv -
Anzuwendende grenzibergreifende Rechtsvorschrift: Keine besondere
grenzuberschreitenden Rechtsvorschriften. Standardverfahren gemaf Richtlinie 2014/24/EU
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2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Korruption: Eigenerklarungen tber das Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden nach den §§
122 Abs. 1, 123 und 124 GWB sowie gegebenenfalls Mallnahmen des Bieters zur
Selbstreinigung nach § 125 GWB. Im Falle eines Bieterkonsortiums von jedem
Konsortialmitglied auszufullen. Im Falle der Eignungsleihe (§ 47 GWB) von jedem
verleihenden Unternehmen auszufiillen. (s. Anlage: Vordruck Eigenerklarung Nichtvorliegen
von Ausschlussgrinden §§ 123, 124 GWB)
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: Eine formfreie
Eigenerklarung zum Nichtbestehen von (mittelbaren und unmittelbaren) Interessenskonflik-ten
etwa durch eigene Unternehmensinteressen in den Handlungsfeldern in Zusammenhang mit
dem Auf-trag (§ 46 Abs. 2 VgV) ist dem Angebot beizufigen.

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Unterstutzungsleistungen bei Weiterentwicklung und Modernisierung der IT-Infrastruktur
sowie 3rd Level Support
Beschreibung: Die Deutsche Energie-Agentur GmbH (dena) hat eine umfassende IT-Strategie
mit einem Zielhorizont bis 2027/2028 erarbeitet. Ziel ist es, die IT schrittweise von einer
Uberwiegend reaktiven Betriebsfunktion zu einem stabilen, sicheren und zukunftsfahigen
technischen Fundament weiterzuentwickeln. Die bestehende IT-Infrastruktur ist in Teilen
historisch gewachsen und weist Abhangigkeiten von Einzelwis-sen sowie begrenzte
Skalierbarkeit auf. Gleichzeitig besteht ein Bedarf an kurzfristig verfiigbarer techni-scher
Expertise, insbesondere bei komplexen Stérungen, Changes oder Lastspitzen. Die
Unterstutzungsleistungen werden im Rahmen von Einzelabrufen aus einer
Rahmenvereinbarung abge-fragt. Die Ausschreibung umfasst zwei inhaltliche
Leistungsbereiche: ¢ Infrastruktur-Transformation « 3rd Level Support
Interne Kennung: LOT-0001

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79000000 Dienstleistungen fur Unternehmen: Recht, Marketing,
Consulting, Einstellungen, Druck und Sicherheit
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Der Vertrag verlangert sich automatisch jeweils um 12 Monate,
wenn er nicht drei Monate vor seinem je-weiligen Ablauf gekundigt wird, langstens jedoch bis
zum 30.06.2030.

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10115
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 24 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
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Vorbehaltene Teilnahme:

Teilnahme ist nicht vorbehalten.

Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Mindestjahresumsatz, einschlief3lich eines
Mindestjahresumsatzes in dem Tatigkeitsbereich des Auftrags in Héhe von o
Mindestjahresumsatz: 3.000.000 EUR Mindestjahresumsatz im Tatigkeitsbereich: 3.000.000
EUR o Nachweis: Erklarung tber den Gesamtumsatz und den Umsatz in dem
Tatigkeitsbereich des Auftrags fur die letzten drei Geschaftsjahre

Kriterium: Eintragung in das Handelsregister

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Erlaubnis zur Berufsausibung (im Falle eines
Konsortiums nicht nur fir den Konsortialfihrer, sondern fur alle Konsortialmitglieder) o
Nachweis: Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister (Registerauszug; bei Ablauf der
Angebotsfrist nicht alter als sechs Monate) nach Malkigabe der Rechtsvorschriften des je-
weiligen Landes, in dem der Bieter bzw. das Konsortialmitglied ansassig ist. Alternativ ein
anderer Nachweis Uber die Erlaubnis zur Berufsausubung.

Kriterium: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung mit
folgenden Deckungssummen, die bereits vorliegt bzw. im Auftragsfalle abgeschlossen wird: o
Sachschaden: 300.000 EUR Personenschaden: 1 Mio. EUR Vermdgensschaden: 300.000
EUR o Nachweis: Vorlage einer entsprechenden Versicherungsbescheinigung sowie
Eigenerkla-rung Gber die Hohe der Betriebshaftpflicht (Erklarung, dass die geforderte Hohe
durch die bestehende Versicherung des Bieters abgedeckt wird oder, falls dies nicht der Fall
ist, eine Verpflichtungserklarung dartiber, dass der Bieter bei Zuschlagserteilung auf die
geforderte Versicherungssumme aufstockt.)

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eigenerklarung gemaf Artikel 5 k) Absatz 1 der
Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022
/576 des Rates vom 8. April 2022 Uber restriktive MalRnahmen ange-sichts der Handlungen
Russlands, die die Lage in der Ukraine destabilisieren. Im Falle eines Bieterkonsorti-ums von
jedem Konsortialmitglied auszufiillen. (s. Anlage: Vordruck Eigenerklarung Artikel 5 k) Absatz
1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014).

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Mindestens zwei bis maximal drei Referenzen flr
Projekte mit vergleichbaren Leistungen (Infrastrukturbe-ratung und 3rd Level-Support) in den
letzten drei Jahren (Beschreibung der erbrachten Leistungen, Netto-auftragsvolumen,
Angaben zum Auftraggeber, Zeitraum der Auftragserfillung). Als Mindestanforderung werden
nur Referenzen Uber Projekte in Unternehmen mit mindestens 300 Mitarbeitenden und
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mindestens 30 Millionen € Jahresumsatz akzeptiert. Der Kontakt zum Auftraggeber wird auf
Anforderung durch den Bieter hergestellt. o Nachweis: Eigenerklarung

Kriterium: Informationssicherheit

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Datenschutzkonzept (Technisch-organisatorische
Maflnahmen) o Nachweis: Vorlage eines Datenschutzkonzepts (Technisch-organisatorische
Malnah-men)

Kriterium: Informationssicherheit
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nachweis der ISO-Zertifizierung 27001 nach BSI-
Grundschutz oder vergleichbare Informationssicherheits-zertifizierung

Kriterium: Durchschnittliche jahrliche Belegschaft

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Angabe der durchschnittlichen jahrlichen
Beschaftigtenzahl des Bieters und die Zahl seiner Fuhrungskrafte in den letzten drei Jahren.
Es werden nur Unternehmen mit mindestens 30 Mitarbeitenden bericksichtigt. o Nachweis:
Eigenerklarung

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.evergabe.de/unterlagen/019ddf0a-855e-
4591-9916-7451fec886a8/zustellweg-auswaehlen

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.evergabe.de/unterlagen/019ddf0a-855e-4591-9916-
7451fec886a8/zustellweg-auswaehlen
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fir den Eingang der Angebote: 02/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Die dena behalt sich vor, fehlende oder unvollstandige Unterlagen
nachzufordern. Ein Anspruch der Bieter hierauf besteht nicht.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: ja
Zusatzliche Angaben zur Geheimhaltungsvereinbarung: Die IT-Strategie kann den Bietern
wahrend der Angebotsfrist nach Unterzeichnung einer Vertrau-lichkeitserklarung (siehe
Anlage Vertraulichkeitserklarung) zur Verfigung gestellt werden.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
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5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: VerstéRe gegen Vergabevorschriften sind
gegenuber dem Auftraggeber binnen 10 Tagen nach Kenntnis zu rigen. VerstolRe, die
aufgrund der Bekanntmachung oder der Vergabeunterlagen erkennbar sind, missen
spatestens bis zu der in der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen genannten Frist
zur Angebots-abgabe gegenuber dem Auftraggeber gerigt werden. Teilt der Auftraggeber mit,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, kann innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung ein Antrag auf Nachprifung bei der Vergabekammer gestellt werden (§ 160 GWB).
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Deutsche
Energie-Agentur GmbH (dena)
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Deutsche
Energie-Agentur GmbH (dena)

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Deutsche Energie-Agentur GmbH (dena)
Registrierungsnummer: DE214080111
Postanschrift: Chausseestr. 128a
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10115
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
E-Mail: svenja.varreimann@dena.de
Telefon: 03066777500
Internetadresse: https://www.dena.de/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Registrierungsnummer: 81407
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53113
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
E-Mail: info@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +4922894990
Rollen dieser Organisation:
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Uberpriifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 019ddf21-7b40-4061-b84b-97fc52b82e30 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 30/04/2026 19:13:29 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 306965-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 86/2026

Datum der Veroffentlichung: 05/05/2026
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