See the notice on TED website

307729-2026 - Wettbewerb

Finnland — Rundfunk- und Fernsehgerate, Kommunikations- und Fernmeldeanlagen und Zubehor
— Mobiilipaatelaitteet 2026 (00725)

OJ S 86/2026 05/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Lieferleistungen - Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy
E-Mail: kilpailutus@hansel.fi
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Mobiilipaatelaitteet 2026 (00725)
Beschreibung: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat mobiilipaatelaitteet (mm.
matkapuhelimet ja tabletit), niiden lisatarvikkeet seka mobiilipaatelaitteita koskevat palvelut.
Mobiilipaatelaitteita hankitaan ostolaitteina, hyddyntaden mahdollisesti asiakkaan omaa leasing-
sopimusta seka palvelulaitteina. Esimerkkeja hankittavista palveluista ovat esiasennuspalvelu,
huoltopalvelut, tietoturvallinen kierratyspalvelu ja asiantuntijapalvelut. Tarkempi hankinnan
kohteen kuvaus on esitetty tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteessa 1 "Hankinnan
kohteen kuvaus". SOPIMUSKAUSI Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:lla on oikeus
jatkaa puitesopimusta kahdella (2) enintdan vuoden mittaisella optiokaudella puitesopimuksen
ehdoin. KS. my6s tarjouspyynnon liitteena A olevan puitesopimuksen luku 6.
PUITEJARJESTELYN LAAJUUS Puitejarjestelyn ennakoitu arvo on 85 000 000 - 94 000 000
euroa (alv 0 %) sisaltaen optiokaudet. Puitejarjestelyn enimmaisarvo on 94 000 000 euroa (alv
0 %). Puitejarjestelyyn liittyneet ja sen kayttoon oikeutetut Asiakkaat ja arvio siita, milloin
Asiakas aloittaa puitejarjestelyyn perustuvien hankintojen tekemisen on kerrottu liitteella B
(Asiakkaat). Arvioimme, ettd sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien Asiakkaat hankkivat
yhteensa noin 200 000 matkapuhelinta ja noin 20 000 tablettia. Arviomme mukaan
matkapuhelimista noin 65 % on ostolaitteita, ja noin 35 % on palvelulaitteita. Osto- ja
palvelulaitteiden ilmoitettuun prosentuaaliseen osuuteen liittyy tarjouspyynnon julkaisuhetkella
merkittdva epavarmuustekija, silla keskeinen puitejarjestelyyn liittynyt Asiakas saattaa luopua
palvelulaitteiden kaytosta sopimuskauden aikana, mikd voi muuttaa osto- ja palvelulaitteiden
valista jakaumaa, laskien palvelulaitteiden osuutta ilmoitetusta kokonaismaarasta
huomattavasti. Tulevien hankintojen maaraan seka ajalliseen jakautumiseen vaikuttavat
epavarmuustekijat, joita ovat mm. kilpailutuksella saavutettava hintataso, valitun toimittajan
aktiivisuus asiakkaiden suuntaan, asiakkaiden organisaatio- ja budjettimuutokset, nykyisten
kaytossa olevien laitteiden ika ja vikaantuminen, teknologian kehittyminen seka markkinan
yleinen hintataso. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien
jakautuu Asiakkaille arviolta seuraavalla tavalla: - Yli 30 miljoonaa yksi (1) asiakas - 10 000
000 - 30 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 5 000 000 - 10 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 1
000 000 - 5 000 000 euroa kymmenen (10) asiakasta - 500 000 - 1 000 000 euroa kymmenen
(10) asiakasta - 100 000 - 500 000 euroa neljakymmentayksi (42) asiakasta - alle 100 000
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euroa kuusikymmentakaksi (62) asiakasta Yhdeksan (9) Asiakasta ovat ilmaisseet
kayttavansa omaa hankinta-/tilausjarjestelmaa tai muuta jarjestelmaa hankintojen tekemisessa
tai laitteiden hallinnassa. Edella mainituilla asiakkailla kaytdssa olevat jarjestelmat ovat:
OMNI365 Gemini, ServiceNow, Onify, Matrix42 (Efecte), Basware, Microsoft Dynamics 365,
Datacycle 360 seka Invoice Ready. Osa jarjestelmien tietokentista tulee olla integroitavissa
toimittajan jarjestelmaan (esim. laitteen tiedot, tilausviite, laitteen kayttajan nimi, laskutusosoite
ja laitteen tilaan tehtavat muutokset paivittyvat molempiin suuntaan muutoksien tekemisen
jalkeen). Jarjestelmien sahkdiseen tiedonvaihtoon kaytetaan tyypillisesti mm. EDI-, XML- tai
JSON-sanomia, Web Services -rajapintaa tai PunchOut-tekniikkaa. Selvyyden vuoksi
todetaan, etta edella mainittujen asiakkaiden lisaksi myds muut liittyneet asiakkaat voivat
kehittda sopimuskaudella tilausprosessejaan. Tarpeet kayttaa sahkdisia hankinta-
[tilausjarjestelmia tai muita jarjestelmia voivat lisdantyad sopimuskaudella. Jos Asiakas haluaa
kayttdd omaa hankinta-/tilausjarjestelmaa tai muuta jarjestelmaa, sovitaan sen kayttéonoton
tarkemmista yksityiskohdista ja kohtuullisista kustannuksista aina erikseen Asiakkaan ja
Toimittajan valilla. Nelja (4) asiakasta on ilmoittanut kayttavansa Handi-palvelua. Ks.
tarjouspyynnon liite 6 Handi-palvelun kuvaus Laajuuteen liittyvat tiedot ovat sitoumuksettomia
arvioita.

Kennung des Verfahrens: a0306ec1-4454-4e3e-8f92-babe5bf2a7ba

Interne Kennung: HANSEL PJ 00725

Verfahrensart: Offenes Verfahren

Das Verfahren wird beschleunigt: nein

Zentrale Elemente des Verfahrens: Puitejarjestelyn toimintamalli on kuvattu tarjouspyynnon
litteena A olevan puitesopimuksen luvussa "5".

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusatzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 32000000 Rundfunk- und Fernsehgerate, Kommunikations- und
Fernmeldeanlagen und Zubehor
Zusatzliche Einstufung (cpv): 30200000 Computeranlagen und Zubehdr, 32250000
Mobilfunkgerate, 50300000 Reparatur, Wartung und zugehorige Dienste in Verbindung mit
Personalcomputern, Buromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen,
72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung

2.1.2. Erfullungsort
Land: Finnland
Ort im betreffenden Land

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Mobiilipaatelaitteet 2026 (00725)
Beschreibung: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat mobiilipaatelaitteet (mm.
matkapuhelimet ja tabletit), niiden lisatarvikkeet seka mobiilipaatelaitteita koskevat palvelut.
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Mobiilipaatelaitteita hankitaan ostolaitteina, hyddyntden mahdollisesti asiakkaan omaa leasing-
sopimusta seka palvelulaitteina. Esimerkkeja hankittavista palveluista ovat esiasennuspalvelu,
huoltopalvelut, tietoturvallinen kierratyspalvelu ja asiantuntijapalvelut. Tarkempi hankinnan
kohteen kuvaus on esitetty tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteessa 1 "Hankinnan
kohteen kuvaus". SOPIMUSKAUSI Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:lla on oikeus
jatkaa puitesopimusta kahdella (2) enintadan vuoden mittaisella optiokaudella puitesopimuksen
ehdoin. KS. myos tarjouspyynnon liitteena A olevan puitesopimuksen luku 6.
PUITEJARJESTELYN LAAJUUS Puitejarjestelyn ennakoitu arvo on 85 000 000 - 94 000 000
euroa (alv 0 %) sisaltaen optiokaudet. Puitejarjestelyn enimmaisarvo on 94 000 000 euroa (alv
0 %). Puitejarjestelyyn liittyneet ja sen kayttéon oikeutetut Asiakkaat ja arvio siita, milloin
Asiakas aloittaa puitejarjestelyyn perustuvien hankintojen tekemisen on kerrottu liitteella B
(Asiakkaat). Arvioimme, ettd sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien Asiakkaat hankkivat
yhteensa noin 200 000 matkapuhelinta ja noin 20 000 tablettia. Arviomme mukaan
matkapuhelimista noin 65 % on ostolaitteita, ja noin 35 % on palvelulaitteita. Osto- ja
palvelulaitteiden ilmoitettuun prosentuaaliseen osuuteen liittyy tarjouspyynnon julkaisuhetkella
merkittdva epavarmuustekija, silla keskeinen puitejarjestelyyn liittynyt Asiakas saattaa luopua
palvelulaitteiden kaytosta sopimuskauden aikana, mikd voi muuttaa osto- ja palvelulaitteiden
valista jakaumaa, laskien palvelulaitteiden osuutta ilmoitetusta kokonaismaarasta
huomattavasti. Tulevien hankintojen maaraan seka ajalliseen jakautumiseen vaikuttavat
epavarmuustekijat, joita ovat mm. kilpailutuksella saavutettava hintataso, valitun toimittajan
aktiivisuus asiakkaiden suuntaan, asiakkaiden organisaatio- ja budjettimuutokset, nykyisten
kaytossa olevien laitteiden ika ja vikaantuminen, teknologian kehittyminen seka markkinan
yleinen hintataso. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien
jakautuu Asiakkaille arviolta seuraavalla tavalla: - Yli 30 miljoonaa yksi (1) asiakas - 10 000
000 - 30 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 5 000 000 - 10 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 1
000 000 - 5 000 000 euroa kymmenen (10) asiakasta - 500 000 - 1 000 000 euroa kymmenen
(10) asiakasta - 100 000 - 500 000 euroa neljakymmentayksi (42) asiakasta - alle 100 000
euroa kuusikymmentakaksi (62) asiakasta Yhdeksan (9) Asiakasta ovat ilmaisseet
kayttavansa omaa hankinta-/tilausjarjestelmaa tai muuta jarjestelmaa hankintojen tekemisessa
tai laitteiden hallinnassa. Edella mainituilla asiakkailla kaytdssa olevat jarjestelmat ovat:
OMNI365 Gemini, ServiceNow, Onify, Matrix42 (Efecte), Basware, Microsoft Dynamics 365,
Datacycle 360 seka Invoice Ready. Osa jarjestelmien tietokentista tulee olla integroitavissa
toimittajan jarjestelmaan (esim. laitteen tiedot, tilausviite, laitteen kayttajan nimi, laskutusosoite
ja laitteen tilaan tehtavat muutokset paivittyvat molempiin suuntaan muutoksien tekemisen
jalkeen). Jarjestelmien sahkodiseen tiedonvaihtoon kaytetaan tyypillisesti mm. EDI-, XML- tai
JSON-sanomia, Web Services -rajapintaa tai PunchOut-tekniikkaa. Selvyyden vuoksi
todetaan, etta edelld mainittujen asiakkaiden lisaksi myods muut liittyneet asiakkaat voivat
kehittda sopimuskaudella tilausprosessejaan. Tarpeet kayttaa sahkdisia hankinta-
[tilausjarjestelmia tai muita jarjestelmia voivat lisdantya sopimuskaudella. Jos Asiakas haluaa
kayttda omaa hankinta-/tilausjarjestelmaa tai muuta jarjestelmaa, sovitaan sen kayttéoénoton
tarkemmista yksityiskohdista ja kohtuullisista kustannuksista aina erikseen Asiakkaan ja
Toimittajan valilla. Nelja (4) asiakasta on ilmoittanut kayttavansa Handi-palvelua. Ks.
tarjouspyynnon liite 6 Handi-palvelun kuvaus Laajuuteen liittyvat tiedot ovat sitoumuksettomia
arvioita.

Interne Kennung: HANSEL PJ 00725

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusatzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
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Haupteinstufung (cpv): 32000000 Rundfunk- und Fernsehgerate, Kommunikations- und
Fernmeldeanlagen und Zubehor

Zusatzliche Einstufung (cpv): 30200000 Computeranlagen und Zubehdr, 32250000
Mobilfunkgerate, 50300000 Reparatur, Wartung und zugehorige Dienste in Verbindung mit
Personalcomputern, Buromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen,
72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land: Finnland
Ort im betreffenden Land

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:lla on
oikeus jatkaa puitesopimuksen voimassaoloa kahdella (2) enintdan yhden (1) vuoden
mittaisella optiokaudella puitesopimuksen ehdoin. Ks. myds tarjouspyynnadn liitteena olevan
puitesopimuksen luku 6.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Informationen uber friihere Bekanntmachungen:
Kennung der vorherigen Bekanntmachung: 36030-2026

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Gefordertes soziales Ziel: Sorgfaltspflicht im Bereich der Menschenrechte in globalen
Wertschdpfungsketten, Faire Arbeitsbedingungen

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Tarjousten vertailu - Kokonaisvertailuhinta
Beschreibung: Hintojen vertailussa kaytetaan tarjouksen hintalomakkeen
kokonaisvertailuhintaa. Kokonaisvertailuhinta muodostuu liitteelle 3 Hinnat (valilehti
"Kokonaisvertailuhinta", solu D15).
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Puitejarjestelyn sisainen toimittajavalinta - Hinta tai kustannukset
Beschreibung: Puitejarjestelyn sisaisessa kilpailutuksessa kaytetyt vertailuperusteet on
kuvattu tarjouspyynnon liitteessa A "Puitesopimus”, kappaleessa 5.
Kriterium:
Art: Qualitat
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Bezeichnung: Puitejarjestelyn sisainen toimittajavalinta - Tuotteiden ja palveluiden
ominaisuudet sisaisen kilpailutuksen tarjouspyynndssa esitetyt vahimmaisvaatimukset
ylittavilta osin.

Beschreibung: Puitejarjestelyn sisaisessa kilpailutuksessa kaytetyt vertailuperusteet on
kuvattu tarjouspyynnon liitteessa A "Puitesopimus”, kappaleessa 5.

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Puitejarjestelyn sisdinen toimittajavalinta - Asiakkaalle tyon suorittavien
asiantuntijoiden osaaminen ja patevyys

Beschreibung: Puitejarjestelyn sisaisessa kilpailutuksessa kaytetyt vertailuperusteet on
kuvattu tarjouspyynnon liitteessa A "Puitesopimus”, kappaleessa 5.

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Puitejarjestelyn sisadinen toimittajavalinta - Ymparistotekijat ja/tai vastuullisuus
Beschreibung: Puitejarjestelyn sisdisessa kilpailutuksessa kaytetyt vertailuperusteet on
kuvattu tarjouspyynnon liitteessa A "Puitesopimus", kappaleessa 5.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fir die Anforderung zusatzlicher Informationen: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?
id=608921&tpk=a09e46¢2-236b-4adf-9ad0-815d334fc33b

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi’/hansel?id=608921&tpk=a09e46c2-236b-
4adf-9ad0-815d334fc33b
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Finnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 03/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
Eréffnungstermin: 03/06/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung, teilweise mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb, teilweise ohne
erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 2
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
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5.1.16.

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus

Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Markkinaoikeus

8. Organisationen

8.1.

8.1.

8.1.

307729-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy

Registrierungsnummer: 0988084-1

Postanschrift: PL 1386

Stadt: Helsinki

Postleitzahl: 00101

Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Land: Finnland

Kontaktperson: Hansel kilpailutuspalvelut

E-Mail: kilpailutus@hansel.fi

Telefon: +358 440711985

Internetadresse: https://www.hansel.fi

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Zentrale Beschaffungsstelle, die offentliche Auftrage oder Rahmenvereinbarungen im
Zusammenhang mit fir andere Beschaffer bestimmten Bauleistungen, Lieferungen oder
Dienstleistungen vergibt/abschlief3t

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Markkinaoikeus
Registrierungsnummer: 3006157-6

Postanschrift: Radanrakentajantie 5

Stadt: Helsinki

Postleitzahl: 00520

Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

E-Mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy (Hilma)
Registrierungsnummer: FI09880841

Postanschrift: Mannerheiminaukio 1a

Stadt: Helsinki

Postleitzahl: 00100

Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

Kontaktperson: eSender

E-Mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
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Telefon: 029 55 636 30

Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 6c77f458-8ef2-4e67-9¢95-95fc243ccad1 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 03/05/2026 17:07:40 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 03/05/2026 17:07:41 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Finnisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 307729-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 86/2026

Datum der Verdoffentlichung: 05/05/2026

307729-2026 Page 7/7


http://hankintailmoitukset.fi

	1. Beschaffer
	1.1. Beschaffer
	2. Verfahren
	2.1. Verfahren
	2.1.1. Zweck
	2.1.2. Erfüllungsort
	2.1.4. Allgemeine Informationen
	2.1.6. Ausschlussgründe
	5. Los
	5.1. Los: LOT-0000
	5.1.1. Zweck
	5.1.2. Erfüllungsort
	5.1.3. Geschätzte Dauer
	5.1.4. Verlängerung
	5.1.6. Allgemeine Informationen
	5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
	5.1.9. Eignungskriterien
	5.1.10. Zuschlagskriterien
	5.1.11. Auftragsunterlagen
	5.1.12. Bedingungen für die Auftragsvergabe
	5.1.15. Techniken
	5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
	8. Organisationen
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informationen zur Bekanntmachung

