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314323-2026 - Wettbewerb

Spanien — Bliroautomatisierungssoftwarepaket — Suministro e implantacién de licencias
Microsoft 365, servicios de backup y migracion del correo electréonico para Mutua Balear

OJ S 88/2026 07/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo
y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
E-Mail: contratacion@mutuabalear.es
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Suministro e implantacion de licencias Microsoft 365, servicios de backup y migraciéon
del correo electrénico para Mutua Balear
Beschreibung: El contrato tiene por objeto el suministro e implantacién de licencias Microsoft
365, servicios backup y migracion del correo electronico para Mutua Balear, ademas de los
servicios de formacion, soporte y consultoria para todos los elementos y servicios que
componen la solucién ofertada.
Kennung des Verfahrens: 894eb8d0-3cb1-4ca9-a72a-e061a532690c
Interne Kennung: 2026-SUI-015
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48920000 Biroautomatisierungssoftwarepaket
Zusatzliche Einstufung (cpv): 64216100 Elektronische Nachrichtendienste, 72600000
Computeruntersttitzung und -beratung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

21.3. Wert

314323-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/314323-2026
mailto:contratacion@mutuabalear.es

Geschatzter Wert ohne MwSt.: 453 176,40 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Verstol gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Tambien se tendran encuenta los recogidos
en el pliego de clausulas adminstrativas

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Suministro e implantacién de licencias Microsoft 365, servicios de backup y migracién
del correo electronico para Mutua Balear
Beschreibung: El contrato tiene por objeto el suministro e implantacién de licencias Microsoft
365, servicios backup y migracién del correo electronico para Mutua Balear, ademas de los
servicios de formacién, soporte y consultoria para todos los elementos y servicios que
componen la solucion ofertada.
Interne Kennung: 2026-SUI-015

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48920000 Buroautomatisierungssoftwarepaket
Zusatzliche Einstufung (cpv): 64216100 Elektronische Nachrichtendienste, 72600000
Computerunterstitzung und -beratung
Optionen:
Beschreibung der Optionen: No procede prorroga del expediente

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 2 Jahre

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
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5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges
Gefordertes soziales Ziel: Sonstiges
Innovationsférdernde Auftragsvergabe: Die erbrachten Bauleistungen, Dienstleistungen oder
gelieferten Guter beinhalten Produktinnovationen.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: Zertifikate von Qualitatskontrollinstituten
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Oferta Econémica .
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 65
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Detalle del soporte técnico y consultoria remota.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Organizacién del equipo de trabajo y certificaciones profesionales .
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 8
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Plan de formacion .
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Plan de implantacion y migracién .
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Propuesta técnica .
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 8
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5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=TZGD4A0%2FS50kU02jNGj1Fw%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TZGD4A0%2FS50kU02|NGj1Fw%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 18/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 2 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eroffnungstermin: 20/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Mutua Balear
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Nicht zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Informationen tiber die Uberpriifungsfristen: hasta 2026-06-17+02:00
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Direccidn
Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
de la Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo
y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
Registrierungsnummer: 50301410053461
Registrierungsnummer: G07046196
Stadt: Palma
Postleitzahl: 07009
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Land, Gliederung (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

Kontaktperson: Direccién Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y

Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183

E-Mail: contratacion@mutuabalear.es

Telefon: +034 971213423

Fax: +034 971727060

Internetadresse: http://www.mutuabalear.es

Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

Stadt: Madrid

Postleitzahl: 28020

Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

Telefon: +034 913491451

Internetadresse: https://hacienda.gob.es

Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

Stadt: Madrid

Postleitzahl: 28020

Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

Telefon: +034 913491451

Internetadresse: https://hacienda.gob.es

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Uberpriifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

10. Anderung

10.1.

Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

8fe538a8-4a08-485¢c-b999-04f5cabe29ee-01
Hauptgrund fir die Anderung
Aktualisierte Informationen

Anderung
Abschnittskennung: LOT-0000

Informationen zur Bekanntmachung

314323-2026

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: ab66643b-3921-48bc-872b-319a4ae1952b - 01

Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
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Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 06/05/2026 09:59:51 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 314323-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 88/2026

Datum der Veroffentlichung: 07/05/2026
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