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See the notice on TED website

320402-2026 - Wettbewerb
Norwegen – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – 
Procurement of IT Operational Services
OJ S 90/2026 11/05/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
E-Mail: zett@imdi.no
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehörde
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Procurement of IT Operational Services
Beschreibung: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body 
for the integration policy. IMDi shall, as an administrative body and competence centre, 
strengthen the municipalities ́, sector authorities and other cooperation partners ́ knowledge 
and competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried 
out in the best possible way. The aim of the procurement is to enter into a contract with one 
tenderer who can provide operational services for IMDi's current and future IT systems, as well 
as function as a competence and collaborating partner within setting out services. Tenderers 
shall offer a comprehensive service spectrum, including the hire of space for the contracting 
authority ́s equipment in an appropriate data hall (colocation), operation of infrastructure and 
platforms, as well as operation with responsibility for applications and the accompanying 
underlying service teams. Further information on the procurement is in the tender 
documentation and other attached competition documents.
Kennung des Verfahrens: 2803b5bc-e3aa-4be5-8e37-4c1107aa3f26
Interne Kennung: 26/05900
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: The procurement will be carried out as a negotiated 
procedure, cf. the Public Procurement Regulations § 13-2. This is a the procurement 
procedure in two stages that will start with a qualification phase (phase 1), in which all 
interested tenderers must be able to submit a request for participation in the competition. Av 
the qualified tenderers will be invited to submit a tender in the next stage of procurement 
procedure (phase 2), cf. 9.2. See point 12.1.4 in the tender documentation for further 
information on the negotiations.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/320402-2026
mailto:zett@imdi.no


320402-2026 Page 2/6

Zusätzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72220000 
Systemberatung und technische Beratung, 72222300 Informationstechnologiedienste, 
72224000 Beratung im Bereich Projektleitung, 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit 
Software, 72266000 Software-Beratung, 72300000 Datendienste, 72315200 Verwaltung von 
Datennetzen, 72415000 Internetseitenbetreiberdienste, 72514000 Verwaltung von 
Computeranlagen

2.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Tollbugata 20  
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0152
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 130 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE), 
Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Procurement of IT Operational Services
Beschreibung: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body 
for the integration policy. IMDi shall, as an administrative body and competence centre, 
strengthen the municipalities ́, sector authorities and other cooperation partners ́ knowledge 
and competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried 
out in the best possible way. The aim of the procurement is to enter into a contract with one 
tenderer who can provide operational services for IMDi's current and future IT systems, as well 
as function as a competence and collaborating partner within setting out services. Tenderers 
shall offer a comprehensive service spectrum, including the hire of space for the contracting 
authority ́s equipment in an appropriate data hall (colocation), operation of infrastructure and 
platforms, as well as operation with responsibility for applications and the accompanying 
underlying service teams. Further information on the procurement is in the tender 
documentation and other attached competition documents.
Interne Kennung: 26/05900

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72220000 
Systemberatung und technische Beratung, 72222300 Informationstechnologiedienste, 
72224000 Beratung im Bereich Projektleitung, 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit 
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Software, 72266000 Software-Beratung, 72300000 Datendienste, 72315200 Verwaltung von 
Datennetzen, 72415000 Internetseitenbetreiberdienste, 72514000 Verwaltung von 
Computeranlagen
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: The contract will be valid for four years from the start of ordinary 
operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum total length 
of seven years.

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Tollbugata 20  
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0152
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 7 Jahre

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlängerung: The contract will be valid for four years from the start 
of ordinary operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum 
total length of seven years.

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 130 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Noch nicht bekannt
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE), 
Auftragsunterlagen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behält sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der ursprünglichen Angebote 
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Price
Beschreibung: Price weighted by 30 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Quality
Beschreibung: Quality weighted by 70 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Norwegisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454941&TID=200415667&B=
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
Name: EU supply
URL: https://eu.eu-supply.com

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454941&TID=200415667&B=
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Norwegisch
Elektronischer Katalog: Zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: -
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: ja
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 15
Begründung der Laufzeit der Rahmenvereinbarung: A contract period of up to seven years is 
justified in the need to ensure stable and secure operation of critical IT services, as well as 
reduce the risk of changing suppliers. The option structure (1+1+1 year) gives the necessary 
flexibility and access to end the contract if the delivery is not satisfactory.
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
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Schlichtungsstelle: Oslo tingrett
Überprüfungsstelle: Oslo tingrett
Informationen über die Überprüfungsfristen: See the tender documentation and deadlines in 
EU supply.
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: 
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet 
(IMDi)
Organisation, die Angebote bearbeitet: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Registrierungsnummer: 987879696
Postanschrift: Tollbugata 20
Stadt: OSLO
Postleitzahl: 0152
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Zelalem Terfasa Temesgen
E-Mail: zett@imdi.no
Telefon: +47 47467855
Profil des Erwerbers: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/339193
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Oslo tingrett
Registrierungsnummer: 987879696
Postanschrift: C. J. Hambros plass 4
Stadt: OSLO
Postleitzahl: 0164
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
E-Mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefon: +47 22035200
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Schlichtungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 69092571-dce7-470a-9f88-73c806affe04  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung

mailto:zett@imdi.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 08/05/2026 10:44:36 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 08/05/2026 12:00:48 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 320402-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 90/2026
Datum der Veröffentlichung: 11/05/2026
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