325053-2020 - Wettbewerb

Norwegen-Stavanger: Entwurfsberatung
OJ S 132/2020 10/07/2020
Auftragsbekanntmachung
Dienstleistungen

Rechtsgrundlage:

Richtlinie

2014/24/EU

Abschnitt I: Offentlicher Auftraggeber

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Name und Adressen

Offizielle Bezeichnung: Stavanger kommune
Nationale Identifikationsnummer: 964965226
Postanschrift: Postboks 8001

Ort: Stavanger

NUTS-Code: NO043 Rogaland

Postleitzahl: 4068

Land: Norwegen

Kontaktstelle(n): Lin Helliesen

E-Mail: lin.helliesen@stavanger.kommune.no
Telefon: +47 51507567

Internet-Adresse(n):

See the notice on TED website

Hauptadresse: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

Adresse des Beschafferprofils: https://www.stavanger.kommune.no/

Kommunikation

Die Auftragsunterlagen stehen fur einen uneingeschrankten und vollstandigen direkten
Zugang gebuhrenfrei zur Verfligung unter: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

Weitere Auskunfte erteilen/erteilt die oben genannten Kontaktstellen
Angebote oder Teilnahmeantrage sind einzureichen elektronisch via: https://permalink.mercell.

com/132449251 .aspx

Art des offentlichen Auftraggebers
Regional- oder Kommunalbehorde

Haupttatigkeit(en)
Allgemeine o6ffentliche Verwaltung

Abschnitt ll: Gegenstand

I.1.

i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

325053-2020

Umfang der Beschaffung

Bezeichnung des Auftrags
Dynamic Purchasing System, Service Design
Referenznummer der Bekanntmachung: 20/22273

CPV-Code Hauptteil
79415200 Entwurfsberatung

Art des Auftrags
Dienstleistungen
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I.1.4. Kurze Beschreibung
Stavanger Municipality invites interested tenderers to apply to be qualified for a dynamic
purchasing system for service design.
Stavanger Municipality would like to meet new challenges with technology, cooperation and
close inhabitant involvement. We will put inhabitant and users' needs at the centre of the
development of digital services. We know that design and user experience are central in this
work. The general aim of this contract is therefore the procurement of consultancy services
within various design disciplines.
The design services can be used for a broad spectrum of the municipality's needs, from work
on improvements or the development of new services and systems, to innovation projects
where we need insight and knowledge on inhabitants or users' needs. There can also be
facilitating projects and work internally in the municipality.
Click here https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

I1.1.5. Geschatzter Gesamtwert

I.1.6. Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftrags in Lose: nein

I.2. Beschreibung

1.2.2. Weitere(r) CPV-Code(s)
72413000 Website-Gestaltung, 79410000 Unternehmens- und Managementberatung,
79411100 Beratungsdienste im Bereich Wirtschaftsforderung, 79822500 Dienstleistungen im
Grafik-Design

1.2.3. Erfillungsort
NUTS-Code: NO043 Rogaland

1.2.4. Beschreibung der Beschaffung
Scope
The contract consists of assistance and consultancy within service design. This includes, but
is not limited to, the following areas:
1) Service design;
2) interaction design/user experience (UX);
3) graphic design/Ul;
4) Universal design (on digital platforms);
5) user testing;
6) user experience and user insight;
7) visual communication.
Tenderers must have competence within one or several of the areas.
Internal resources
Stavanger Municipality has some internal design competence. The dynamic purchasing
system will give us access to external quality assurance and sparring within one or several of
the disciplines, or, if we have a need in busy periods, or need to supplement our own
resources with a larger team. We would like to facilitate cooperation between consultants and
internal experts. This will vary however from call-off to call-off.
Methodology
Stavanger Municipality uses flexible/agile work methods with the greatest emphasis on
delivery ability, quality, close cooperation and achieved inhabitant/user value, and less
emphasis on formal processes. The use of method can vary between various call-offs however.
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1.2.5. Zuschlagskriterien
Der Preis ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind nur in den
Beschaffungsunterlagen aufgefiihrt

I1.2.6. Geschatzter Wert

1.2.7. Laufzeit des Vertrags, der Rahmenvereinbarung oder des dynamischen
Beschaffungssystems
Beginn: 12/08/2020 Ende: 11/08/2025
Dieser Auftrag kann verlangert werden: nein

1.2.10. Angaben uber Varianten/Alternativangebote
Varianten/Alternativangebote sind zulassig: nein

I1.2.11. Angaben zu Optionen
Optionen: ja
Beschreibung der Optionen:
Options can be taken up in some of the procurements under the scheme. The options will be
specified in the invitation to submit a tender.

1.2.13. Angaben zu Mitteln der Europaischen Union
Der Auftrag steht in Verbindung mit einem Vorhaben und/oder Programm, das aus Mitteln der
EU finanziert wird: nein

1.2.14. Zusatzliche Angaben
Abschnitt IV: Verfahren

IV.1. Beschreibung

IV.1.1. Verfahrensart
Nichtoffenes Verfahren

IV.1.3. Angaben zur Rahmenvereinbarung oder zum dynamischen Beschaffungssystem
Die Bekanntmachung betrifft die Einrichtung eines dynamischen Beschaffungssystems

IV.1.8. Angaben zum Beschaffungsiibereinkommen (GPA)
Der Auftrag fallt unter das Beschaffungstibereinkommen: nein

IV.2. Verwaltungsangaben

IV.2.2. Schlusstermin fiir den Eingang der Angebote oder Teilnahmeantrage
Tag: 11/08/2025 Ortszeit: 12:00

IV.2.3. Voraussichtlicher Tag der Absendung der Aufforderungen zur Angebotsabgabe bzw.
zur Teilnahme an ausgewdhlte Bewerber

IV.2.4. Sprache(n), in der (denen) Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen
Norwegisch

Abschnitt VI: Weitere Angaben

VI.1. Angaben zur Wiederkehr des Auftrags
Dies ist ein wiederkehrender Auftrag: nein
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VI.3. Zusiatzliche Angaben
Vi.4. Rechtsbehelfsverfahren/Nachprifungsverfahren

VI.4.1. Zustandige Stelle fiir Rechtsbehelfs-/Nachpriifungsverfahren
Offizielle Bezeichnung: Stavanger tingrett
Ort: Stavanger
Land: Norwegen

VI.5. Tag der Absendung dieser Bekanntmachung
08/07/2020
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