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337612-2026 - Wettbewerb

Spanien — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Contratacion
del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps (escritorios virtuales para
la gestidn del software de docencia) de la Universidad Pablo de Olavide

OJ S 94/2026 18/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
E-Mail: emoralo@admon.upo.es
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Beschreibung: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de
MyApps (escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad
Pablo de Olavide
Kennung des Verfahrens: 27987dbd-137f-4458-86a6-0c0fb6ee8662
Interne Kennung: SE.03/26
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72500000 Datenverarbeitungsdienste

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 264 462,82 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
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Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Segun Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Beschreibung: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de
MyApps (escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad
Pablo de Olavide
Interne Kennung: SE.03/26

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72500000 Datenverarbeitungsdienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 3 Jahre

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: Un afio cada una de ellas

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Erfullung sozialer Zielsetzungen
Beschreibung: Cumplimiento de objetivos sociales
Gefordertes soziales Ziel: Faire Arbeitsbedingungen, Gleichstellung der Geschlechter

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Eintragung in ein relevantes Berufsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no
ha habido modificaciones en los datos registrados

Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
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Beschreibung des Eignungskriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: Techniker oder technische Stellen zur Durchfuhrung der Arbeiten
Beschreibung des Eignungskriteriums: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: CRITERIO 1: Valoraciéon econdémica..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: CRITERIO 2: Conexiones simultaneas adicionales.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: CRITERIO 3: Mejoras en los SLAs propuestos con indicadores y pruebas de
que la mejora puede ser efectiva.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: CRITERIO 4: Asistencia remota durante periodos de examenes en las fechas y
momentos que sean necesarios segun calendarios propio académico y segun demanda del
personal docente.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: CRITERIO 5: Aumento de numero de aplicaciones soportadas.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: CRITERIO 6: Marca de excelencia en igualdad.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: CRITERIO 1: Propuesta de mantenimiento servicio y descripcién de la
arquitectura de soporte de la infraestructura.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: CRITERIO 2: Plan de gestion de incidencias y gestion de cambios adaptada a
la licitacion..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: CRITERIO 3: Plan de monitorizacién, seguridad y actualizaciones.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=ISOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 18/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 2 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 19/07/2026 05:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Sesion a distancia de la Mesa de Contratacion de la Universidad
Pablo de Olavide. (Segun lo dispuesto en el art. 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Regimen Juridico del Sector Publico)
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Segun Pliego de Prescripciones Técnicas.
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide - Tribunal administrativo de
Recursos Contractuales de Andalucia
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: El plazo correspondera a lo que se indique en
cada resolucion dictada

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
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Registrierungsnummer: 40002100000406

Registrierungsnummer: Q9150016E

Stadt: Dos Hermanas (Sevilla)

Postleitzahl: 41089

Land, Gliederung (NUTS): Sevilla (ES618)

Land: Spanien

Kontaktperson: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide

E-Mail: emoralo@admon.upo.es

Telefon: +034 626413813

Internetadresse: https://sede.upo.es/opencms/system/modules/sede/contents/pages
/perfil_contratante

Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=uHzWLOwP0oT0%3D

Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Stadt: Sevilla

Postleitzahl: 41001

Land, Gliederung (NUTS): Sevilla (ES618)

Land: Spanien

E-Mail: tarcja@juntadeandalucia.es

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Uberpriifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: ff32096e-682e-4d13-ac9e-82847010b7be - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 14/05/2026 08:56:42 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 337612-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 94/2026

Datum der Veroffentlichung: 18/05/2026
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