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344366-2026 - Wettbewerb

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Rahmenvertrag fiir IT-Dienstleistungen

OJ S 96/2026 20/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Dusseldorf - Digitalagentur GmbH
E-Mail: magnus.stammen@duesseldorf.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Rahmenvertrag fur IT-Dienstleistungen
Beschreibung: Rahmenvertrag fur IT-Dienstleistungen fur stadtische Tochter Disseldorf
Digitalagentur GmbH
Kennung des Verfahrens: 1ede1264-7263-49ef-9dc6-0b5c2eb109ab
Interne Kennung: DUS-2026-0295
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Diusseldorf
Postleitzahl: 40200
Land, Gliederung (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland

21.3. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 2 521 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Der Zahlungsunfahigkeit vergleichbare Lage gemal nationaler Rechtsvorschriften: § 124 Abs.
1 Nr. 2, 3. Alt. GWB
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Korruption: § 123 Abs. 1 Nr. 6 bis 9 GWB

Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: § 123 Abs. 1 Nr. 1, 1. bzw. 3. Alt. GWB
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: § 124
Abs. 1 Nr. 4 GWB

Verstol3 gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 1. Alt. GWB
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: § 123 Abs. 1 Nr. 3 bzw. Nr. 2 GWB

Betrug: § 123 Abs. 1 Nr. 4 bzw. 5 GWB

Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB
Zahlungsunfahigkeit: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 1. Alt. GWB

Verstol gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 3. Alt. GWB
Verwaltung der Vermdgenswerte durch einen Insolvenzverwalter: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 2. Alt.
GWB

Tauschung, Zurlckhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: § 124 Abs. 1 Nr. 8

bzw. 9 GWB

Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: § 124 Abs. 1 Nr. 5
GWB

Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: § 124 Abs. 1
Nr. 6 GWB

Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: § 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB

Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: § 124 Abs. 1
Nr. 7 GWB

Verstol gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 2. Alt. GWB

Verstol’ gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: § 123
Abs.4 S.1Nr. 1, 3. Alt. GWB

Einstellung der gewerblichen Tatigkeit: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 6. Alt. GWB

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: § 123 Abs. 4 S. 1 Nr. 1, 1. und
2. Alt. GWB

Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten: §
123 Abs. 1 Nr. 1, 2. bzw. 3. Alt. GWB

Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: § 124 Abs. 2 GWB (§ 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21
SchwarzArbG)

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Rahmenvertrag fur IT-Dienstleistungen
Beschreibung: Rahmenvertrag fur das IT-Projektmanagement, Architekturmanagement, und
die Erstellung von Software-Prototypen im Rahmen von Digitalisierungsprojekten Uber eine
Vertragslaufzeit von langstens 24 Monaten. Der Vertragspartner ist die Dusseldorf
Digitalagentur GmbH.
Interne Kennung: LOT-0000

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Optionen:
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Beschreibung der Optionen: Einseitige Option zur Vertragsverlangerung um zweimalig 6
Monate durch Auftraggeberin.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 15/07/2026
Enddatum der Laufzeit: 14/07/2027

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich flir das Angebot
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Nachweis von 3 geeigneten Referenzen lGber
vergleichbare Leistungen in den letzten 4 Geschéftsjahren in Form einer Liste. Diese Liste
muss mindestens die folgenden Angaben enthalten: Auftragswert, Liefer- bzw.
Erbringungszeitpunkt/Dauer der Leistungserbringung, Umfang und Art des
Dienstleistungsauftrags und die Angabe des o6ffentlichen oder privaten Leistungsempfangers.
Als vergleichbar gelten Leistungen, die den nachfolgend benannten Kriterien entsprechen.
Dabei ist sicherzustellen, dass mindestens je eine Referenz den folgenden Teilbereichen
zugeordnet werden kann: Projektmanagement, IT-Architekturmanagement sowie Software-
Prototypen bzw. -Entwicklung. Die nachfolgenden Anforderungen sind zwingend zu erfillen.
Werden die festgelegten Mindestkriterien nicht erreicht, fuhrt dies zum Ausschluss vom
weiteren Vergabeverfahren. 1. Auftragsvolumen: Das jeweilige Projekt muss ein
Auftragsvolumen von mindestens 250.000 € (netto) aufweisen. MalRgeblich ist hierbei
ausschlieBlich der Leistungsanteil des Bieters. 2. Offentlicher Auftraggeber: Die
Referenzprojekte missen aus dem offentlichen Sektor stammen und Bezug zu kommunalen
Aufgaben haben. 3. Aktualitat: Fir das Referenzprojekt muss in den vergangenen 48 Monaten
geleistet worden sein. 4. Formale Angaben je Referenz: Fur jedes Referenzprojekt sind
folgende Informationen vollstandig anzugeben (Format: PDF, Textformat, max. 2 DIN A4-
Seiten, Verdana 11 pt.): a. Bezeichnung des Projekts b. Auftraggebende Stelle (Name und
Anschrift) c. Zeitraum der Leistungserbringung d. Beschreibung der erbrachten Leistungen e.
Auftragsvolumen f. Ansprechpartner bei der auftraggebenden Stelle inkl. Telefonnummer und
E-Mail-Adresse fur Rickfragen Bei den Referenzen missen mindestens die folgenden Inhalte
erbracht worden sein und dies muss durch die Dokumentation direkt ersichtlich sein.

Kriterium: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Nachweis einer bestehenden Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung in Form einer aktuell gultigen Bestatigung durch den
Versicherer (Eigenerklarungen oder Beitragsrechnungen werden nicht anerkannt) - fir
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Personenschaden 5.000.000 € - fur Sachschaden 3.000.000 € - fur Vermdgensschaden
(sonstige Schaden) 3.000.000 €. Gedenkt sich ein Bieter hinsichtlich dieses Nachweises auf
die Kapazitaten anderer Unternehmen zu berufen (Eignungsleihe), muss die entsprechende
Erklarung die gemeinsame Haftung des Bewerbers oder Bieters und des anderen
Unternehmens fur die Auftragsausfihrung entsprechend dem Umfang der Eignungsleihe
umfassen. Weitere Hinweise zur Eignungsleihe sind dem den Vergabeunterlagen beigeflgten
Formblatt zu entnehmen.

Kriterium: Durchschnittlicher Jahresumsatz

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nachweis Uber einen Mindestjahresumsatz in Héhe von
3.000.000 €. Gedenkt sich ein Bieter hinsichtlich dieses Nachweises auf die Kapazitaten
anderer Unternehmen zu berufen (Eignungsleihe), muss die entsprechende Erklarung die
gemeinsame Haftung des Bewerbers oder Bieters und des anderen Unternehmens fur die
Auftragsausfihrung entsprechend dem Umfang der Eignungsleihe umfassen. Weitere
Hinweise zur Eignungsleihe sind dem den Vergabeunterlagen beigefugten Formblatt zu
entnehmen.

Kriterium: Eintragung in das Handelsregister

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Nachweis der Eintragung in das Handelsregister (ggf.
Vereins- oder Partnerschaftsregister). Sofern flir den Bieter eine Eintragung in die
entsprechenden Register rechtlich nicht moglich/erforderlich ist, sind die Grinde fur die
fehlende Eintragungspflicht nachzuweisen.

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Fachliche und methodische Tiefe
Beschreibung: Die fachliche und methodische Tiefe bewertet die Qualitat des methodischen
Vorgehens, der inhaltlichen Durchdringung sowie der konzeptionellen Ausarbeitung des
Angebots und der bearbeiteten Fachaufgabe. MalRgeblich ist, inwieweit der Bieter
nachvollziehbar darlegt, dass er die spezifischen Anforderungen von IT- und
Digitalisierungsprojekten im &ffentlichen Sektor, insbesondere im kommunalen Umfeld,
versteht und methodisch sicher adressieren kann.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Prasentation und Angebotsdokumentation
Beschreibung: Bewertung der Fachaufgabe und des Prasentationsauftritts
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 25
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Geforderte Personalprofile
Beschreibung: Die inhaltliche Qualitat der Profile wird entlang der folgenden Kriterien
bewertet: « Ausbildung & Zertifizierungen ¢ Rolle und Stellenwert der Person im Projektkontext
* Berufserfahrung in der jeweiligen Rolle « Vergleichbare Projekte (Art, Umfeld, 6ffentliche
Verwaltung) ¢ Rollen- und Aufgabenfit zur ausgeschriebenen Tatigkeit
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

344366-2026 Page 4/7



Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Preis

Beschreibung: Hohe der angesetzten Tagessatze

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://vergabe.duesseldorf.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19daaa1f1d7-
2e3ee4d5421257b7

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse flr die Einreichung: https://vergabe.duesseldorf.de
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 51 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Die Auftraggeberin fordert die Bewerber und Bieter auf, fehlende
und unvollstandige unternehmens- sowie leistungsbezogene Unterlagen innerhalb einer
angemessenen Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen, soweit § 56 Abs. 3 VgV der
Nachforderung leistungsbezogener Unterlagen nicht entgegensteht. Eine inhaltliche Korrektur
fehlerhaft eingereichter (auch unternehmensbezogener) Unterlagen im Wege der
Nachforderung ist ausgeschlossen; die Mdglichkeit der Aufklarung widerspruchlicher Inhalte
bleibt unberunhrt.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Eignungsnachweise/Referenzen sind dem
Angebot gemal’ den Vergabeunterlagen beizufligen.
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
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Uberprifungsstelle: Vergabekammer Westfalen

Informationen (iber die Uberprifungsfristen: Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, mit der
die Unwirksamkeit eines Vertrages mit einem Nachprufungsverfahren geltend gemacht
werden kann, 30 Kalendertage ab Kenntnis des VerstolRes, der zur Unwirksamkeit des
Vertrages fuhrt, jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss oder im Falle der
Veroffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Supplement zum Amtsblatt der
Europaischen Union 30 Kalendertage nach dieser Veroffentlichung. Nach § 160 Abs. 3 Nr. 1
bis 4 GWB ist der Antrag auf Einleitung eines Nachprifungsverfahrens unzulassig, soweit -
der Antragsteller den gertgten Verstol3 gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren
erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht unverzuglich gerigt hat, - Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung
gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, - VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegeniber dem
Auftraggeber gerligt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Disseldorf
- Digitalagentur GmbH

Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Dusseldorf - Digitalagentur GmbH

8. Organisationen

8.1. ORG-7001
Offizielle Bezeichnung: Dusseldorf - Digitalagentur GmbH
Registrierungsnummer: DE368088683
Postanschrift: Fischerstrasse 49
Stadt: Dusseldorf
Postleitzahl: 40477
Land, Gliederung (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Zentrale Vergabestelle
E-Mail: magnus.stammen@duesseldorf.de
Telefon: +49 211-8928782
Internetadresse: https://dda.gmbh.de
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-7004
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Westfalen
Registrierungsnummer: 05315-03002-81
Postanschrift: Albrecht-Thaer-Stralie 9
Stadt: Munster
Postleitzahl: 48147
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Fax: +49 2514112165
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Internetadresse: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Rollen dieser Organisation:
Uberpriifungsstelle

8.1. ORG-7005
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

10. Anderung
Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

cfd75748-5a6f-4cef-a60b-8d3d3bdfc53f-01
Hauptgrund firr die Anderung

Aktualisierte Informationen
Beschreibung

Anderung in Wertungslogik dargestellt in Leistungsbeschreibung und Wertungsmatrix sowie
Erganzung von Unterlagen zur Fachaufgabe. Zudem Verlangerung der Angebotsfrist um 2
wochen.

10.1. Anderung
Abschnittskennung: LOT-0000

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 22ef397b-7967-4070-a038-3ce93864acc3 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 19/05/2026 11:10:13 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 344366-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 96/2026

Datum der Veroffentlichung: 20/05/2026
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