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See the notice on TED website

346556-2026 - Wettbewerb
Deutschland – Dienstleistungen des Hotel- und Gaststättengewerbes und des Einzelhandels – 
Betreiben der Gastronomie „Siesta“ im ARRIBA Erlebnisbad
OJ S 96/2026 20/05/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stadtwerke Norderstedt
E-Mail: mhaller@stadtwerke-norderstedt.de
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskörperschaft
Der Erwerber ist ein Auftraggeber
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Betreiben der Gastronomie „Siesta“ im ARRIBA Erlebnisbad
Beschreibung: Betreiben der Gastronomie „Siesta“ im ARRIBA Erlebnisbad 
Dienstleistungsvertrag
Kennung des Verfahrens: cccfee02-e31c-48e8-bec4-6d05ba8d94a4
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 55000000 Dienstleistungen des Hotel- und Gaststättengewerbes und 
des Einzelhandels

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Land: Deutschland
Zusätzliche Informationen: Norderstedt

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/23/EU
konzvgv -

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Betreiben der Gastronomie „Siesta“ im ARRIBA Erlebnisbad

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/346556-2026
mailto:mhaller@stadtwerke-norderstedt.de


346556-2026 Page 2/5

Beschreibung: Betreiben der Gastronomie „Siesta“ im ARRIBA Erlebnisbad 
Dienstleistungsvertrag
Interne Kennung: LOT-0001 E26826419

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 55000000 Dienstleistungen des Hotel- und Gaststättengewerbes und 
des Einzelhandels

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Land: Deutschland
Zusätzliche Informationen: Norderstedt

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#, #Besonders auch geeignet 
für:selbst#

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Auszug aus dem Gewerbezentralregister, nicht älter als 
6 Monate, gemessen am Tag der Absendung der Bekanntmachung. Sofern das Unternehmen 
nicht in einem anderen Mitgliedsstaat als Deutschland seinen Sitz hat, ist eine entsprechender 
Nachweis zu führen.

Kriterium: Zertifikate von unabhängigen Stellen über Qualitätssicherungsstandards
Beschreibung des Auswahlkriteriums: IHK-Gaststättenunterrichtung (Bescheinigung einer 
Industrie- und Handelskammer, daß der Bieter über die Grundzüge der für den in Aussicht 
genommenen Betrieb notwendigen lebensmittel-rechtlichen Kenntnisse unterrichtet worden ist 
und mit ihnen als vertraut gelten kann). Sofern das Unternehmen nicht in einem anderen 
Mitgliedsstaat als Deutschland seinen Sitz hat, ist eine entsprechender Nachweis 
entsprechend § 4 Abs. 1 Nr. 4 GastG zu führen.

Kriterium: Durchschnittlicher Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Umsatz der letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahre. Mindestanforderung: Umsatz in Bezug auf mit dem Konzessionsgegenstand 
vergleichbaren Leistungen in Höhe von jeweils mind. 1.0 Mio. EUR in den letzten drei 
Geschäftsjahren

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
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Beschreibung des Auswahlkriteriums: Auskunft Creditreform o.ä., nicht älter als 6 Monate, 
gemessen am Tag der Absendung der Bekanntmachung

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes, 
nicht älter als 6 Monate, gemessen am Tag der Absendung der Bekanntmachung

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Betriebshaftpflichtversicherung für das laufende 
Kalenderjahr mit einer Deckungssumme in Höhe von 12.0 Mio. EUR für Personen- und 
Sachschäden und 2.5 Mio. EUR für Vermögensschäden sowie Mietschäden 2.0 Mio. EUR, 
Bearbeitungs- und Tätigkeitschäden von 1.0 Mio. EUR und Umwelt-Haftpflicht/ Unweltschäden 
von 3.0 Mio. EUR. Der Nachweis der konkreten Versicherungssumme ist zum Zeitpunkt der 
Zuschlagserteilung ausreichend. Im Rahmen der Eignung muss mit den Teilnahmeantrag 
lediglich das bloße Bestehen der Betriebshaftpflichtversicherung nachgewiesen werden

Kriterium: Durchschnittliche jährliche Belegschaft
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklärung, aus der die jeweilige durchschnittliche 
jährliche Beschäftigtenzahl der letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre des 
Unternehmens hervorgeht

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Eigenerklärung EU-Sanktionsscreening

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Eigenerklärung, dass für den Bieter bzw. seine Vertreter 
keine persönlichen Versagensgründe nach § 4 Abs. 1 Nr. 1 GastG vorliegen

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Wirt-124 KonzVgV Erklärungen zu Ausschlussgründen 
und Angaben zum Unternehmen

Kriterium: Informationssicherheit
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Vertraulichkeitserklärung Anhang 8a

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Variabler Pachtzins
Beschreibung: Ausschließlich Bewertung des variablen Pachtanteils, eine jährliche Fixpacht ist 
vorgegeben. Der variable Pachtanteil wird umsatzabhängig zusätzlich zu der Fixpacht 
geschuldet
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Gastronomiekonzept 30 % Qualifikation und Erfahrung der eingesetzten 
Betriebsleitung 15 % Nachhaltigkeit & Regionalität 5 % Personalplanung und -konzept 10 %
Beschreibung: Gastronomiekonzept 30 % In dem Konzept sind insbesondere zu folgenden 
Themen Ausführungen zu machen: Vielfalt & Attraktivität des Speisen-/Getränkeangebots 
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differenziert nach den verschiedenen Standorten und Berücksichtigung der jeweils 
unterschiedlichen Besuchergruppen (Restaurant Siesta, Bistro Siesta, Sauna Bar, 
Tortenstück), Familien- und Kinderfreundlichkeit, Preisniveau / Preis-Leistungs-Verhältnis, 
Servicekonzept, Gestaltung/Atmosphäre der jeweiligen Gasträume, Musterspeisekarte 
Qualifikation und Erfahrung der eingesetzten Betriebsleitung 15 % Mindestens eine Referenz 
über eine mehrjährige Führungserfahrung der eingesetzten Betriebsleitung innerhalb der 
letzten 5 Jahre Nachhaltigkeit & Regionalität 5 % Einsatz regionaler Produkte bei Fleisch- und 
Molkereiprodukten sowie Obst und Gemüse Personalplanung und -konzept 10 % In dem 
Konzept sind insbesondere zu folgenden Themen Ausführungen zu machen: 
Personaleinsatzkonzept, Anzahl der Servicekräfte differenziert nach Restaurant Siesta, Bistro 
Siesta, Sauna Bar, Tortenstück. Konzept bei Personalausfällen, Darstellung von Umgang mit 
Springern (Beispiel: Einsatz kurzfristig im Außenbereich erforderlich. Wie wird Ausfall in 
Innenraumgastronomie abgefangen.), Anpassung an saisonale Anforderungen, Konzept bei 
kurzfristigem Mehrbedarf an Personal, Qualifikation des eingesetzten Personals, etc.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Zugang zu bestimmten Auftragsunterlagen ist beschränkt
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Informationen über zugangsbeschränkte Dokumente einsehbar unter: https://www.subreport.de
/E26826419

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.subreport.de/E26826419
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 31/12/2037 23:59:59 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: Wir behalten uns die Nachforderung von Unterlagen vor.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammer des Landes Schleswig-Holstein
Informationen über die Überprüfungsfristen: § 134 GWB
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Stadtwerke Norderstedt

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Stadtwerke Norderstedt
Registrierungsnummer: Berichtseinheit-ID 00005417

https://www.subreport.de/E26826419
https://www.subreport.de/E26826419
https://www.subreport.de/E26826419
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Postanschrift: Heidbergstr. 101-111
Stadt: Norderstedt
Postleitzahl: 22846
Land, Gliederung (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Land: Deutschland
E-Mail: mhaller@stadtwerke-norderstedt.de
Telefon: +494052104283
Internetadresse: http://www.stadtwerke-norderstedt.de
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Schleswig-Holstein
Registrierungsnummer: 043 988 4640
Postanschrift: Düsternbrooker Weg 94, 24105 Kiel
Stadt: Kiel
Postleitzahl: 24105
Land, Gliederung (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Land: Deutschland
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 4fc3b9d0-fb6e-408a-b121-d5367ee9aa78  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 19
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 18/05/2026 17:51:51 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 346556-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 96/2026
Datum der Veröffentlichung: 20/05/2026

mailto:mhaller@stadtwerke-norderstedt.de
http://www.stadtwerke-norderstedt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

	1. Beschaffer
	1.1. Beschaffer
	2. Verfahren
	2.1. Verfahren
	2.1.1. Zweck
	2.1.2. Erfüllungsort
	2.1.4. Allgemeine Informationen
	2.1.6. Ausschlussgründe
	5. Los
	5.1. Los: LOT-0001
	5.1.1. Zweck
	5.1.2. Erfüllungsort
	5.1.3. Geschätzte Dauer
	5.1.6. Allgemeine Informationen
	5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
	5.1.9. Eignungskriterien
	5.1.10. Zuschlagskriterien
	5.1.11. Auftragsunterlagen
	5.1.12. Bedingungen für die Auftragsvergabe
	5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
	8. Organisationen
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informationen zur Bekanntmachung

