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See the notice on TED website

352751-2026 - Wettbewerb
Niederlande – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – A03.
82.2026 Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces
OJ S 98/2026 22/05/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Gemeente Leiden
E-Mail: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskörperschaft
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: A03.82.2026 Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces
Beschreibung: Het doel van de opdracht is het aanbesteden van een applicatie (met 
bijhorende diensten): - de applicatie dient als digitaal kanaal voor de inwoners om een 
urgentie aan te vragen en indien mogelijk bezwaar in te dienen; - de applicatie dient te 
voorzien van de aanvraag, alle bijbehorende documenten, identificatie van de aanvrager en 
betaling van de legeskosten; - de applicatie dient gekoppeld te kunnen worden aan het 
woonruimteverdeelsysteem (op dit moment is dat Huren in Holland Rijnland); - de applicatie 
dient documenten te kunnen archiveren; - de applicatie dient de termijnen van de aanvraag te 
monitoren; - de applicatie dient de aanvrager inzicht te geven wat de status is van de 
aanvraag en de mogelijkheid om te kunnen communiceren met de behandelaar en andersom; 
- de leverancier dient de applicatie te onderhouden, beheren en verdere ontwikkeling mogelijk 
te houden De opdracht dient na aanbesteding direct te starten. 1
Kennung des Verfahrens: ac847948-38c2-4aa3-816f-28bef04dab93
Interne Kennung: A03.82.2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: x

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

2.1.2.  Erfüllungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land
Zusätzliche Informationen: Leiden

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/352751-2026
mailto:aanbestedingen@leidse-regio.nl
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2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: A03.82.2026 Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces
Beschreibung: Op dit moment worden urgentie aanvragen opgestart met behulp van de 13 
woningcorporaties. Zij voeren gesprekken met potentiële aanvragers en dragen zorg voor de 
betaling van de legeskosten en het aanleveren van de complete fysiek dossiers aan het 
urgentie secretariaat binnen de Regio Holland Rijnland ter behandeling. Per 1 januari 2026 is 
de Wmebv is ingetreden, Regio Holland Rijnland wil voldoen aan deze wetgeving door het 
volledige proces te digitaliseren
Interne Kennung: 1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: Verlening

5.1.2.  Erfüllungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land
Zusätzliche Informationen: Leiden

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 24 Tage

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlängerung: verlengingsoptie van 3 keer 2 jaar

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Programma van wensen
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Beschreibung: Programma van wensen
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 18
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Implementatie
Beschreibung: Implementatie
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: presentatie
Beschreibung: presentatie
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 32
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Prijs
Beschreibung: Prijs
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 11/06/2026 08:30:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/425958

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425958
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: 
Niederländisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Akkoord op leidraad en gevolgde procedure
Frist für den Eingang der Angebote: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 3 Monate
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425958
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425958
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425958
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Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts
Überprüfungsstelle: Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Gemeente 
Leiden
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Gemeente 
Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Gemeente Leiden

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Gemeente Leiden
Registrierungsnummer: 292140280
Postanschrift: Tweelingstraat 4
Stadt: Leiden
Postleitzahl: 2312 LX
Land, Gliederung (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Land: Niederlande
Kontaktperson: Terence ten Berge
E-Mail: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Telefon: +31 621189417
Internetadresse: http://www.leidse-regio.nl/
Profil des Erwerbers: http://www.leidse-regio.nl/
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Commissie van Aanbestedingsexperts
Postanschrift: Bezuidenhoutseweg 73  
Stadt: 's-Gravenhage
Postleitzahl: 2594 AC
Land, Gliederung (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Land: Niederlande
Kontaktperson: Commissie van Aanbestedingsexperts
E-Mail: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Telefon: +31 703797480
Internetadresse: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Rechtbank 's-Gravenhage
Postanschrift: Postbus 20302  
Stadt: 's-Gravenhage
Postleitzahl: 2500 EH
Land, Gliederung (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Land: Niederlande
E-Mail: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Telefon: +31 703813131
Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl

mailto:aanbestedingen@leidse-regio.nl
http://www.leidse-regio.nl/
http://www.leidse-regio.nl/
mailto:info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
mailto:voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Rechtbank 's-Gravenhage
Postanschrift: Postbus 20302  
Stadt: 's-Gravenhage
Postleitzahl: 2500 EH
Land, Gliederung (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Niederlande
E-Mail: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Telefon: +31 703813131
Fax: +31 703811511
Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt
Schlichtungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 8f544c1f-fd2a-46ed-8218-3b4ad624e178  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 21/05/2026 10:35:15 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Niederländisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 352751-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 98/2026
Datum der Veröffentlichung: 22/05/2026

mailto:voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
http://www.rechtspraak.nl
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