See the notice on TED website

353197-2026 - Ergebnis

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Beschaffung der SAP-Beratungslosung Lean Request und Lean Catalog fir SAP ERP und S/4
HANA inkl. Upgrade Services fiir 4 Jahre fiir die Stadt Miunster und Stadt Hamm

OJ S 98/2026 22/05/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stadt Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und
Vergabemanagement
E-Mail: vergaben@stadt-muenster.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Beschaffung der SAP-Beratungslésung Lean Request und Lean Catalog fur SAP ERP
und S/4 HANA inkl. Upgrade Services fur 4 Jahre fir die Stadt Mlnster und Stadt Hamm
Beschreibung: Beschaffung der SAP-Beratungslosung Lean Request und Lean Catalog fur
SAP ERP und S/4 HANA inkl. Upgrade Services fur 4 Jahre fur die Stadt Munster und Stadt
Hamm
Kennung des Verfahrens: 3dcf020d-05ca-4830-88a3-7ad57bbc559b
Interne Kennung: 2026-0241-18
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren ohne Aufruf zum Wettbewerb

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Munster
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXTDYYDYTVPN3B4T# Ruckfragen
werden durch Unternehmenskommunikation fur alle Interessenten beantwortet. Die
Information Uber vorliegende Unternehmenskommunikation werden unaufgefordert per E-Mail
nur an die Interessenten verschickt, die sich freiwillig registrieren lassen. Alle Ubrigen
Interessenten werden aufgefordert, regelmafdig den Link in der Bekanntmachung zur
angegebene Internetseite flr das Herunterladen der Vergabeunterlagen aufzusuchen, um dort
eventuelle Unternehmenskommunikationen abzurufen. Hinweise zur Datenverarbeitung nach
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Artikel 13 bzw. 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Kontaktdaten der fur die
Verarbeitung verantwortlichen Stelle: Stadt Minster, Zentrale Rechtsdienstleistungen und
Vergabemanagement, Zentrales Vergabemanagement, 48127 Munster, E-Mail:
Vergaben@stadt-muenster.de Kontaktdaten des behoérdlichen Datenschutzbeauftragten: Die
behdrdliche Datenschutzbeauftragte der Stadtverwaltung Manster ist zu erreichen unter der
Anschrift Stadt Mlnster, 48127 Munster, bzw. unter datenschutz@stadt-muenster.de
Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage: Durchfuhrung vorvertraglicher MalRnahmen im
Sinne des Artikels 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO. Fir die gesetzlich gebotene transparente
und diskriminierungsfreie Auswahl des gunstigsten Anbieters der von der Stadt nachgefragten
Waren, Werke oder Dienste ist es zwingend notwendig, die personenbezogenen Daten der
Bieter (bei Unternehmen: deren Vertreter) zu speichern und zu verwenden. Datenkategorien
und Datenherkunft: - Anrede, Vorname, Nachname, ggfs. Unternehmensbezeichnung - ggf.
gultige E-Mail-Adresse, - Anschrift, - Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),
vollstandige Angebots- oder Teilnahmeantrage - Weitere Informationen, die fur die
Bearbeitung lhrer Anfrage/ Ihres Angebots / Ihres Teilnahmeantrags notwendig sind, Zu einer
Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte kann es kommen, wenn Bieter Beschwerden
gegen die Entscheidung erheben, mit wem die Stadt Munster den Vertrag schlie3en will.
Dauer der Speicherung: Bis zum Abschluss des im Wettbewerb stehenden Vertrags. Ggf.
langer, wenn die Stadt Munster nach spezialgesetzlichen Vorschriften zu einer langeren
Speicherung verpflichtet ist oder Bieter in eine dartiber hinaus gehende Speicherung nach
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a) DSGVO eingewilligt haben. Rechte der betroffenen Person: Bei
entsprechendem Ildentitatsnachweis kdnnen Interessenten bzw. Bieter bei der eingangs
genannten Stelle jederzeit: 1) Auskunft darUber verlangen, welche personenbezogenen Daten
wir von lhnen fur welchen Zweck und fur welche voraussichtliche Dauer verarbeiten; 2)
Berichtigung verlangen, sofern |hre Daten unrichtig oder unvollstandig sein sollten, 3)
Léschung der zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen, sofern sie flr den Zweck, zu
dem sie erhoben wurden, oder zur Verteidigung von Rechten der Stadt Miunster nicht mehr
notwendig sind. Das Recht zur Léschung besteht nicht, wenn eine Loschung wegen der
besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismafig hohem Aufwand
maglich ist. In diesen Fallen tritt an die Stelle der Léschung die Einschrankung der
Verarbeitung gem. Art. 18 DSGVO. 4) Einschrankung der Datenverarbeitung nach MalRgabe
des Art. 18 DSGVO verlangen; 5) Verlangen, personenbezogenen Daten, die uns
bereitgestellt wurden, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten oder an einen anderen Verantwortlichen zu Ubermitteln 6) Widerspruch gegen
bestimmte Datenverarbeitungen nach MalRgabe des Art. 21 DSGVO einlegen.
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde: Wer der Ansicht ist, dass seine
personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig verarbeitet werden, kann sich mit einer
Beschwerde an die zustandige Aufsichtsbehdrde wenden. Die Kontaktdaten der fur die Stadt
Munster zustandigen Aufsichtsbehdrde lauten: Landesbeauftragte fur Datenschutz und
Informationsfreiheit des Landes Nordrhein-Westfalen, Postfach 20 04 44, 40102 Dusseldorf
(Hausanschrift: Kavalleriestr. 2-4, 40213 Dusseldorf), Tel. 0211/38424-0, Fax 0211/38424-10,
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

VgV -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
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Titel: Beschaffung der SAP-Beratungslésung Lean Request und Lean Catalog fur SAP ERP
und S/4 HANA inkl. Upgrade Services fur 4 Jahre fir die Stadt Minster und Stadt Hamm
Beschreibung: Beschaffung der SAP-Beratungslosung Lean Request und Lean Catalog fur
SAP ERP und S/4 HANA inkl. Upgrade Services fur 4 Jahre fur die Stadt Munster und Stadt
Hamm

Interne Kennung: 2026-0241-18

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Munster
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: Die Frist fir die Abgabe der Angebote wird gemal § 17 VgV auf 10
Tage verkurzt. Der Zuschlag kann gemaR § 17 Abs. 11 VgV auf Grundlage der Erstangebote
erteilt werden, ohne in Verhandlungen zu treten.

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Erflllung sozialer Zielsetzungen
Beschreibung: Tariftreue
Gefordertes soziales Ziel: Sonstiges

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Miinster
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Ein zulassiger Nachpriifungsantrag bei der
zustandigen Vergabekammer kann bis zur wirksamen Zuschlagserteilung gestellt werden.
Diese ist erst mdglich, wenn die/der Auftraggeber/in die unterlegenen Bieter/innen tGber den
Grund der vorgesehenen Nichtbertcksichtigung ihres Angebots und den Namen der/des
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Bieters/in, deren/dessen Angebot angenommen werden soll, in Textform informiert hat und
seit der Absendung dieser Information zehn (10) Kalendertage (bei Versand auf
elektronischem Weg oder per Fax) vergangen sind (§ 134 Abs. 2 GWB). Ein
Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit - die/der Antragsteller/in den geltend gemachten
Verstol3 gegen Vergaberechtsvorschriften schon vor Einreichen des Nachprifungsantrages
erkannt und gegenuber der/dem Auftraggeber/in nicht innerhalb einer Frist von zehn (10)
Kalendertagen gerugt hat oder - Versto3e gegen Vergaberechtsvorschriften, die aufgrund
dieser Bekanntmachung oder erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens
bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gertgt werden. Teilt die/der
Auftraggeber/in einer/m Bewerber/in oder Bieter/in mit, dass sie/er einer Rlge nicht abhelfen
will, so kann die/der betroffene Bewerber/in oder Bieter/in wegen dieser Rlge nur innerhalb
von funfzehn (15) Kalendertagen nach Eingang dieser Mitteilung einen zulassigen
Nachprufungsantrag stellen.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Stadt
Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Stadt
Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 269 724,50 EUR
Direktvergabe

Begrindung der Direktvergabe: Keine geeigneten Angebote, Teilnahmeantrage oder Antrage
im Anschluss an eine vorherige Bekanntmachung

Sonstige Begriindung: Mit dem Vergabeverfahren 2026-0036-18 wurde im Rahmen eines
Offenen EU-weiten Vergabeverfahren die Leistung "Beschaffung der Software-Lésung Lean
Request und Lean Catalog fir SAP ERP und S/4 HANA inkl. Servicepaket fir 4 Jahre fur die
Stadt Munster und Stadt Hamm" ausgeschrieben. Zu dem Vergabeverfahren ist kein Angebot
eingegangen und das Verfahren wurde aufgehoben. Die Griinde fiir die fehlenden Angebote
wurden analysiert und die Vergabeunterlagen wurden entsprechend Uberarbeitet.Der Bedarf
besteht weiterhin und die Beschaffung soll jetzt erneut durchgefihrt werden. Fir die
Begrindung der Beschaffung wird auf das Verfahren 2026-0036-18 verwiesen. Gemal § 14
Absatz Nr. 1 VgV ( kein geeignetes Angebot wurde abgegeben) erfolgt die Beschaffung im
Rahmen eines EU-weiten Verhandlungsverfahren ohne Teilnahmewettbwerb. Zu dem
Verfahren werden die 4 Bewerber eingeladen, die ihr Interesse an dem Vergabeverfahren
2026-0036-18 bekundet haben. In einem offenen oder einem nicht offenen Verfahren sind
keine oder keine geeigneten Angebote oder keine geeigneten Teilnahmeantrage abgegeben
worden und die urspringlichen Bedingungen des Auftrags wurden nicht grundlegend geéandert
(§ 14 Abs. 4 Nr. 1 VgV).

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: best practice consulting AG
Angebot:
Kennung des Angebots: 1 - 20371361
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
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Wert der Ausschreibung: 269 724,50 EUR

Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Noch nicht bekannt
Informationen zum Auftrag:

Kennung des Auftrags: 1

Titel: best practice consulting AG, 48155 Munster
Datum des Vertragsabschlusses: 13/05/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Europaischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern aul3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und als unzulassig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und aufgrund eines ungewohnlich
niedrigen Preises oder aufgrund ungewdhnlich niedriger Kosten als unzulassig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Bandbreite der Angebote:
Wert des niedrigsten zulassigen Angebots: 269 724,50 EUR
Wert des hochsten zulassigen Angebots: 269 724,50 EUR

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Stadt Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und
Vergabemanagement
Registrierungsnummer: DE126118269
Postanschrift: Klemensstrae 10
Stadt: Munster
Postleitzahl: 48143
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Zentrales Vergabemanagement (15ZVM)
E-Mail: vergaben@stadt-muenster.de
Telefon: +49 251492-0
Internetadresse: https://www.stadt-muenster.de/startseite
Profil des Erwerbers: https://www.stadt-muenster.de/recht/ausschreibungen/aktuelle-
ausschreibungen
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
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8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Stadt Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und
Vergabemanagement
Registrierungsnummer: DE126118269
Postanschrift: Klemensstraflie 10
Stadt: Munster
Postleitzahl: 48143
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Zentrales Vergabemanagement (15ZVM)
E-Mail: vergaben@stadt-muenster.de
Telefon: +49 251492-0
Internetadresse: https://www.stadt-muenster.de/startseite
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Munster
Registrierungsnummer: DE164242157
Postanschrift: Albrecht-Thaer-Stral3e 9
Stadt: Munster
Postleitzahl: 48147
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefon: +49 2514113698
Internetadresse: https://www.bezreg-muenster.de/de/wirtschaft finanzen kommunalaufsicht
/vergabekammer_westfalen/index.html
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: best practice consulting AG
Grolke des Wirtschaftsteilnehmers: GroRunternehmen
Registrierungsnummer: HRB 6257 Munster
Postanschrift: Am Mittelhafen 32
Stadt: Munster
Postleitzahl: 48155
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland
E-Mail: ausschreibungen@bpc.ag
Telefon: 0251-2877980
Fax: 0251-2877981
Internetadresse: http://www.bpc.ag
Rollen dieser Organisation:
Bieter
Wirtschaftlicher Eigentiimer:
Staatsangehdarigkeit des Eigentumers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

8.1. ORG-0005
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Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: e1e25d69-10d1-40fc-bO0dc-ddaef217fb81 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 21/05/2026 13:56:06 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 353197-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 98/2026

Datum der Veroffentlichung: 22/05/2026
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