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353589-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Website-Gestaltung — SUPPORT, WARTUNG UND (WEITER-)ENTWICKLUNG VON
WEBSEITEN DES VZBV AB 2027 BIS MAX. ENDE 2030

OJ S 98/2026 22/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
E-Mail: vergabe@vzbv.de
Rechtsform des Erwerbers: Organisation, die einen durch einen 6ffentlichen Auftraggeber
subventionierten Auftrag vergibt
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: SUPPORT, WARTUNG UND (WEITER-)ENTWICKLUNG VON WEBSEITEN DES VZBV
AB 2027 BIS MAX. ENDE 2030
Beschreibung: Der vzbv betreibt verschiedene Webseiten, die in den vergangenen Jahren von
einer Agentur betreut wurden und kinftig auch wieder extern betreut werden sollen. Dazu
zahlen vor allem die Seiten www.vzbv.de und www.verbraucherbildung.de. Die Seite www.
lebensmittelklarheit.de wird durch die IT des vzbv weiterentwickelt und gewartet, hier soll
punktuell die Moglichkeit be-stehen, einzelne Wartungs- und Entwicklungsaufgaben sowie
Konzeption- und Designleistungen durch die betreuende Agentur ausfiuhren zu lassen.
Kennung des Verfahrens: f8737b94-8731-45a6-950f-f004552f4f35
Interne Kennung: 2026-0998
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72413000 Website-Gestaltung

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10969
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Die Leistungen konnen remote erbracht werden.

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YA5MNF6#
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -
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2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: SUPPORT, WARTUNG UND (WEITER-)ENTWICKLUNG VON WEBSEITEN DES VZBV
AB 2027 BIS MAX. ENDE 2030
Beschreibung: Der Vertrag umfasst den Support, die Wartung und die (Weiter-) Entwicklung
von verschiedenen Websites des vzbv. Alle naheren Details zu den einzelnen
Leistungspositionen entnehmen Sie bitte der Leistungsbeschreibung, Anlage 1.
Interne Kennung: 2026-0998

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72413000 Website-Gestaltung

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10969
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Die Leistungen kdnnen remote erbracht werden.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2028

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Auftrag kann zwei mal, um jeweils 12 Monate,
verlangert werden. Es besteht kein Anspruch auf Verlangerung des Vertrages Uber die
Mindestvertragslaufzeit hinaus.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Beschreibung: Die Leistung wurde auch in der Vergangenheit von einem externen
Dienstleister erbracht.
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich flir das Angebot
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
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Kriterium: Malinahmen zur Sicherstellung der Qualitat
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Unternehmensdarstellung gem. Eigenerklarung zur
Eignung, Anlage 4, Punkt 4.1.

Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Angabe ob eine Eintragung im Handelsregister vorliegt.
Bitte nutzen Sie die Anlage 4 der Vergabeunterlagen.

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Eigenerklarung Gber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden. Bitte nutzen Sie das Muster in Anlage 4, Punkt 4.4

Kriterium: Malinahmen zur Sicherstellung der Qualitat

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Angaben zur Betriebsgréf3e und zu Arbeitnehmern, die
zur Durchfihrung des Auftrags zur Verfugung stehen - sowie Angaben zum Gesamtumsatz
aus den vergangenen drei Jahren. Bitte nutzen Sie die Anlage 4, Punkt 4.5 fur die Angaben.

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eigenerklarung zu Referenzen, die mit dem
ausgeschriebenen Auftrag vergleichbar sind. Benennen Sie drei, in den letzten drei Jahren
realisierten, Referenzen, die mit dem zu vergebenden Auftrag vergleichbar sind. Bitte nutzen
Sie daflr die Vordrucke in Anlage 4. Ein Referenzprojekt ist mit der ausgeschriebenen
Leistung in Art und Umfang vergleichbar, wenn mindestens folgende Kriterien erfullt sind:
Relaunch oder Neuentwicklung einer informationsorientierten Webseite einer Organisation (z.
B. Verband, Unternehmen, Ministerium...) inklusive mobil responsiver Umsetzung. Alternativ:
Pflege, Support und Weiterentwicklung einer informationsorientierten Webseite einer
Organisation (z.B. Verband, Unternehmen, Ministerium...) inklusive mobil responsiver
Umsetzung. - Mindestens eine Referenz mit Relaunch oder Neuentwicklung einer Webseite -
Mindestens eine Referenz mit Pflege, Support und Weiterentwicklung - Mindestens eine
Referenz mit geforderter Barrierefreiheit nach BITV 2.0 - Mindestens eine Referenz mit CMS
Drupal 10 - Mindestanforderung zum Leistungszeitraum fur alle Referenzen: ab 01.01.2023

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Berufserfahrung
Beschreibung: 5 Punkte Person hat mindestens 3 Jahre einschlagige Berufserfahrung. Die
vollstéandig eingereichten Referenzen belegen einschlagige Erfahrungen, die exakt zum
Auftrag passen und erwarten lassen, dass die Zusammenarbeit reibungslos erfolgt und
qualitativ hochwertige Ergebnisse erzielt werden. 4 Punkte Person hat mindestens 3 Jahre
einschlagige Berufserfahrung. Die vollstandig eingereichten Referenzen belegen einschlagige
Erfahrungen mit den im Auftrag genannten Leistungspunkten. 3 Punkte Person hat
mindestens 2 Jahre einschlagige Berufserfahrung, die eingereichten Referenzen sind mit dem
Auftrag vergleichbar. 2 Punkte Person hat mindestens 2 Jahre Berufserfahrung in zwei
teilweise mit dem Auftrag vergleichbaren Projekten. 1 Punkt Anzahl der Referenzen
unvollstandig / nicht wie vorgegeben oder nicht Uberzeugend. Berufserfahrung unzureichend
oder nicht ausreichend nachgewiesen. 0 Punkte Berufserfahrung unter einem Jahr, keine
Referenzen eingereicht oder Referenzen passen nicht zum Auftrag oder sind vor dem
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1.1.2019 entstanden oder keine Erfahrung mit Drupal nachgewiesen. Es missen mindestens
2 Punkte erreicht werden. Alle naheren Informationen entnehmen Sie bitte der
Wertungsmatrix, Anlage 6.

Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)

Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Kurzkonzept Webseitenentwicklung

Beschreibung: ZUSAMMENARBEIT UND KONZEPTE Bitte legen Sie Ihrem Angebot ein
Kurzkonzept Webseitenentwicklung inklusive einer Skizze bei. (max. drei DIN A-4-Seiten,
SchriftgroRe Arial 11) Alle ndheren Informationen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix,
Anlage 6.

Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)

Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Kurzkonzept Prozessablauf

Beschreibung: Bitte legen Sie Ihrem Angebot ein Kurzkonzept Prozessablauf bei (max. eine
DIN A-4-Seite, SchriftgrofRe Arial 11): Skizzieren Sie das Vorgehen bei der Entwicklung neuer
Features inkl. Beschreibung des verwendeten Ticket-Systems zur Bearbeitung von Aufgaben.
Gehen Sie bitte darauf ein, wie Sie sicherstellen, dass alle vom AG gewlnschten Punkte
umgesetzt werden. Welche Korrekturschleifen planen Sie ein? Gehen Sie bitte darauf ein, wie
Sie Anderungen am System fiir zukiinftige Entwickler und Benutzer dokumentieren und diese
Dokumentation langfristig verfiUgbar machen. Alle ndheren Details entnehmen Sie bitte der
Wertungsmatrix, Anlage 6.

Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)

Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Erfahrung bei der Erstellung barrierefreier Webseiten

Beschreibung: Der vzbv ist als Empfangerin 6ffentlicher Mittel zur barrierefreien Umsetzung
seiner Webseiten und mobilen Anwendungen verpflichtet. Bei Neu- und Weiterentwicklungen
ist zu beachten: Die Webseite muss barrierefrei gemaf der aktuell geltenden BITV sein
(Orientierung an den BITV-Prufschritten fur technisch gestalterische Barrierefreiheit). Bitte
erlautern Sie Ihre Erfahrungen bei der Erstellung barrierefreier Webseiten. Gehen Sie dabei
auf die in der Eigenerklarung zur Eignung eingereichte Referenzseite ein und erlautern Sie,
wie Sie hier vorgegangen sind. Alle néheren Details entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix,
Anlage 6.

Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)

Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Angebotspreis inkl. Optionalen Leistungen

Beschreibung: Bewertet wird die Auftragssumme inklusive Steuern gemalf Preisblatt Alle
naheren Details entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.

Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (pro Einheit)

Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
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Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 19/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YASMNF6
/documents

Ad-hoc-Kommunikationskanal:

URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YASMNF6

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YA5MNF6
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 42 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Es gelten die Regelungen des § 56 VgV.
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
Eréffnungstermin: 29/06/2026 12:10:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Die Angebotsoffnung erfolgt digital.
Eréffnungstermin — Beschreibung: Die Angebotsoffnung wird von 2 Mitarbeitenden der
Vergabestelle des vzbv durchgefiuhrt.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen flr die Ausfuhrung des Auftrags: Bitte beachten Sie die Angaben in Anlage 4
und 5 der Vergabeunterlagen.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Schlichtungsstelle: Vergabekammer des Bundes
Uberprifungsstelle: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Die einzelnen Fristen ergeben sich aus § 160
GWB.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
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Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

8. Organisationen

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

353589-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Registrierungsnummer: 992-80323-54

Postanschrift: Rudi-Dutschke-Str. 17

Stadt: Berlin

Postleitzahl: 10969

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Deutschland

E-Mail: vergabe@vzbv.de

Telefon: +49 30258-000

Internetadresse: https://www.vzbv.de/

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Registrierungsnummer: 992-80323-54
Postanschrift: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stadt: Berlin

Postleitzahl: 10969

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

E-Mail: vergabe@vzbv.de

Telefon: +49 30258-000

Internetadresse: https://www.vzbv.de/
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Bundes
Registrierungsnummer: keine Angabe

Postanschrift: Villemomblerstral3e 76

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53113

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 2289499-0

Fax: +49 2289499-400

Internetadresse: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht
/vergaberecht_node.html

Rollen dieser Organisation:

Schlichtungsstelle

ORG-0004
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Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 94ea993c-1b0e-46¢2-9da9-3a6fe0f67637 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 21/05/2026 14:26:37 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 353589-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 98/2026

Datum der Veroffentlichung: 22/05/2026
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