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357057-2026 - Ergebnis

Deutschland — Hilfstatigkeiten fiir den Eisenbahnverkehr — Vergabe des SPNV-Vertriebs uiber
personalbediente Verkaufsstellen im Rhein-Main-Verkehrsverbund ab 2028

OJ S 99/2026 26/05/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
E-Mail: vergabemanagement@rmv.de
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Vergabe des SPNV-Vertriebs Uber personalbediente Verkaufsstellen im Rhein-Main-
Verkehrsverbund ab 2028
Beschreibung: Gegenstand dieser Vergabe ist die Erbringung von Vertriebsdienstleistungen
im Schienenpersonennahverkehr (SPNV) Uber insgesamt 43 personalbediente
Verkaufsstellen (pVKS) im Bedienungsgebiet des Rhein-Main-Verkehrsverbundes, davon 34
RMV-Mobilitatsinformationen und 9 RMV-Agenturen. Die zu vergebende Leistung umfasst -
den Vertrieb von Fahrkarten sowie - die Kundenberatung Uber - sonstige dazugehdrigen
Serviceleistungen sowie - die Anmietung und Einrichtung der erforderlichen Raumlichkeiten.
Weitere Details ergeben sich aus Dokument C 01 Leistungsbeschreibung sowie der
dazugehorigen Anlagen.
Kennung des Verfahrens: eaefc688-286a-43cc-b99e-9f31c4834cdc
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63711000 Hilfstatigkeiten flr den Eisenbahnverkehr
Zusatzliche Einstufung (cpv): 63510000 Dienstleistungen von Reiseburos und dhnliche Dienste

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Die Leistungen sind im Aufgabentragerbereich der Rhein-Main-
Verkehrsverbund GmbH zu erbringen. Einzelheiten sind der Anlage C 03 der
Vergabeunterlagen zu enthehmen.

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Die fiktiven Angaben zur Anzahl eingegangener Angebote sowie
zum Wert aller in dieserBekanntmachung vergebenen Vertrage in Ziffer 6 erfolgen nur aus
technischen Grunden, weil dasBekanntmachungsformular an diesen Stellen eine zwingende
Eingabe verlangt und § 39 Absatz 6 Nr. 3 und 4 VgV qilt.
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Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyv -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Los 1 (Nordwest)
Beschreibung: Gegenstand dieses Loses ist die Erbringung von stationaren
Vertriebsdienstleistungen im Schienenpersonennahverkehr (SPNV) im Bedienungsgebiet des
Rhein-Main-Verkehrsverbundes durch den/die Gewinner der Vergabe uber 19 pVKS (davon
15 RMV-Mobilitatsinfos und 4 RMV-Agenturen). Weitere Informationen zu den zu
erbringenden Leistungen sind dem Dokument C 01 Leistungsbeschreibung zu entnehmen.
Interne Kennung: Vergabe des SPNV-Vertriebs Uber personalbediente Verkaufsstellen im
Rhein-Main-Verkehrsverbund ab 2028 Los 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63711000 Hilfstatigkeiten fur den Eisenbahnverkehr
Zusatzliche Einstufung (cpv): 63510000 Dienstleistungen von Reiseburos und dhnliche Dienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Die Leistungen sind im Aufgabentragerbereich der Rhein-Main-
Verkehrsverbund GmbH zu erbringen. Einzelheiten sind der Anlage C 03 der
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2028
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2031

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Hohe der angebotenen Preise unter Berlcksichtigung der Preisfortschreibung
sowie der ausgewahlten Anreiz-Malus-Kategorie. Einzelheiten zur Angebotswertung sind Ziffer
4 Zuschlagskriterien und Wertung der Angebote der Aufforderung zur Angebotsabgabe zu
entnehmen.
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 85
Kriterium:
Art: Qualitat
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Bezeichnung: Qualitat: Erreichte Punktzahl des Standort- und Installationskonzeptes.
Einzelheiten zur Angebotswertung sind Ziffer 4 Zuschlagskriterien und Wertung der Angebote
der Aufforderung zur Angebotsabgabe zu entnehmen.

Beschreibung: Qualitat

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
Informationen Uber die Uberprifungsfristen: Auf die Zulassigkeitsvoraussetzungen eines
Nachprufungsantrages zur Vergabekammer gemafl § 160 GWB wird hingewiesen, namentlich
auf die Regelung des § 160 Absatz 3 GWB, die folgenden Wortlaut hat: ,(3) Der Antrag ist
unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerlgt hat; der Ablauf der Frist
nach § 134 Absatz 2 bleibt unberlhrt, 2. Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung genannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberthrt.”

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Los 2 (Stdost)
Beschreibung: Gegenstand dieses Loses ist die Erbringung von stationaren
Vertriebsdienstleistungen im Schienenpersonennahverkehr (SPNV) im Bedienungsgebiet des
Rhein-Main-Verkehrsverbundes durch den/die Gewinner der Vergabe uber 24 pVKS (davon
19 RMV-Mobilitatsinfos und 5 RMV-Agenturen). Weitere Informationen zu den zu
erbringenden Leistungen sind dem Dokument C 01 Leistungsbeschreibung zu entnehmen.
Interne Kennung: Vergabe des SPNV-Vertriebs Uber personalbediente Verkaufsstellen im
Rhein-Main-Verkehrsverbund ab 2028 Los 2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63711000 Hilfstatigkeiten fur den Eisenbahnverkehr
Zusatzliche Einstufung (cpv): 63510000 Dienstleistungen von Reiseburos und dhnliche Dienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Die Leistungen sind im Aufgabentragerbereich der Rhein-Main-
Verkehrsverbund GmbH zu erbringen. Einzelheiten sind der Anlage C 03 der
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
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5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2028
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2031

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Hohe der angebotenen Preise unter Berlcksichtigung der Preisfortschreibung
sowie der ausgewahlten Anreiz-Malus-Kategorie. Einzelheiten zur Angebotswertung sind Ziffer
4 Zuschlagskriterien und Wertung der Angebote der Aufforderung zur Angebotsabgabe zu
entnehmen.
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 85
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Qualitat: Erreichte Punktzahl des Standort- und Installationskonzeptes.
Einzelheiten zur Angebotswertung sind Ziffer 4 Zuschlagskriterien und Wertung der Angebote
der Aufforderung zur Angebotsabgabe zu entnehmen.
Beschreibung: Qualitat
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprufungsstelle: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Auf die Zulassigkeitsvoraussetzungen eines
Nachprufungsantrages zur Vergabekammer gemalf} § 160 GWB wird hingewiesen, namentlich
auf die Regelung des § 160 Absatz 3 GWB, die folgenden Wortlaut hat: ,,(3) Der Antrag ist
unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentiber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerlgt hat; der Ablauf der Frist
nach § 134 Absatz 2 bleibt unberlhrt, 2. Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung genannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerugt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gerugt werden, 4. mehr als15
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Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberthrt.”

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 1,00 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: DB Vertrieb GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: Angebot1
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert der Ausschreibung: 1,00 EUR
Das Angebot wurde in die Rangfolge eingeordnet: ja
Vergabe von Unterauftragen: Noch nicht bekannt
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: Vertrag1
Datum des Vertragsabschlusses: 19/05/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 99
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Europaischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern auf3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 99

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0002
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: DB Vertrieb GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: Angebot2
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0002
Wert der Ausschreibung: 1,00 EUR
Das Angebot wurde in die Rangfolge eingeordnet: ja
Vergabe von Unterauftragen: Noch nicht bekannt
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6.1.4.

Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: Vertrag2
Datum des Vertragsabschlusses: 19/05/2026

Statistische Informationen

Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 99

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Europaischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern aul3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 99

8. Organisationen

8.1.

8.1.

357057-2026

ORG-0000

Offizielle Bezeichnung: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
Registrierungsnummer: UStID. DE 11 384 7810
Postanschrift: Alte Bleiche 7

Stadt: Hofheim am Taunus

Postleitzahl: 65719

Land, Gliederung (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Land: Deutschland

Kontaktperson: Christian Jokisch

E-Mail: vergabemanagement@rmv.de

Telefon: +49 6192 294635

Internetadresse: https://www.rmv.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Uberprifungsstelle

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt

Registrierungsnummer: 06151 12-6603

Postanschrift: Dienstgebaude: Wilhelminenstralte 1-3. Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Stadt: Darmstadt

Postleitzahl: 64283

Land, Gliederung (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)

Land: Deutschland

E-Mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefon: +49 6151 126603

Rollen dieser Organisation:
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Uberpriifungsstelle

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: DB Vertrieb GmbH
GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: Groflunternehmen
Registrierungsnummer: UStID.DE814160246
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60486
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
Rollen dieser Organisation:
Bieter
Wirtschaftlicher Eigentiimer:
Offizielle Bezeichnung: Deutsche Bahn AG
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10785
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001, LOT-0002

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 32ef90ad-a31d-4c98-89ef-0€952f9d2e89 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 22/05/2026 13:59:27 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 357057-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 99/2026

Datum der Veroffentlichung: 26/05/2026
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