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See the notice on TED website

360269-2026 - Wettbewerb
Norwegen – Marketing-Beratung – K26-11 Framework agreement full service agency services
OJ S 100/2026 27/05/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Kolumbus AS
E-Mail: mia.valoe@kolumbus.no
Tätigkeit des Auftraggebers: Städtische Eisenbahn-, Straßenbahn-, Oberleitungsbus- oder 
Busdienste

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: K26-11 Framework agreement full service agency services
Beschreibung: The aim of the procurement is to enter into a framework agreement with one 
tenderer (full service agency) who can deliver comprehensive communication and media 
agency services in support of Kolumbus ́s business goals. The delivery shall contribute to 
measurable effect, high implementation ability and quick response as needed. The contracting 
authority particularly needs assistance in the following main areas: • Campaigns and 
communication connected to the opening and operation of Bussveien - large and small 
(launches, changes, hubs and customer management) • Communication about 
Sykkelstamveien and the new mobility picture in the region (combination journeys, bicycles + 
collective, new habits) • Reputation building and positive brand development for Kolumbus • 
Strategy and measures for changing travel habits - get more people to choose collectively and 
bicycles • Ongoing content production, publication and administration in social media. • Quick 
response and capacity when needed (events, deviations and political/public attention) The 
framework agreement includes strategic consultancy, planning, production and execution, as 
well as media procurements, optimisation and reporting. The contracting authority will use 
close and integrated cooperation, where the full service agency works together with Kolumbus ́
s team and actively contributes to planning and execution. See the tender documentation part 
2 for further information on the contract's extent and content.
Kennung des Verfahrens: 49ec87ca-f6f1-40b2-812e-fb7ef9f3a29f
Interne Kennung: K26-11
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: This procurement will be carried out in accordance with the 
Act from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulations 12 August 
2016 no. 975 on procurement rules in the supply sector (The Supply Regulations (FYF)). The 
procurement will be carried out as an open tender contest in accordance with FYF parts I and 
II. This procedure gives all interested tenderers the possibility to submit tender offers.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79413000 Marketing-Beratung

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/360269-2026
mailto:mia.valoe@kolumbus.no
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Zusätzliche Einstufung (cpv): 79000000 Dienstleistungen für Unternehmen: Recht, Marketing, 
Consulting, Einstellungen, Druck und Sicherheit, 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; 
Umfragen und Statistiken, 79340000 Werbe- und Marketingdienstleistungen, 79341000 
Werbedienste, 79341100 Werbeberatung, 79341200 Werbeverwaltung, 79341400 
Werbekampagnen, 79341500 Luftwerbung, 79342000 Marketing, 79342100 Direktmarketing, 
79342200 Reklamedienste, 79342300 Kundendienst, 79400000 Unternehmens- und 
Managementberatung und zugehörige Dienste, 79415200 Entwurfsberatung, 79800000 
Druckereidienste und verbundene Dienstleistungen des Druckgewerbes

2.1.2.  Erfüllungsort
Land: Norwegen
Ort im betreffenden Land

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 50 000 000,00 NOK
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 50 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE), 
Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: K26-11 Framework agreement full service agency services
Beschreibung: The aim of the procurement is to enter into a framework agreement with one 
tenderer (full service agency) who can deliver comprehensive communication and media 
agency services in support of Kolumbus ́s business goals. The delivery shall contribute to 
measurable effect, high implementation ability and quick response as needed. The contracting 
authority particularly needs assistance in the following main areas: • Campaigns and 
communication connected to the opening and operation of Bussveien - large and small 
(launches, changes, hubs and customer management) • Communication about 
Sykkelstamveien and the new mobility picture in the region (combination journeys, bicycles + 
collective, new habits) • Reputation building and positive brand development for Kolumbus • 
Strategy and measures for changing travel habits - get more people to choose collectively and 
bicycles • Ongoing content production, publication and administration in social media. • Quick 
response and capacity when needed (events, deviations and political/public attention) The 
framework agreement includes strategic consultancy, planning, production and execution, as 
well as media procurements, optimisation and reporting. The contracting authority will use 
close and integrated cooperation, where the full service agency works together with Kolumbus ́
s team and actively contributes to planning and execution. See the tender documentation part 
2 for further information on the contract's extent and content.
Interne Kennung: K26-11

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79413000 Marketing-Beratung
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Zusätzliche Einstufung (cpv): 79000000 Dienstleistungen für Unternehmen: Recht, Marketing, 
Consulting, Einstellungen, Druck und Sicherheit, 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; 
Umfragen und Statistiken, 79340000 Werbe- und Marketingdienstleistungen, 79341000 
Werbedienste, 79341100 Werbeberatung, 79341200 Werbeverwaltung, 79341400 
Werbekampagnen, 79341500 Luftwerbung, 79342000 Marketing, 79342100 Direktmarketing, 
79342200 Reklamedienste, 79342300 Kundendienst, 79400000 Unternehmens- und 
Managementberatung und zugehörige Dienste, 79415200 Entwurfsberatung, 79800000 
Druckereidienste und verbundene Dienstleistungen des Druckgewerbes
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: A framework agreement shall be signed with one tenderer for the 
assignment. The framework agreement period is 2 years. The contracting authority shall have 
the option to extend the framework agreement for a further 1+1+1+1+1+1 year, so that the 
maximum length of the framework agreement including the option years is 8 years. For 
information on triggering options and termination, see SSA-R Annex 4 Contract point 1.3 
Length and termination - option for an extension.

5.1.2.  Erfüllungsort
Land: Norwegen
Ort im betreffenden Land

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 8 Jahre

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 6
Weitere Informationen zur Verlängerung: Renewal lenght is 12 months

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 50 000 000,00 NOK
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 50 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: 6.4.1 Requirement for tax certificate Tenderers shall 
have their tax, payroll tax and VAT payments in order. Documentation requirement: Tax 
certificates not older than six months calculated from the tender deadline. Tax certificate 
means: Norwegian tenderers: › Tax and VAT certificate issued by the tax office via Altinn. 
Foreign tenderers: › Foreign tenderers must submit equivalent certificates from their own 
country that show that they have their tax and duty payments in order. If the authorities in the 
relevant country do not issue such certificates, the tenderer shall submit a statement which 
states that all taxes and duties have been paid. The declaration shall be approved and signed 
by the tenderer's Financial Director/ person responsible for Finance.

Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
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Beschreibung des Auswahlkriteriums: 6.4.2 Requirement for the tenderer's registration, 
authorisation etc. The tenderer shall be a legally established company. Documentation 
requirement: Norwegian tenderers: › Company Registration Certificate Foreign tenderers: › 
Confirmation and documentation that the tenderer is registered in a trade register or company 
register in accordance with the law in the country where the tenderer is established.

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: 6.4.3 Economic and financial position requirements The 
tenderer shall have sufficient financial strength to be able to fulfil the contract. The financial 
strength will be assessed on the tenderer's turnover, liquidity, solidity and debt ratio. 
Documentation requirement: The tenderer's Annual Financial Statements including notes with 
the Board's and auditor's reports from 2022, 2023 and 2024. In addition the tenderer is 
requested to present a credit rating, not older than three months from the tender deadline, 
from a certified credit rating company. If the tenderer does not have the possibility to deliver 
the above mentioned documentation, or does not fulfil qualification requirement through the 
above mentioned documentation, other documentation can be the contracting authority will 
find suitable for substantiate economic and financial capacity, such as a parent company 
guarantee or other guarantee/security. The tenderer will be responsible for providing sufficient 
documentation. The Contracting Authority reserves the right to carry out a credit assessment 
itself.

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: 6.4.4 Technical and professional qualification 
requirements (references) Tenderers shall have experience from relevant and comparable 
deliveries. Documentation requirement: Description of up to 3 of the tenderer's most relevant 
and comparable deliveries from the last three years. Tenderers shall document fulfilment by 
filling in the attached template for reference descriptions; See Annex 3: Reference 
Descriptions.

Kriterium: Maßnahmen zur Sicherstellung der Qualität
Beschreibung des Auswahlkriteriums: 6.4.5 Quality assurance/management system 
requirements Tenderers shall have a documented and implemented quality assurance
/management system. The quality assurance/management system shall cover all organisation 
units and processes included in the contracting authority ́s deliveries. Documentation 
requirement: A copy of an ISO 9001 certificate or equivalent recognised standard for quality 
management, issued by an accredited certification body. If the tenderer ́s quality assurance
/management system is not certified, the tenderer shall provide: › A description of the quality 
assurance/management system as well as how the system is implemented and managed in 
the entity. The description must be so detailed that the contracting authority can undertake an 
independent assessment of the tenderer's quality assurance/management system.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Price
Beschreibung: The price will be evaluated based on the evaluation sum stated in the 
completed price form. Documentation requirement: The tenderer shall deliver the following: › 
Completed SSA-R Annex 5 Annex 1 - Price Form.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
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Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Assignment comprehension
Beschreibung: The contracting authority will undertake a judgemental overall assessment of 
the tenderer ́s assignment comprehension, including: • Co-operation (annex 1 Annex 1, 
Requirement 18) • Response time and operative support (Annex 1 Annex 1 Requirement 19) • 
Local operative understanding (annex 1 Annex 1 Requirement 20) • Delivery model and 
methodology for strategic consultancy, campaign development, media procurements and 
effect measurement (Annex 1 Annex 1 Requirement 21). The contracting authority will 
emphasise whether the responses are realistic, binding and project adapted. Documentation 
requirement: The tenderer shall deliver the following: › Completed SSA-R Annex 1 Annex 1 - 
The Contracting Authority ́s Requirement Specifications and the Tenderer's assignment 
comprehension.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Expertise
Beschreibung: The contracting authority will evaluate the offered key personnel ́s competence 
and experience. The contracting authority will particularly emphasise documented experience 
from relevant reference projects. CVs shall be submitted for a maximum of 2 key resources. 
Documentation requirement: The tenderer shall deliver the following: › Completed SSA-R 
Annex 1 Annex 2 - The tenderer ́s offered competence.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 11/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=92736

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=92736&GoTo=Tender
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Norwegisch
Elektronischer Katalog: Zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 22/06/2026 10:00:58 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, 
GMT
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 91 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 22/06/2026 10:01:00 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, GMT
Ort des Eröffnungstermins: Kolumbus' office premises
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=92736
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=92736
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=92736&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=92736&GoTo=Tender
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Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: See the tender documentation part 2.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: See the tender documentation part 2.

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Sør-Rogaland tingrett
Informationen über die Überprüfungsfristen: In accordance with the tender documentation and 
regulations for public procurements.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Kolumbus 
AS
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Kolumbus AS
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Sør-
Rogaland tingrett
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Kolumbus AS
Organisation, die Angebote bearbeitet: Kolumbus AS

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Kolumbus AS
Registrierungsnummer: 914749360
Abteilung: Inventura AS
Postanschrift: Jernbaneveien 9
Stadt: Stavanger
Postleitzahl: 4005
Land, Gliederung (NUTS): Rogaland (NO0A1)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Mia Valø
E-Mail: mia.valoe@kolumbus.no
Telefon: +4751925200
Internetadresse: https://kolumbus.no
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Sør-Rogaland tingrett
Registrierungsnummer: 926 723 448
Postanschrift: Postboks 159

mailto:mia.valoe@kolumbus.no
https://kolumbus.no
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Stadt: Stavanger
Postleitzahl: 4001
Land, Gliederung (NUTS): Rogaland (NO0A1)
Land: Norwegen
E-Mail: sor-rogaland.tingrett@domstol.no
Telefon: 52 00 46 00
Internetadresse: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sor-rogaland-tingrett/
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 4ee05788-49f3-49c9-a849-538461eda5c0  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 22/05/2026 15:29:34 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 22/05/2026 15:29:34 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 360269-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 100/2026
Datum der Veröffentlichung: 27/05/2026

mailto:sor-rogaland.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sor-rogaland-tingrett/
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