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See the notice on TED website

363440-2026 - Wettbewerb
Norwegen – Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens – Service concession for 
providing user controlled personal assistance (BPA) in Grimstad municipality.
OJ S 101/2026 28/05/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: OFA IKS
E-Mail: gry@odinprosjekt.no
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskörperschaft kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Der Erwerber ist ein Auftraggeber
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Grimstad kommune
E-Mail: gry@odinprosjekt.no
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskörperschaft kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Der Erwerber ist ein Auftraggeber
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Service concession for providing user controlled personal assistance (BPA) in Grimstad 
municipality.
Beschreibung: The contracting authority shall enter into service concession contracts for BPA. 
Start-up is as soon as possible after the award, and the contracts have a duration of five 
years. The estimated contract value is NOK 30-50 million per annum. Free user choice is the 
sole all-purpose criteria.
Kennung des Verfahrens: c97f28eb-4474-49ed-8fa4-0e53ce41de1c
Interne Kennung: 26/6859
Verfahrensart: Sonstiges zweistufiges Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: The procurement will be carried out in accordance with the 
Public Procurement Act, c.f. LOV-2016-06-17 no. 73, and the concession contract regulations, 
cf. FOR-2016-08-12 no. 976 parts I and III. The contracting authority plans to award service 
concession contracts without having a dialogue with tenderers beyond any clarifications
/corrections. In order to be qualified to participate in this competition, tenderers shall fulfil all 
the qualification requirements. The qualification requirements are given in the KGV. Tenderers 
shall respond to and document fulfilment of the qualification requirements in the KGV. 
Tenderers who do not fulfil the qualification requirements will be rejected. The contracting 
authority will enter into a contract with all qualified Tenderers in the competition. Service 
concession awarded to tenderers who achieve the contract. The contracting authority will 
award assignments over the contract in accordance with free user choice, cf. the concession 
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contract regulations, § 14-1, 4th paragraph, and otherwise as stated in the Contract with 
annexes. User choice is the only award criterion.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen, 85320000 Dienstleistungen im Sozialwesen, 85323000 Kommunaler 
Gesundheitsdienst

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Agder (NO092)
Land: Norwegen
Zusätzliche Informationen: Grimstad municipality

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 170 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/23/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Service concession for providing user controlled personal assistance (BPA) in Grimstad 
municipality.
Beschreibung: The contracting authority shall enter into service concession contracts for BPA. 
Start-up is as soon as possible after the award, and the contracts have a duration of five 
years. The estimated contract value is NOK 30-50 million per annum. Free user choice is the 
sole all-purpose criteria.
Interne Kennung: 26/6859

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen, 85320000 Dienstleistungen im Sozialwesen, 85323000 Kommunaler 
Gesundheitsdienst

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Agder (NO092)
Land: Norwegen
Zusätzliche Informationen: Grimstad municipality

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 5 Jahre

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 170 000 000,00 NOK
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5.1.6.
 
Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Free user choice
Beschreibung: Free user choice is the sole award criteria. The users will select the tenderer 
from the tenderers awarded a licence.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Norwegisch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=455482&TID=200416167&B=

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=455482&TID=200416167&B=
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Norwegisch
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Ja
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: See the contract with annexes

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Agder Tingrett
Informationen über die Überprüfungsfristen: Deadlines will be notified in any letters on 
rejection, or in a letter on the award of service concession.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Grimstad 
kommune
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: OFA IKS
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Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Agder 
Tingrett
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Grimstad kommune
Organisation, die Angebote bearbeitet: Grimstad kommune

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: OFA IKS
Registrierungsnummer: 864 964 702
Postanschrift: Arendalsveien 23
Stadt: Grimstad
Postleitzahl: 4878
Land, Gliederung (NUTS): Agder (NO092)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Gry Loftesnes
E-Mail: gry@odinprosjekt.no
Telefon: +47 47396115
Profil des Erwerbers: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/311790
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Agder Tingrett
Registrierungsnummer: 926723480
Abteilung: Arendal
Postanschrift: Blødekjær 3
Stadt: Arendal
Postleitzahl: 4838
Land, Gliederung (NUTS): Agder (NO092)
Land: Norwegen
E-Mail: agder.tingrett@domstol.no
Internetadresse: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/agder-tingrett/?rettssted=Arendal
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Grimstad kommune
Registrierungsnummer: 864 964 702
Postanschrift: Arendalsveien 23
Stadt: Grimstad
Postleitzahl: 4878
Land, Gliederung (NUTS): Agder (NO092)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Gry Loftesnes
E-Mail: gry@odinprosjekt.no
Telefon: 47396115
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Internetadresse: https://www.grimstad.kommune.no/
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Federführendes Mitglied
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 42cae5b0-f855-4d00-9b43-397fb932dc65  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 19
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 26/05/2026 16:17:44 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 26/05/2026 16:31:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 363440-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 101/2026
Datum der Veröffentlichung: 28/05/2026

https://www.grimstad.kommune.no/
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