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365225-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Systemdienstleistungen und Unterstiutzungsdienste — Maintenance applicative des
services liés au parcours numérique de l'usager de I'ANTAI (CNT7)

OJ S 101/2026 28/05/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: ANTAI
E-Mail: antai-marches@interieur.gouv.fr
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Offentliche Ordnung und Sicherheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Maintenance applicative des services liés au parcours numeérique de l'usager de 'ANTAI
(CNT7)
Beschreibung: Les enjeux de cet accord-cadre sont les suivants : Réussir la reprise des
systemes issus de I'exécution du programme CNT6 tout en garantissant la continuité du
service ; Assurer une production de qualité avec la meilleure performance ; Faire converger
les différents services du parcours numérique de I'usager en recherchant une unicité de
présentation et une cohérence dans les parcours ; Contribuer en continu a la transformation
numérique de la relation usager par des innovations et le développement de parcours
numériques fluides, simples et rapides qui répondent aux attentes des usagers et partenaires
de I’Agence ; Co-construire avec les utilisateurs des portails (partenaires, CRC...) des services
et parcours numériques compréhensibles et accessibles a tous, pour améliorer I'expérience et
la satisfaction des utilisateurs comme I'image innovante de 'ANTAI ; Prendre en compte les
exigences reglementaires et bonnes pratiques applicables a la conception de parcours
numeériques ; Assurer une animation éditoriale réactive, claire, mettant en avant I'actualité de I
Agence et promouvant ses parcours numeériques ; Faciliter la réversibilité des prestations vers
le prochain titulaire .
Kennung des Verfahrens: 9b58727e-41ed-421d-9c6b-11ab5ebb480f
Interne Kennung: ANTAI-AOO-2026-04-PNU
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: L'accord cadre est passé selon la procédure de I'appel d’
offres ouvert en application des articles L.2124-2, R.2124-2 et R.2161-2 a R.2161-5 du Code
de la commande publique, dans sa version en vigueur au jour de la publication de I'avis d’
appel public a la concurrence.

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstitzungsdienste
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Zusatzliche Einstufung (cpv): 72262000 Software-Entwicklung, 72500000
Datenverarbeitungsdienste

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Rennes
Land, Gliederung (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO3)
Land: Frankreich

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 9 000 000,00 EUR
Hdchstwert der Rahmenvereinbarung: 13 500 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: L'ANTAI peut négocier avec le Titulaire les termes d’un marché de
prestations similaires sans publicité ni mise en concurrence préalables en application des
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique. La mise en concurrence
a pris en compte le montant total envisagé de ce marché de prestations similaires. La durée
pendant laquelle le nouveau marché peut étre conclu ne peut dépasser trois ans a compter de
la notification de I'accord-cadre initial.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Maintenance applicative des services liés au parcours numérique de l'usager (ANTAI
CNT7).
Beschreibung: Les enjeux de cet accord cadre sont les suivants : Réussir la reprise des
systemes issus de I'exécution du programme CNT6 tout en garantissant la continuité du
service ; Assurer une production de qualité avec la meilleure performance ; Faire converger
les différents services du parcours numérique de I'usager en recherchant une unicité de
présentation et une cohérence dans les parcours ; Contribuer en continu a la transformation
numérique de la relation usager par des innovations et le développement de parcours
numeériques fluides, simples et rapides qui répondent aux attentes des usagers et partenaires
de I’Agence ; Co-construire avec les utilisateurs des portails (partenaires, CRC...) des services
et parcours numériques compréhensibles et accessibles a tous, pour améliorer I'expérience et
la satisfaction des utilisateurs comme I'image innovante de '’ANTAI ; Prendre en compte les
exigences reglementaires et bonnes pratiques applicables a la conception de parcours
numeériques ; Assurer une animation éditoriale réactive, claire, mettant en avant I'actualité de I
Agence et promouvant ses parcours numeriques ; Faciliter la réversibilité des prestations vers
le prochain titulaire .
Interne Kennung: ANTAI-AOO-2026-04-PNU

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstitzungsdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72262000 Software-Entwicklung, 72310000 Datenverarbeitung,
72500000 Datenverarbeitungsdienste
Optionen:
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Beschreibung der Optionen: L'ANTAI peut négocier avec le Titulaire les termes d’un marché
de prestations similaires sans publicité ni mise en concurrence préalables en application des
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique. La mise en concurrence
a pris en compte le montant total envisagé de ce marché de prestations similaires. La durée
pendant laquelle le nouveau marché peut étre conclu ne peut dépasser trois ans a compter de
la notification de I'accord-cadre initial.

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: 2 allée Ermengarde d'Anjou
Stadt: RENNES
Postleitzahl: 35000
Land, Gliederung (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO3)
Land: Frankreich

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: 4 rue du chéne Germain
Stadt: Cesson Sevigné
Postleitzahl: 35051
Land, Gliederung (NUTS): llle-et-Vilaine (FRH03)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 4 Jahre

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 9 000 000,00 EUR
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 13 500 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: L'accord-cadre n’est pas alloti. Il est issu d’'un marché qui
initialement n’était constitué que d’un seul lot. Au fil des renouvellements, ce marché unique a
été alloti, il constitue aujourd’hui un nouveau programme CNT composé d’accords-cadres
interdépendants entre eux. Cet accord-cadre correspond a une partie du périmétre de ce
programme CNT. Une nouvelle décomposition en lot du marché nuirait d’une part, a I'équilibre
économique et d’autre part, a 'efficacité opérationnelle, les prestations ne pouvant étre
dissociées sans compromettre la bonne exécution de I'accord-cadre et de la gestion
administrative.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11. Auftragsunterlagen
Zugang zu bestimmten Auftragsunterlagen ist beschrankt
Begrindung fur die Beschrankung des Zugangs zu bestimmten Auftragsunterlagen: Schutz
besonders sensibler Informationen
Informationen Uber zugangsbeschrankte Dokumente einsehbar unter: https://www.marches-
publics.gouv.fr

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
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Bedingungen fiir die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse fur die Einreichung: https://www.marches-publics.gouv.fr

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Rennes
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Le pouvoir adjudicateur respectera un délai
minimum de 11 jours entre la notification de la décision d'attribution et la signature du marché,
conformément a l'article R2182-1 du code de la commande publique. Le candidat peut, s'il le
souhaite et avant la signature du marché public, exercer un référé pré-contractuel contre la
procédure de passation devant le tribunal administratif de Rennes.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: ANTAI
Registrierungsnummer: 13001454100010
Postanschrift: 2 allée Ermengarde d'Anjou
Stadt: RENNES
Postleitzahl: 35000
Land, Gliederung (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO3)
Land: Frankreich
E-Mail: antai-marches@interieur.gouv.fr
Telefon: 0187044520
Internetadresse: https://www.antai.gouv.fr
Profil des Erwerbers: https://www.marches-publics.gouv.fr
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Rennes
Registrierungsnummer: 17350005900014
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Postanschrift: 3 contour de la motte CS44416

Stadt: Rennes

Postleitzahl: 35044

Land, Gliederung (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO3)
Land: Frankreich

E-Mail: greffe.ta-rennes@juradm.fr

Telefon: 0223212828

Internetadresse: https://rennes.tribunal-administratif.fr
Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: d58d106b-6f78-4be0-9907-4072510b15fe - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 26/05/2026 16:31:27 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 365225-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 101/2026

Datum der Verdoffentlichung: 28/05/2026
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