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375025-2026 - Wettbewerb

Polen — Dienstleistungen in Verbindung mit Software — Asysta techniczna i konserwacja systemu
KSAT2000i powtorzenie

OJ S 104/2026 02/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Gdynskie Centrum Informatyki
E-Mail: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtérzenie
Beschreibung: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug serwisu i
biezgcej konserwacji nad wdrozonym w jednostce obstugiwanej przez Zamawiajgcego
systemem KSAT2000.
Kennung des Verfahrens: a48f8121-8b8e-4e5e-b8a1-c079b973dc34
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: ja
Begrindung des beschleunigten Verfahrens: Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 138
ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, skrocit termin sktadania ofert, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia
zamowienia, uzasadniong koniecznoscig zapewnienia ciggtosci asysty technicznej i
konserwaciji dla systemu KSAT200i.

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Land: Polen

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: 1. Podstawy wykluczenia zgodnie z Dziatem IX SWZ. 2.
Podmiotowe srodki dowodowe i Inne oswiadczenia i dokumenty zgodnie z Dziatem X SWZ.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los
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5.1. Los: LOT-0001
Titel: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtérzenie
Beschreibung: 1. Przedmiotem zamdwienia jest asysta techniczna i konserwacja systemu
KSAT2000i. 2. Zamowienie nalezy wykona¢ zgodnie ze szczegotowym opisem przedmiotu
zamowienia (Zatgcznik nr 2 do SWZ) oraz z projektem umowy (Zatgcznik nr 3 do SWZ). 3.
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wtascicielem kodéw zrodtowych systemu
KSAT2000i jest COIG S.A. i Zamawiajacy nie przekazuje praw do systemu KSAT2000i. 4.
Okreslenie przedmiotu zamowienia za pomocg nazw i kodow ze Wspolnego Stownika
Zamowien CPV: 72260000-5: ustugi w zakresie oprogramowania 72267000-4: ustugi w
zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania 2514300-4: ustugi w zakresie konserwacji
systemow komputerowych 5. W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zaméwienia zostaty
zastosowane odniesienia do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemoéw
referencyjnych, o ktérych mowa w art. 101 ust. 1-3 ustawy Pzp, zamawiajgcy zgodnie z art.
101 ust. 4 ustawy Pzp dopuszcza zastosowanie rozwigzan rownowaznych. Kazdorazowo, gdy
wskazana jest w niniejszej SWZ norma, ocena techniczna, specyfikacja techniczna lub system
referencji technicznych nalezy przyjaé, ze w odniesieniu do nich uzyto sformutowania ,lub
réwnowazne”. 6. Opis przedmiotu zamdwienia zostat przygotowany bez przeprowadzenia
wstepnych konsultacji rynkowych. 7. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych.
Zamobwienie ze wzgledow technicznych, organizacyjnych i ekonomicznych tworzy
nierozerwalng cato$¢. 8. Zamawiajgcy nie wymaga odbycia wizji lokalnej oraz nie wymaga
sprawdzenia dokumentéw niezbednych do realizacji zamdwienia. 9. Zamawiajgcy nie
przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Zamawiajgcy nie przewiduje skorzystania z prawa opcji

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Land: Polen

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 18 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 620 000,00 PLN

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Zusatzliche Informationen: 1. Warunki udziatu w postepowaniu zgodnie z Dziatem VIII SWZ. 2.
Zamawiajgcy nie zgda ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen
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5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cena
Beschreibung: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Warto$¢ oferty
najnizszej podzielonej przez warto$¢ oferty badanej, nastepnie pomnozona przez 100, a
nastepnie pomnozona przez 0,6, co rowna sie warto$¢ punktowa dla badanej oferty, z
dokfadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgtoszenie btedu krytycznego (RBK)
Beschreibung: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgtoszenie btedu krytycznego (nalezy
podac¢ w godzinach): 24 godziny — 0 pkt dtuzej niz 12 godzin do 23 godzin — 5 pkt do 12
godzin — 10 pkt Zaoferowanie terminu diuzszego niz 24 godziny skutkowac¢ bedzie
odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Czas usuniecia btedu krytycznego (UBK)
Beschreibung: Czas usuniecia btedu krytycznego (nalezy poda¢ w godzinach): 48 godziny — 0
pkt diuzej niz 24 godzin do 47 godzin — 5 pkt do 24 godzin — 10 pkt
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Czas realizacji zgtoszen interwencji serwisowej dla btedu kategorii wysokiej
(RBW)
Beschreibung: Czas realizacji interwencji serwisowej dla btedu kategorii wysokiej (nalezy
podac w dniach roboczych): 30 dni roboczych — 0 pkt dtuzej niz 10 dni robocze do 29 dni
roboczych — 5 pkt do 10 dni roboczych — 10 pkt Zaoferowanie terminu dtuzszego niz 30 dni
roboczych skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Czas realizacji zgtoszen interwencji serwisowej dla btedu kategorii Sredniego
(RBS)
Beschreibung: Czas realizacji interwencji serwisowej dla btedu kategorii Sredniej (nalezy
podac w dniach roboczych): 60 dni roboczych — 0 pkt dtuzej niz 30 dni roboczych do 59 dni
roboczych — 5 pkt do 30 dni roboczych — 10 pkt Zaoferowanie terminu dtuzszego niz 60 dni
roboczych skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Polnisch

375025-2026 Page 3/5



Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Polnisch
Elektronischer Katalog: Zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 18/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Eréffnungstermin — Beschreibung: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-08-15
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fiir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberpriifungsstelle: Krajowa Izba Odwotawcza
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: 1. Odwotanie wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub wobec tresci dokumentow zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia, 4. Szczegotowe informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Gdynskie
Centrum Informatyki
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Gdynskie
Centrum Informatyki
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Gdynskie Centrum Informatyki
Organisation, die Angebote bearbeitet: Gdyrnskie Centrum Informatyki

8. Organisationen
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8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Krajowa lzba Odwotawcza
Registrierungsnummer: 5262239325
Postanschrift: ul. Postepu 17a
Stadt: Warszawa
Postleitzahl: 02-676
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-Mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 224587840
Internetadresse: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Gdynskie Centrum Informatyki
Registrierungsnummer: 5862363714
Postanschrift: Slgska 35-37
Stadt: Gdynia
Postleitzahl: 81-310
Land, Gliederung (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Land: Polen
E-Mail: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Telefon: +48785010053
Internetadresse: https://bip.um.gdynia.pl/gdynskie-centrum-informatyki,8561/gci,597522
Endpunkt fur den Informationsaustausch (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Profil des Erwerbers: https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 122028e0-f2be-4852-a565-0a168f12ce10 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 01/06/2026 10:03:58 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Polnisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 375025-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 104/2026

Datum der Verdoffentlichung: 02/06/2026
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