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See the notice on TED website

388632-2026 - Wettbewerb
Norwegen – Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige Dienstleistungen – EST-EEA-
004-2026 - Psychological reports
OJ S 108/2026 08/06/2026
Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Bergen kommune - Byrådsavdeling for barnevern, sosiale tjenester og 
mangfold
E-Mail: kevin.tobin@bergen.kommune.no

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: EST-EEA-004-2026 - Psychological reports
Beschreibung: Bergen municipality shall enter into a contract for psychological reviews of 
persons who receive follow-up from the social service in Nav in Bergen municipality. For some 
service recipients with mental difficulties, a psychological review will be necessary and/or 
appropriate for nav to have a sufficient basis to assess the service recipient's need, rights and
/or opportunities for participation in initiatives or work. The ordering of such reviews will be 
based on each individual ́s consent. Between 50 to 75 reviews are expected each year, based 
on experience from previous procurements. The framework agreement shall be valid for 2 
years, with an option for the contracting authority to extend the contract for a further 2 years 
(1+1), to a total maximum of four years.
Kennung des Verfahrens: 015a80e8-2f7c-479d-8ba0-5f38f1c67aa6
Interne Kennung: 2026/183000
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: Bergen municipality shall enter into a contract for 
psychological reviews of persons who receive follow-up from the social service in Nav in 
Bergen municipality. For some service recipients with mental difficulties, a psychological 
review will be necessary and/or appropriate for nav to have a sufficient basis to assess the 
service recipient's need, rights and/or opportunities for participation in initiatives or work. The 
ordering of such reviews will be based on each individual ́s consent. Between 50 to 75 reviews 
are expected each year, based on experience from previous procurements. The framework 
agreement shall be valid for 2 years, with an option for the contracting authority to extend the 
contract for a further 2 years (1+1), to a total maximum of four years.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen

2.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Bergen
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NO0A2)
Land: Norwegen

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/388632-2026
mailto:kevin.tobin@bergen.kommune.no
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2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 16 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be carried out as an open tender contest in 
accordance with the public procurement regulations, part I and part IV.

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: EST-EEA-004-2026 - Psychological reports
Beschreibung: Bergen municipality shall enter into a contract for psychological reviews of 
persons who receive follow-up from the social service in Nav in Bergen municipality. For some 
service recipients with mental difficulties, a psychological review will be necessary and/or 
appropriate for nav to have a sufficient basis to assess the service recipient's need, rights and
/or opportunities for participation in initiatives or work. The ordering of such reviews will be 
based on each individual ́s consent. Between 50 to 75 reviews are expected each year, based 
on experience from previous procurements. The framework agreement shall be valid for 2 
years, with an option for the contracting authority to extend the contract for a further 2 years 
(1+1), to a total maximum of four years.
Interne Kennung: 2026/183000

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Bergen
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NO0A2)
Land: Norwegen

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 05/09/2026
Enddatum der Laufzeit: 05/09/2030

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 16 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
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Art: Qualität
Bezeichnung: Assignment comprehension
Beschreibung: Tenderers shall provide a description of their understanding of the assignment 
and give an account of how the reviews will be carried out and reported. The contracting 
authority will undertake an overall assessment of the received responses. In the evaluation, 
emphasis will be put on the degree the tenderer demonstrates: understanding of the 
assignment ́s purpose and the contracting authority ́s needs an appropriate method and 
approach for carrying out the reviews. an appropriate method and approach for establishing 
contact and carrying out reviews of persons who can be challenging to get in a position 
competence and experience beyond the minimum requirements for work with persons with 
drugs and alcohol and mental disorders (ROP), comorbid conditions and persons with different 
linguistic and cultural backgrounds. competence and experience beyond the minimum 
requirements within threat and violence risk assessments. experience with the preparation of 
psychological assessments and reports for use in Nav ́s work with an assessment of functional 
ability, work ability and further follow-up. understanding of how the reports can contribute to 
the contracting authority ́s assessments and decision basis. Documentation Tenderers shall 
give an account of the above points in their solution description. The contracting authority 
reserves the right to emphasise documented competence and experience beyond the 
minimum requirements if relevant for the execution of the assignment.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Price
Beschreibung: The price will be evaluated on the basis of the offered hourly rate. The offered 
hourly rate shall be stated in Mercell's product tab. The lowest offered hourly rate will be given 
the highest point score in the evaluation. Other tenders will be given points relative to the 
following formula: (Lowest price/offered price) × Maximum points score The stated hourly rate 
shall include all costs connected to the execution of the assignment. Additional costs or fees 
will not be accepted beyond the stated hourly rate, unless expressly stated in the tender 
documentation.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Norwegisch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://permalink.mercell.com/284760377.aspx

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://permalink.mercell.com/284760377.aspx
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Norwegisch
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der 
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig

https://permalink.mercell.com/284760377.aspx
https://permalink.mercell.com/284760377.aspx
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Frist für den Eingang der Angebote: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, 
GMT
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 158 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Hordaland tingrett

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Bergen kommune - Byrådsavdeling for barnevern, sosiale tjenester og 
mangfold
Registrierungsnummer: 964338531
Abteilung: Byrådsavdeling for barnevern, sosiale tjenester og mangfold
Postanschrift: Postboks 7700
Stadt: BERGEN
Postleitzahl: 5020
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NO0A2)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Kevin Tobin
E-Mail: kevin.tobin@bergen.kommune.no
Telefon: +47 05556
Internetadresse: https://www.bergen.kommune.no
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Hordaland tingrett
Registrierungsnummer: 926723367
Stadt: Bergen
Postleitzahl: 5012
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NO0A2)
Land: Norwegen
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: f4498aac-967e-4ddd-a44c-6cc563c4f220  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Unterart der Bekanntmachung: 20

mailto:kevin.tobin@bergen.kommune.no
https://www.bergen.kommune.no
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Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 05/06/2026 12:22:05 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 05/06/2026 12:22:32 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 388632-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 108/2026
Datum der Veröffentlichung: 08/06/2026
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