See the notice on TED website

390903-2026 - Wettbewerb

Italien — Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehorige Dienstleistungen — GARA EUROPEA
A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO
GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI
ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)- CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA
(LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM (LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: CUC Provincia di Terni - Servizi
E-Mail: provincia.terni@postacert.umbria.it
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)-
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Beschreibung: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)-
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Kennung des Verfahrens: 39d64f6¢c-d564-41c4-8205-0cdd789b3c8f
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehorige
Dienstleistungen

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: NARNI (TR)
Land, Gliederung (NUTS): Terni (IT122)
Land: Italien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 6 177 470,69 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
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Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 3
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden konnen: 3

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)
Beschreibung: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehorige
Dienstleistungen
Optionen:
Beschreibung der Optionen: eventuale proroga di 6 mesi

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Terni (IT122)
Land: Italien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 30 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 4 212 883,03 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 1. Esperienza nel servizio
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 3.Qualita della proposta progettuale

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 4. Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 5.Strutture di accoglienza

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Preis

Beschreibung: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non € suscettibile di offerta.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 0

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse fur die Einreichung: https://garetelematiche.provincia.terni.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G03774
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdénnen: Italienisch
Elektronischer Katalog: Zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
Eréffnungstermin: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
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Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1. Los: LOT-0002
Titel: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)
Beschreibung: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehorige
Dienstleistungen
Optionen:
Beschreibung der Optionen: EVENTUALE PROROGA 6 MESI

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Terni (IT122)
Land: Italien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 30 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 064 515,20 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)
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5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 1. Esperienza nel servizio
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 3.Qualita della proposta progettuale
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 5.Strutture di accoglienza
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non € suscettibile di offerta.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 0

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse fur die Einreichung: https://garetelematiche.provincia.terni.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G03774
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdénnen: ltalienisch
Elektronischer Katalog: Zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
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Eréffnungstermin: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1. Los: LOT-0003
Titel: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)
Beschreibung: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehorige
Dienstleistungen
Optionen:
Beschreibung der Optionen: EVENTUALI 6 MESI DI PROROGA

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Terni (IT122)
Land: Italien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 30 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 900 072,46 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
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Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara € fisso e non € suscettibile di offerta.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 0
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 1. Esperienza nel servizio
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 35
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 3.Qualita della proposta progettuale
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 5.Strutture di accoglienza
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse fur die Einreichung: https://garetelematiche.provincia.terni.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G03774
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdénnen: ltalienisch
Elektronischer Katalog: Zulassig
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Varianten: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: CUC Provincia di Terni - Servizi

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: CUC Provincia di Terni - Servizi
Registrierungsnummer: 00179350558
Postanschrift: Viale della Stazione n. 1
Stadt: TERNI (TR)
Postleitzahl: 05100
Land, Gliederung (NUTS): Terni (IT122)
Land: Italien
E-Mail: provincia.terni@postacert.umbria.it
Telefon: 0744483232
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 3a2504dd-4ac1-4bec-a420-000587b31aa8 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 05/06/2026 12:27:22 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Italienisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 390903-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 108/2026

Datum der Veroffentlichung: 08/06/2026
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