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393286-2026 - Ergebnis

Deutschland — Softwarepaket und Informationssysteme — Beschaffung und Implementierung
einer Software zum Betrieb eines ISMS, QM, BCM, Prozessmanagement sowie
Prozessautomatisierung

OJ S 109/2026 09/06/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Essener Systemhaus
E-Mail: einkauf@esh.essen.de
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Beschaffung und Implementierung einer Software zum Betrieb eines ISMS, QM, BCM,
Prozessmanagement sowie Prozessautomatisierung
Beschreibung: Das Essener Systemhaus (ESH), als eigenbetriebsahnliche Einrichtung und IT-
Dienstleister der kreisfreien Stadt Essen, beabsichtigt die Beschaffung und Implementierung
einer Software zum Betrieb eines Informationssicherheits-, Qualitdtsmanagement-, Business-
Continuity-Management-, (Geschafts-)Prozessmanagement- sowie der
Prozessautomatisierungssystems durch ein Verhandlungsverfahren.
Kennung des Verfahrens: 65363d38-5092-445d-b877-6cf39d233e93
Vorherige Bekanntmachung: 398312-2025
Interne Kennung: 2026-01
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren ohne Aufruf zum Wettbewerb

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48921000 Automatisierungssystem

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Essen
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYEGYT2PA78Q9%
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyv -

5. Los
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5.1. Los: LOT-0001
Titel: Beschaffung und Implementierung einer Software zum Betrieb eines ISMS, QM, BCM,
Prozessmanagement sowie Prozessautomatisierung
Beschreibung: Der Leistungsgegenstand umfasst die Softwarelizenzen, die Softwarepflege
sowie dazugehorige Dienstleistungen (v.a. Implementierung und Schulungen).
Interne Kennung: 2026-01

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48921000 Automatisierungssystem

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Essen
Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbegrenzt

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 99
Weitere Informationen zur Verlangerung: Unbefristeter Vertrag, der regelmafig auf seine
Wirtschaftlichkeit Gberpraft wird.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Informationen uber frithere Bekanntmachungen:
Kennung der vorherigen Bekanntmachung: 398312-2025

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: gemal} Preisblatt
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Leistungsbewertung
Beschreibung: gemal Bewertungsmatrix
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
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5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Westfalen
Informationen tiber die Uberpriifungsfristen: Die Vergabestelle weist ausdriicklich darauf hin,
dass ein Antrag auf Nachprifung unzulassig ist, soweit mehr als 15 Kalendertage nach
Eingang der Mitteilung der Vergabestelle, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind
(§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Essener
Systemhaus

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Geschaftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begrindung fur eine spatere Veroffentlichung: Der Auftragswert wird zur Wahrung der
geschaftlichen Interessen nicht bekannt gegeben (§ 39 Abs. 6 VgV)

Direktvergabe

Begriindung der Direktvergabe: Im Anschluss an eine vorherige Bekanntmachung sind nur
nicht ordnungsgemale bzw. ungeeignete Angebote eingegangen. Die Verhandlungen wurden
ausschlief3lich mit all denjenigen Bietern geflihrt, die die Auswahlkriterien und die formalen
Anforderungen erfullt haben und auf die die Ausschlusskriterien nicht zutrafen

Sonstige Begriindung: Der Auftragsgegenstand wurde bereits zweimal ausgeschrieben.
Einmal im Jahr 2024 (Vergabenummer 2024-18 nach UVgO) und einmal 2025
(Vergabenummer 2025-22 als offenes Verfahren nach VgV). Fur die Ausschreibung 2025-22
haben drei Bieter jeweils ein Angebot abgegeben. Alle drei Angebote mussten
ausgeschlossen werden. Damit sind sdmtliche Angebote nicht ordnungsgemaf. Die
Ausschreibung wurde wirksam aufgehoben und die Bieter entsprechend informiert. Ein
Verhandlungsverfahren nach § 14 Abs. 3 Nr. 5 VgV kommt damit in Betracht, da kein Angebot
in die engere Wahl gekommen ist. Dabei kommt es nicht darauf an, welche Defizite die
Angebote jeweils aufweisen bzw. auf welcher Wertungsstufe der Ausschluss des jeweiligen
Angebotes stattfand (vgl. Ziekow/Vollink/Vollink VgV § 14 Rn. 41f.). Auf einen
Teilnahmewettbewerb kann verzichtet, wenn alle geeigneten Bieter zum
Verhandlungsverfahren eingeladen werden, die form- und fristgerecht ein Angebot abgegeben
haben. Die Voraussetzungen fur ein Verhandlungsverfahren nach § 14 Abs. 3 Nr. 5 VgV
liegen damit vor. Da in der Vergangenheit bereits zwei Vergabeverfahren ohne Zuschlag
beendet werden mussten und fur die Beschaffung zeitlich begrenzte Fordermittel zur
Verflgung stehen, wird ein Verhandlungsverfahren nach § 14 Abs. 3 Nr. 5 VgV durchgefuhrt.
Auf einen Teilnahmewettbewerb wird verzichtet, da alle drei geeigneten Bieter aus dem
vorherigen Verfahren in das Verhandlungsverfahren einbezogen werden. Das
Verhandlungsverfahren bietet die Moglichkeit etwaige formale Mangel im Rahmen einer
Verhandlungsrunde zu beseitigen und so einen erfolgreichen Abschluss des
Vergabeverfahrens sicherzustellen. Da im Rahmen eines offenen oder nicht offenen
Verfahrens keine ordnungsgemafien oder nur unannehmbare Angebote eingereicht wurden,
wird von einem Teilnahmewettbewerb abgesehen, da in das Verhandlungsverfahren alle
geeigneten Unternehmen einbezogen werden, die form und fristgerechte Angebote
abgegeben haben. (§ 14 Abs. 3 Nr. 5VgV).

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.
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6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: GBTEC Software AG
Angebot:
Kennung des Angebots: 2 - 572080
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert der Ausschreibung: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Geschaftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begriindung fur eine spatere Veroéffentlichung: Der Auftragswert wird zur Wahrung der
geschaftlichen Interessen nicht bekannt gegeben (§ 39 Abs. 6 VgV)
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Geschaftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begriindung fur eine spatere Veroéffentlichung: Der Auftragswert wird zur Wahrung der
geschaftlichen Interessen nicht bekannt gegeben (§ 39 Abs. 6 VgV)
Vergabe von Unterauftragen: Noch nicht bekannt
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: 1
Titel: GBTEC Software AG, 44801 Bochum
Datum des Vertragsabschlusses: 02/06/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 2
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 2
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Européischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern aul3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und als unzulassig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und aufgrund eines ungewohnlich
niedrigen Preises oder aufgrund ungewohnlich niedriger Kosten als unzuldssig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Bandbreite der Angebote:
Wert des niedrigsten zulassigen Angebots: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Geschaftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begriindung fur eine spatere Veroéffentlichung: Der Auftragswert wird zur Wahrung der
geschaftlichen Interessen nicht bekannt gegeben (§ 39 Abs. 6 VgV)
Wert des hochsten zulassigen Angebots: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Geschaftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Begriindung fur eine spatere Veroéffentlichung: Der Auftragswert wird zur Wahrung der
geschaftlichen Interessen nicht bekannt gegeben (§ 39 Abs. 6 VgV)

8. Organisationen
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ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Essener Systemhaus
Registrierungsnummer: DE119651740

Postanschrift: Kruppstr. 82-100

Stadt: Essen

Postleitzahl: 45145

Land, Gliederung (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Land: Deutschland

E-Mail: einkauf@esh.essen.de

Telefon: 000

Internetadresse: https://www.esh-essen.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Westfalen
Registrierungsnummer: 05515-03004-07

Postanschrift: Albrecht-Thaer-Stral3e 9

Stadt: Munster

Postleitzahl: 48147

Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland

E-Mail: vergabekammer@brms.nrw.de

Telefon: +49 251411-1604

Fax: +49 251411-2165

Internetadresse: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen

Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: GBTEC Software AG

GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: GrolRunternehmen
Registrierungsnummer: DE236750592

Postanschrift: Gesundheitscampus-Sud 23

Stadt: Bochum

Postleitzahl: 44801

Land, Gliederung (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Land: Deutschland

E-Mail: benedikt.siebrecht@gbtec.de

Telefon: 0234 97645-111

Fax: 0234 97645-101

Internetadresse: http://gbtec.de

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Wirtschaftlicher Eigentiimer:

Staatsangehdrigkeit des Eigentimers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

ORG-0004
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Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: f6e65e22-85dc-4d5b-b949-6057f2d98557 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 08/06/2026 12:38:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 393286-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 109/2026

Datum der Veroffentlichung: 09/06/2026
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