See the notice on TED website

395814-2026 - Wettbewerb

Belgien — Programmierung von Anwendersoftware — Le support de deuxiéme et de troisieme
ligne et la tierce maintenance applicative pour la ville de Liége de leur solution ERP Dynamics
Finance & Operations

OJ S 110/2026 10/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Lieége
E-Mail: secretariat.cti@liege.be
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Conseil d'Etat
E-Mail: info@raadvst-consetat.be
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Le support de deuxiéme et de troisieme ligne et la tierce maintenance applicative pour la
ville de Liége de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations
Beschreibung: Le support de deuxiéme et de troisiéme ligne et la tierce maintenance
applicative pour la ville de Liege de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations. Le
marché prend cours le lendemain de la notification de la conclusion du marché, et au plus t6t
le 1er janvier 2027, pour se terminer le 31 décembre 2027 et est conclu pour une durée
déterminée jusqu’au 31 décembre 2027. La durée de ce marché est toutefois prorogeable,
tacitement et sans formalité, pour trois périodes d’'un an, soit jusqu’au 31 décembre 2030 au
plus tard.
Kennung des Verfahrens: 67a8f734-68f6-4996-beee-584d2fb7f62d
Interne Kennung: 2026/71
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212000 Programmierung von Anwendersoftware

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Land: Belgien

2.1.4. Allgemeine Informationen
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Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: 2026/71 -1
Beschreibung: Le support de deuxiéme et de troisiéme ligne et la tierce maintenance
applicative pour la ville de Liege de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations. Le
marché prend cours le lendemain de la notification de la conclusion du marché, et au plus tét
le 1er janvier 2027, pour se terminer le 31 décembre 2027 et est conclu pour une durée
déterminée jusqu’au 31 décembre 2027. La durée de ce marché est toutefois prorogeable,
tacitement et sans formalité, pour trois périodes d’'un an, soit jusqu’au 31 décembre 2030 au
plus tard.
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212000 Programmierung von Anwendersoftware

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Land: Belgien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 1 Jahr

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berucksichtigt,
da die Beschaffung nicht fir die Nutzung durch nattrliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Spezifischer Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Solidité financiére minimale Chiffre d’affaires annuel
moyen sur les 3 derniers exercices = 1.000.000 € Chiffre d’affaires annuel spécifique :
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Description : Le soumissionnaire doit avoir réalisé au cours d’'un des trois derniers exercices
un chiffres d’affaires spécifiques, relatif a I'activité de tierce Maintenance applicative d’'une
solution Dynamics Finance & Opération pour le secteur public égal a 400.000€. Si la société n’
a pas de chiffre d’affaires spécifique, elle précisera explicitement dans son offre qu’il n’y a pas
de différence entre le chiffre d’affaires total et le chiffre d’affaires propre a I'activité de I
entreprise. NB : 'exigence sera plus faible pour les PME, et la constitution d’'un groupement
temporaire sera analyseé.

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Garanties de continuité Le candidat démontre sa
capacité a assurer la continuité de service pendant toute la durée du marché (y compris
accords-cadres ou marchés pluriannuels) Exemple de document : comptes annuels,
déclaration bancaire ou assurance RC professionnelle.

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Expérience spécifique en TMA Dynamics 365
Références sur des services spécifiés Description : Le soumissionnaire doit justifier d’au
moins 5 références (secteur public ou privé) au cours des 5 derniéres années, de
maintenance et/ou mise en place de Dynamics (F&O, ou warehouse ou autre) pour un nombre
d’utilisateur supérieur a 100 et en spécifiant les volumes de données (nombres de factures
traitées par an, interopérabilité complexe. Ces références seront décrites ainsi : - Présentation
de la maintenance et/ou mise en place de Dynamics dont une description des fonctionnalités
développées, - L’identité des personnes de contact des clients avec numéro de téléphone et
adresse mail si applicable. Les références doivent étre prouvées par des attestations émises
ou contresignés par le directeur financier donnant le niveau de satisfaction de la solution
installée par rapport aux exigences fixées et résultats attendus.

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Expérience dans le secteur public (ou assimilé)
Expérience avérée en : - administrations publiques - organismes d’intérét public - institutions
parapubliques

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Compétences fonctionnelles minimales requises : -
comptabilité générale - budget - immobilisations - Achats et fournisseurs (SCM — si prévu) -
Gestion des utilisateurs et réles - ERP financier - multi-utilisateurs - complexité fonctionnelle
significative Le soumissionnaire démontre disposer de ressources capables de couvrir I’
ensemble du périmétre fonctionnel.

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Capacité organisationnelle TMA Le candidat démontre
: - 'existence d’une organisation TMA structurée : support de niveau 2—-3 + procédure de
gestion des incidents - une méthode de travail documentée (ITIL, Agil ou équivalent) - la
capacité a assurer un transfert de connaissances

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Capacité a fournir le service en frangais Capacité a
produire : - documentation - rapports - support utilisateur - dans la langue exigée
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
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Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspringlichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-
ece7379018f7/forum

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7
/general
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzésisch
Elektronischer Katalog: Zulassig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 13/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Conseil d'Etat
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: 60 jours a dater de I'envoi de la lettre de Standstill

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Liege
Registrierungsnummer: 0207343933_5055
Abteilung: Ville de Lieége - Département des Systémes d'Information
Postanschrift: Potiérue 5 (14éme étage)
Stadt: Liege
Postleitzahl: 4000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Land: Belgien
E-Mail: secretariat.cti@liege.be
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Telefon: +32 42218333

Profil des Erwerbers: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5055&includeOrganisationChildren=true
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: SPF Stratégie et Appui
Registrierungsnummer: BEOO1
Postanschrift: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Stadt: Bruxelles
Postleitzahl: 1000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-Mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetadresse: https://bosa.belgium.be
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Conseil d'Etat
Registrierungsnummer: 0931814266
Stadt: Bruxelles
Postleitzahl: 1040
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-Mail: info@raadvst-consetat.be
Telefon: 022349611
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 2fa3ad6d-2aaf-4b4c-8d95-7cf8eb30ba64 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 395814-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 110/2026

Datum der Veroffentlichung: 10/06/2026
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