See the notice on TED website

4038-2025 - Ergebnis

Deutschland — Medizinische Informationssysteme — Einfihrung eines Patientenportals
(Aufnahme- und Behandlungsmanagement) fiir die Krankenhauser Landkreis Freudenstadt
OJ S 3/2025 06/01/2025

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Krankenhauser Landkreis Freudenstadt gGmbH
E-Mail: Monique.Bliesener@klf-net.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskorperschaft kontrolliertes
offentliches Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Einfuhrung eines Patientenportals (Aufnahme- und Behandlungsmanagement) fur die
Krankenhauser Landkreis Freudenstadt
Beschreibung: Die Krankenhduser Landkreis Freudenstadt gGmbH ("KLF") befindet sich in
Tragerschaft des Landkreises Freudenstadt (Baden-Wurttemberg). KLF ist der zentrale
Gesundheitsversorger fur die Menschen im Landkreis Freudenstadt. KLF hat im Rahmen des
"Zukunftsprogramms Krankenhauser" nach dem Krankenhauszukunftsgesetz ("KHZG")
verschiedene Digitalisierungsprojekte zur Forderung eingereicht. Um den komplexen
Anforderungen der grundsatzlichen Digitalisierung und des Krankenhauszukunftsgesetztes
(KHZG) mehrwertstiftend und nachhaltig gerecht zu werden, beabsichtigt KLF die Beschaffung
und Implementierung eines Patientenportals, um ein digitales Aufnahmemanagement, ein
digitales Behandlungsmanagement sowie ein digitales Entlass- und Uberleitungsmanagement
i.S.d. § 19 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 KHSFV umsetzen und anbieten zu kdnnen. Der mit dieser
Bekanntmachung ausgeschriebene Teilnahmewettbewerb bezieht sich auf das digitale
Aufnahme- und Behandlungsmanagement. Die Beschaffung des digitalen Entlass- und
Uberleitungsmanagements ist im Rahmen eines separaten Vergabeverfahrens vorgesehen.
Kennung des Verfahrens: 8d7ab13d-36ab-4bec-85b3-3fa825a96fed
Interne Kennung: KLF_KHZG_01-2024
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroéffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48814000 Medizinische Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48814500 Systeme zur Verwaltung von Patientenakten,
48800000 Informationssysteme und Server, 48814200 Patientenverwaltungssystem

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Karl-von-Hahn-StralRe 100
Stadt: Freudenstadt
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2.1.4.

4038-2025

Postleitzahl: 72250
Land, Gliederung (NUTS): Freudenstadt (DE12C)
Land: Deutschland

Allgemeine Informationen

Zusatzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXP4YMGS55F3 1. Die
Bewerbungsunterlagen (Vordrucke und Formulare) kénnen tber die Vergabeplattform
abgerufen werden. Die Verwendung der Bewerbungsunterlagen ist verbindlich. Sofern im
Laufe des Vergabeverfahrens weitere Informationen oder Prazisierungen seitens KLF
erforderlich werden sollten, werden diese Zusatzinformationen ebenfalls unter der dort
genannten Internetadresse veroéffentlicht. Die Bewerber missen daher regelmaRig prifen, ob
unter der dort genannten Internetadresse weitere Informationen veroffentlicht wurden. Eine
Registrierung bei der Vergabeplattform erleichtert den Zugang zu den Bewerberinformationen.
2. Fragen zu den Anforderungen dieser Bekanntmachung und den Bewerbungsunterlagen
sollen umgehend, jedoch spatestens bis zu der auf der Vergabeplattform genannten Frist Gber
diese gestellt werden. KLF behalt sich vor, spater eingehende Fragen nicht zu beantworten. 3.
Die in dieser Bekanntmachung enthaltenen Informationen dienen allein dem Zweck, den
Interessenten einen Eindruck zu verschaffen und eine Entscheidung Uber die Teilnahme am
Verfahren zu ermdglichen. Abweichungen und Spezifizierungen im Rahmen der
Verhandlungen bleiben vorbehalten. 4. Teilnahmeantrage sind elektronisch Uber die
Vergabeplattform zu Gbermitteln. Bis zum Ablauf der Bewerbungsfrist sind die
Teilnahmeantrage verschlusselt, so dass KLF keinen Zugriff auf sie hat. Dem Bewerber steht
es jedoch frei, seinen Teilnahmeantrag bis zum Ablauf der Frist zu bearbeiten und neu
hochzuladen. Dies gilt im weiteren Verfahren auch fir die Angebote. 5. Fremdsprachige
Bescheinigungen oder Erklarungen sind in der Regel nur zu bertcksichtigen, wenn sie mit
Ubersetzung in die deutsche Sprache vorgelegt worden sind. KLF kann Ausnahmen zulassen.
Dies gilt insbesondere fur technische Nachweise, die nur in englischer Sprache verfiigbar
sind. 6. KLF behalt sich vor, das Verfahren aus sachlichen Griinden, insbesondere fur den
Fall, dass die Férderung nach dem KHZG ganz oder teilweise nicht bewilligt wird, aufzuheben.
Ersatzanspriche der Bewerber und Bieter sind - soweit rechtlich zulassig - ausgeschlossen.
Mit dem Herunterladen der Bewerbungsunterlagen stimmt der Bewerber dem zu. 7.
Vergabeunterlagen einschlieRlich des Vertragswerks sowie der Zuschlagskriterien werden erst
nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs ausgegeben. 8. Nach Eingang der
Teilnahmeantrage und deren Auswertung erhalten die ausgewahlten Bewerber die
Vergabeunterlagen mit einer Einladung zu den Verhandlungsgesprachen zugesandt. Die
Verhandlungsgesprache werden in Freudenstadt (Baden-Wurttemberg) oder als
Videokonferenz stattfinden. 9. Durch die Stellung des Teilnahmeantrags verpflichtet sich der
Bewerber, alle ihm ggf. Ubersandten Unterlagen vertraulich zu behandeln und den
Geheimwettbewerb auch ansonsten zu wahren; dies gilt auch im Hinblick auf das jeweilige
Angebot. KLF ihrerseits wird Unterlagen der Bewerber nur fur die Zwecke des Verfahrens
verwenden. 10. Bewerbergemeinschaften haben mit ihnrem Teilnahmeantrag eine von allen
Mitgliedern unterschriebene rechtsverbindliche Erklarung abzugeben, die in den
Bewerbungsunterlagen enthalten ist. Sollte im Laufe des Verfahrens eine bestehende
Bewerber-/ Bietergemeinschaft ihre Zusammensetzung verandern oder ein Einzelbewerber/
Einzelbieter das Verfahren in Bewerber-/ Bietergemeinschaft fortsetzen wollen, so ist dies nur
mit ausdrucklicher schriftlicher Einwilligung von KLF zulassig. Die Einwilligung wird jedenfalls
nicht erteilt, wenn durch die Veranderung der Wettbewerb wesentlich beeintrachtigt wird oder
die Veranderung Auswirkungen auf die Fachkunde und Leistungsfahigkeit hat. Dies gilt
entsprechend fur Nachunternehmer. 11. KLF behalt sich vor, den Zuschlag auf das
Erstangebot zu erteilen bzw. die Anzahl der ausgewahlten Bieter im Laufe des
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Verhandlungsverfahrens zu reduzieren. Weitere Einzelheiten hierzu enthalt der
Verfahrensbrief 1, der mit Abschluss des Teilnahmewettbewerbs ausgegeben wird.
Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

VgV -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: EinfUhrung eines Patientenportals (Aufnahme- und Behandlungsmanagement) fur die
Krankenhauser Landkreis Freudenstadt
Beschreibung: Ziel dieser Ausschreibung ist die Beschaffung, Implementierung und Wartung
eines Patientenportals im Sinne des KHZG-Fdérdertatbestand 2 (§ 19 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2
KHSFV). Mit dem Patientenportal sollen die Prozesse des Aufnahme- und
Behandlungsmanagements digitalisiert und sowohl fur das Krankenhaus als auch die
Patienten optimiert werden. Damit einhergehend soll der Kommunikationsaufwand verringert
und der Informationsaustausch verbessert werden. Zwingend erforderlich hierflr ist die
Umsetzung des Patientenportals als integrative Losung mit bestehenden Systemen und
Subsysteme. Zur Wahrung der Interoperabilitat ist die Verwendung international anerkannter
technischer, syntaktischer und semantischer Standards unabdingbar. Das Patientenportal
stellt im wesentlichen folgende Funktionen zur Verfigung: - Einheitlicher und sicherer
Authentifizierungsmechanismus und Onboardingprozess - Accountverwaltung - Rollen-
/Rechtekonzept - Dateiup- und download - Schnittstellenfunktionen - Backend flr die interne
Nutzung - Anbindung von Smart Devices und Medizintechnik - IT-Sicherheit Ferner stellt das
Patientenportal sicher, dass weitere digitale Mehrwertapplikationen (auch telemedizinische
Applikationen) integriert und den Patienten zur Verfugung gestellt werden konnen. KLF setzt
aktuell das Krankenhausinformationssystem Orbis von Dedalus ein. Die Nutzerzentrierung
bzw. -orientierung ist einer der wichtigsten Grundsatze der User Experience, Usability und des
User-Centered Designs. Kern der Nutzerzentrierung ist es, Produkte und Prozesse entlang
der Bedurfnisse der tatsachlichen Nutzer (User) zu gestalten, den Nutzer also ins Zentrum
aller Uberlegungen zu stellen. Zuséatzlich ist das Patientenportal in der Lage, die Corporate
Identity des Auftraggebers abzubilden. Der Betrieb des Patientenportals soll als Managed
Service durchgefuhrt werden. Im Rahmen dieses Betriebsmodells stellt der Auftragnehmer die
fur den Betrieb erforderliche Hardware vollstandig im Rahmen der Servicevereinbarung zur
Verfugung und betreibt diese, um den Betrieb des Patientenportals im vollen Umfang zu
gewahrleisten. Die Hardware wird im Rechenzentrum von KLF installiert. Wesentliche
Leistungsbestandteile des Betriebsmodells sind: - Lieferung und Installation der Hardware -
Patchmanagement fur die Hardware - Lieferung und Installation von allen erforderlichen
Lizenzen (wie z. B. Betriebssystem, Datenbank, etc.) - Patchmanagement fur alle
Softwarekomponenten des anzubietenden Systems, auch fur das Betriebssystem und fur die
Datenbanken - Durchfliihrung und Kontrolle des Backups - Sicherstellung von Desaster
Recovery - Servicemanagement fur die komplette Installation, incl. aller Hardware- und
Softwarekomponenten - Administration und Betrieb aller Komponenten zum Patientenportal -
Integration in die vorhandene IT-Sicherheitsarchitektur Weitere Einzelheiten enthalten die
Vergabeunterlagen, die nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs ausgegeben werden.
Interne Kennung: KLF_KHZG_01-2024

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48814000 Medizinische Informationssysteme
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Zusatzliche Einstufung (cpv): 48814500 Systeme zur Verwaltung von Patientenakten,
48800000 Informationssysteme und Server, 48814200 Patientenverwaltungssystem
Optionen:

Beschreibung der Optionen: Der Vertrag, der nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs
ausgegeben wird, enthalt weitere Einzelheiten zur Vertragsverlangerungsoption. Vergaben
nach § 14 Abs. 4 Nr. 5 VgV (zusatzliche Lieferungen des urspriinglichen Auftragnehmers) und
§ 14 Abs. 4 Nr. 9 VgV (Wiederholung gleichartiger Dienstleistungen) bleiben ausdrucklich
vorbehalten.

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Karl-von-Hahn-StraRe 100
Stadt: Freudenstadt
Postleitzahl: 72250
Land, Gliederung (NUTS): Freudenstadt (DE12C)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 36 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Vertrag kann zwei Mal um jeweils 12 Monate
verlangert werden. Die Gesamtlaufzeit betragt maximal 60 Monate. Einzelheiten zu méglichen
Verlangerungsoptionen enthalten die Vergabeunterlagen, die nach Abschluss des
Teilnahmewettbewerbs ausgegeben werden.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: 1. Die Mittel des Krankenhauszukunftsfonds wurden zu 70% durch
den Bund nach § 14a Abs. 1 KHG bereitgestellt. Diese Mittel werden durch die Europaische
Aufbau- und Resilienzfazilitat (ARF) finanziert. Die Leistungen werden somit aus Mitteln der
Europaischen Union (NextGenerationEU) finanziert. 2. Varianten/ Alternativangebote sind
Gegenstand des Verhandlungsverfahrens. Der Ausschluss von Varianten/
Alternativangeboten bleibt vorbehalten.

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Wertungspreis
Beschreibung: Wertungspreis gemaf Preisblankett
Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 335
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Qualitat des Systems
Beschreibung: Qualitat des Systems gemal Kriterienkatalog ("KANN"-Kriterien)
Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 335
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5.1.15.

5.1.16.

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Projektkonzept

Beschreibung: Projektkonzept

Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 448

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprufungsstelle: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe

Informationen (ber die Uberpriifungsfristen: - § 134 Abs. 2 GWB - Informations- und
Wartepflicht: Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach §
134 Abs. 1 GWB geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per
Fax versendet, verkirzt sich die Frist auf 10 Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. - Das Vergabeverfahren unterliegt den
Vorschriften Uber das Nachprifungsverfahren vor der Vergabekammer (§ 155 ff. GWB).
Gemald § 160 Abs. 3 GWB ist der Antrag unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstol gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberthrt, 2. VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Der vorstehende Satz gilt nicht bei
einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB.
§ 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt unberihrt.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Krankenhauser Landkreis Freudenstadt gGmbH

Beschaffungsdienstleister: GORG Partnerschaft von Rechtsanwalten mbB

TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

6. Ergebnisse

6.1.

4038-2025

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Lauterer Wettbewerb
Datum der zukunftigen Veroffentlichung: 01/01/2035

Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

Page 5/8



6.1.2.

6.1.4.

Informationen liber die Gewinner

Wettbewerbsgewinner:

Leiter der anbietenden Partei: Innocon Systems GmbH

Angebot:

Kennung des Angebots: KLF_KHZG 01-2024

Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001

Wert der Ausschreibung: Nicht veroffentlicht

Begrindungscode: Geschéftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Datum der zukinftigen Veroffentlichung: 01/01/2035

Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: Nicht veroffentlicht
Begriindungscode: Geschaftliche Interessen eines Wirtschaftsteilnehmers
Datum der zukunftigen Veroffentlichung: 01/01/2035

Vergabe von Unterauftragen: Nein

Informationen zum Auftrag:

Kennung des Auftrags: KLF_KHZG_01-2024

Datum der Auswahl des Gewinners: 20/12/2024

Datum des Vertragsabschlusses: 31/12/2024

Statistische Informationen

Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 3
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 3
Bandbreite der Angebote:

Wert des niedrigsten zulassigen Angebots: Nicht veroffentlicht
Begrundungscode: Lauterer Wettbewerb

Datum der zukunftigen Veroffentlichung: 01/01/2035

Wert des hochsten zulassigen Angebots: Nicht veroffentlicht
Begrindungscode: Lauterer Wettbewerb

Datum der zukunftigen Veroffentlichung: 01/01/2035

8. Organisationen

8.1.

8.1.

4038-2025

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Krankenhauser Landkreis Freudenstadt gGmbH
Registrierungsnummer: DE144250325

Postanschrift: Karl-von-Hahn-Stralle 100

Stadt: Freudenstadt

Postleitzahl: 72250

Land, Gliederung (NUTS): Freudenstadt (DE12C)

Land: Deutschland

Kontaktperson: Monique Bliesener

E-Mail: Monique.Bliesener@klf-net.de

Telefon: +49 7441540

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-0002
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8.1.

8.1.

8.1.

4038-2025

Offizielle Bezeichnung: GORG Partnerschaft von Rechtsanwélten mbB
Registrierungsnummer: DE177089422
Postanschrift: Alter Wall 20-22

Stadt: Hamburg

Postleitzahl: 20457

Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

Kontaktperson: Dr. Oliver Jauch / Sebastian Bahr
E-Mail: ojauch@goerg.de

Telefon: +49 40500360480

Fax: +49 40500360444

Rollen dieser Organisation:
Beschaffungsdienstleister

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe

Registrierungsnummer: 08-A9866-40

Postanschrift: Durlacher Allee 100

Stadt: Karlsruhe

Postleitzahl: 76137

Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland

E-Mail: vergabekammer@rpk.bwl.de

Telefon: +49 7219268730

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: Innocon Systems GmbH
GroRRe des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: DE201989865
Postanschrift: Kirchstral3e 50

Stadt: Tangermunde

Postleitzahl: 39590

Land, Gliederung (NUTS): Stendal (DEEOD)

Land: Deutschland

E-Mail: kontakt@innocon-systems.de

Telefon: +49 39322-718081

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Leiter der anbietenden Partei

Wirtschaftlicher Eigentimer:
Staatsangehdrigkeit des Eigentimers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

ORG-0005

Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn
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Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: e8ff7f29-4b12-4872-8022-6aad92db5bc0 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 02/01/2025 17:42:21 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 4038-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 3/2025

Datum der Veroffentlichung: 06/01/2025
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