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414149-2026 - Wettbewerb

Belgien — Dienstleistungen fiir Unternehmen: Recht, Marketing, Consulting, Einstellungen, Druck
und Sicherheit — Performance Agency

OJ S 115/2026 17/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Universiteit Antwerpen
E-Mail: sharri.berkvens@uantwerpen.be
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Performance Agency
Beschreibung: De opdracht betreft het aanstellen van een externe partner die het
Departement Marketing en Communicatie structureel ondersteunt in online performance
marketing, met focus op centrale campagnes voor studiekiezers (die afstuderen in het
middelbaar onderwijs in Vlaanderen) en de ouders van deze studiekiezers. Daarnaast voorziet
de partner ondersteuning voor andere diensten en faculteiten via een service level agreement,
met als doel een uniforme, efficiénte en kwalitatieve aanpak binnen de hele instelling. De
partner neemt de dagelijkse operationele uitvoering op zich, denkt strategisch mee en
signaleert proactief knelpunten.
Kennung des Verfahrens: 1192ccd4-7ea8-4b20-8625-120940f7ce09
Interne Kennung: PPPOIA-736/6347/26005
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79000000 Dienstleistungen fur Unternehmen: Recht, Marketing,
Consulting, Einstellungen, Druck und Sicherheit

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
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2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Performance Agency
Beschreibung: De opdracht betreft het aanstellen van een externe partner die het
Departement Marketing en Communicatie structureel ondersteunt in online performance
marketing, met focus op centrale campagnes voor studiekiezers (die afstuderen in het
middelbaar onderwijs in Vlaanderen) en de ouders van deze studiekiezers. Daarnaast voorziet
de partner ondersteuning voor andere diensten en faculteiten via een service level agreement,
met als doel een uniforme, efficiénte en kwalitatieve aanpak binnen de hele instelling. De
partner neemt de dagelijkse operationele uitvoering op zich, denkt strategisch mee en
signaleert proactief knelpunten.
Interne Kennung: 26005 _1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79000000 Dienstleistungen fur Unternehmen: Recht, Marketing,
Consulting, Einstellungen, Druck und Sicherheit

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/10/2026
Enddatum der Laufzeit: 30/09/2030

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Beknopt campagneplan van 1 jaar o.b.v. een briefing
met concrete, jaarlijkse mijlpalen, een richtbudget op viak van online mediabudget en
doelstellingen (naamsbekendheid, traffic opleidingspagina’s en inschrijvingen infomomenten)
Portfolio van ten minste 3 en maximaal 5 opdrachten die deze vereisten duidelijk aantonen.
Het uitgevoerde werk mag maximaal 2 jaar oud zijn. Elke opdracht bevat de referentie en
contactgegevens van de respectieveelijke klant, incl. een geschreven getuigenis die hun
ervaring in de samenwerking duidt op vlak van:  Minimumeisen: * Portfolio van ten minste 3
en maximaal 5 opdrachten die deze vereisten duidelijk aantonen. Het uitgevoerde werk mag
maximaal 2 jaar oud zijn. Elke opdracht bevat de referentie en contactgegevens van de
respectieveelijke klant, incl. een geschreven getuigenis die hun ervaring in de samenwerking
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duidt op vlak van: o Technische expertise o0 Expertise om creatieve assets te evalueren o
Evaluatie en rapportage met concrete actiepunten o Projectmanagement en -begeleiding o
Proactief advies en kennisdeling o Budgetbeheer o Respecteren van de parameters binnen
een SLA o Organisatie van overleg samen met de klant « Overzicht van het aantal
werknemers in dienst per functieprofiel (bv performance marketeer, online/digital marketeer,
online/digital marketing consultant, digital strategist, marketing strategist) en hun niveau (junior
— medior — senior)

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Kapstok personeelsbestand Minimumeisen: 1) De
inschrijver heeft minimaal 5 senior digital marketeers/ performance marketeers in dienst (of via
een langdurig samenwerkingsverband met individuele freelancers) die ieder vanuit de eigen
expertise instaan voor performance-opdrachten. 2) De inschrijver en alle betrokken
marketeers hebben een perfecte kennis van het Nederlands zodat zij de copy voor
Nederlandstalige campagnes optimaal kunnen redigeren en communiceren met de Universiteit
Antwerpen. 3 )De inschrijver en alle betrokken marketeers hebben een voldoende kennis van
het Engels zodat zij de copy van Engelstalige campagnes kunnen optimaliseren en
communiceren met Engelstalige medewerkers van de Universiteit Antwerpen. 4) De inschrijver
volgt de laatste innovaties op dat vlak, en neemt die kennis ook proactief mee in de
samenwerking. 5) De inschrijver heeft future proof kennis van alles rond performance
marketing zoals SEA, SEO, Google Analytics en Google Tag Manager, social media
advertising, Google Display, dashboarding, YouTube advertising, conversion rate optimisation,
marketing automation, GDPR ... 6) De inschrijver heeft ervaring met de dienstverlening die bij
een performance-opdracht hoort (advies, technische expertise, projectbegeleiding van A tot Z,
project management tools, budgetbeheer, respecteren SLA, ...) 7) De inschrijver heeft
affiniteit met hoger onderwijs, of heeft minimaal de expertise om zich in onze sector in te
werken op strategisch vlak. 8) De inschrijver heeft ervaring met grote consultancy opdrachten
inzake performance marketing, voor bedrijven of officiéle instanties. 9) De inschrijver en alle
betrokken marketeers zijn bereid en in staat om zich op regelmatige basis naar de campussen
van Universiteit Antwerpen te verplaatsen.

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5

Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspringlichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Kosten
Beschreibung: Prijs
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:

414149-2026 Page 3/6



Art: Qualitat

Beschreibung: Inhoudelijk voorstel

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Plan van aanpak en onderhoud

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/736/1A/2026

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.publicprocurement.be
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 04/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Raad van State
Uberprifungsstelle: Raad van State
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Universiteit Antwerpen
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Raad van
State
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Universiteit Antwerpen

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Universiteit Antwerpen
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8.1.

8.1.

8.1.

414149-2026

Registrierungsnummer: BE0257216482
Postanschrift: Prinsstraat 13

Stadt: Antwerpen

Postleitzahl: 2000

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

Kontaktperson: Sharri Berkvens

E-Mail: sharri.berkvens@uantwerpen.be

Telefon: +32 32659661

Fax: +32 32654420

Internetadresse: http://www.uantwerpen.be/

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Raad van State

Registrierungsnummer: 0931.814.266

Postanschrift: Wetenschapsstraat 33

Stadt: Brussel

Postleitzahl: 1040

Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

E-Mail: info@raadvanstate.be

Telefon: +32 22349611

Internetadresse: http://www.raadvst-consetat.be/?page=index&lang=nl

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt
Schlichtungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrierungsnummer: BE 0475.480.736

Stadt: Antwerpen / Anvers

Postleitzahl: 2000

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

E-Mail: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Rollen dieser Organisation:
Beschaffungsdienstleister

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: FPS Policy and Support

Registrierungsnummer: BE 0671.516.647

Stadt: Brussels

Postleitzahl: 1000

Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
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E-Mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: ba95bcd9-64da-47cd-b6db-a50b1b667b48 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 15/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 15/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Niederlandisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 414149-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 115/2026

Datum der Veroffentlichung: 17/06/2026
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