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416377-2026 - Wettbewerb

Kroatien — Wartung von Fernmeldeeinrichtungen — Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih
centrala i pripadajuée opreme

OJ S 115/2026 17/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
E-Mail: nabava@mirovinsko.hr
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadajuce opreme
Beschreibung: Predmet nabave je Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i
pripadajuce opreme, sukladno tehnickoj specifikaciji ove Dokumentacije o nabavi.
Kennung des Verfahrens: 4443a913-5d1b-4111-aa08-19ad7b63eaec
Interne Kennung: V-25/2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50330000 Wartung von Fernmeldeeinrichtungen

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, A. Mihanovi¢a 3, Zagreb

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 225 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Betrug: Prijevara
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
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Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Neisplata pla¢e

Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Pla¢anje poreza

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadajuce opreme
Beschreibung: Predmet nabave je Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i
pripadajuce opreme, sukladno tehnickoj specifikaciji ove Dokumentacije o nabavi.
Interne Kennung: V-25/2026

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50330000 Wartung von Fernmeldeeinrichtungen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, A. Mihanovi¢a 3, Zagreb

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 03/08/2026
Laufzeit: 12 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 225 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berucksichtigt,
da die Beschaffung nicht fur die Nutzung durch naturliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Techniker oder technische Stellen fur die Qualitatskontrolle
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Malinahmen zur Sicherstellung der Qualitat
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Zertifikate von unabhangigen Stellen tGber Qualitatssicherungsstandards
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Specifi¢no iskustvo stru¢njaka
Beschreibung: Detaljan opis nalazi se u prilogu Kriteriji za odabir ponude.
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Vrijeme odaziva
Beschreibung: Detaljan opis nalazi se u prilogu Kriteriji za odabir ponude.
Beschreibung der anzuwendenden Methode, wenn die Gewichtung nicht durch Kriterien
ausgedruckt werden kann: Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u
dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/86077
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/86077
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Jamstvo za ozbiljnost ponude odreduje se u
apsolutnom iznosu od 5.000,00 €. Ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti u
obliku bankarske garancije ili moze dati nov€ani polog. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude
ne smije biti krace od roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt mozZe dostaviti jamstvo
koje je duze od roka valjanosti ponude. Narugitelj e aktivirati (zatraziti od banke isplatu iznosa
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na koji garancija glasi ili zadrzati uplaceni iznos nov€anog pologa) jamstvo za ozbiljnost
ponude u slu€ajevima: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, -
neprihvacanja ispravka racunske greske, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Ako ponudu podnosi
zajednica gospodarskih subjekata, narucitelju je prihvatljivo da jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku garancije banke/nov€anog pologa dostavi: « jedan ¢lan zajednice gospodarskih
subjekata u ukupnom iznosu od 5.000,00 EUR, ili = da dva ili viSe ¢lanova zajednice
gospodarskih subjekata dostave/uplate dvije ili viSe garancija banaka/dvije ili vise uplate
novC€anih pologa, uz uvjet da ukupan iznos dostavljenih garancija/nov€anih pologa bude
minimalno 5.000,00 EUR te da svaka odgovara uvjetima i zahtjevima iz ove toCke
dokumentacije o nabavi. U svakom slu€aju, ako se radi o zajednici gospodarskih subjekata,
tada u garanciji banke mora biti navedeno da ponudu podnosi zajednica gospodarskih
subjekata, odnosno da je zajednica gospodarskih subjekata — PONUDITELJ u predmetnom
postupku javne nabave te da se svi gore navedeni razlozi za aktiviranje jamstva odnose na
Ponuditelja (na cijelu zajednicu gospodarskih subjekata). Takoder, u slu¢aju uplate nov€anog
pologa od strane zajednice gospodarskih subjekata, potrebno je na dokazu o uplacenom
nov€éanom pologu uz obveznu naznaku svrhe pla¢anja (jamstvo za ozbiljnost ponude,
evidencijski broj) navesti naziv svih ¢lanova zajednice gospodarskih subjekata. Bankarska
garancija Bankarska garancija mora biti bezuvjetna, na prvi poziv i bez prigovora u visini od
5.000,00 EUR, izdana u korist Narucitelja te mora sadrzavati naziv postupka nabave za koji se
izdaje i evidencijski broj nabave. U tekstu bankarske garancije obvezno je navesti svih
prethodno navedenih 5 slu€ajeva za koje se izdaje jamstvo. Jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku odvojeno od elektroni¢ke ponude, u
papirnatom obliku u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju s
dodatkom: " Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadaju¢e opreme, V-25
/2026 — NE OTVARAJ. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije
biti ni na koji nacin oste¢eno (busenjem, klamanjem i slicno). Na ovakav nacin je omoguceno
naknadno vracanje bankarske garancije ponuditeljima. Nov&ani polog Sukladno ¢lanku 214.
stavak 4. ZJN 2016 ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze dati nov€ani polog. U
ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplaéenom novéanom pologu na temelju kojeg se moze
utvrditi da je transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi
provedenih naloga za plac¢anje, uklju€ujuéi i onih izdanih u elektroni¢kom obliku. Ako tijekom
postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj
Ce prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je
podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kracem od pet (5) dana. Narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana
dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je
pohraniti.

Frist fir den Eingang der Angebote: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, Sredi$nja sluzba, A.
Mihanovic¢a 3, Zagreb

Eréffnungstermin — Beschreibung: Pravo aktivhog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja
ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
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ovladtenim predstavnicima narucitelja neposredno prije otvaranja ponuda. Prilikom javnog
otvaranja ponuda, Narucitelj ¢e voditi zapisnik koji ¢e odmah biti stavljen na uvid, provjeru
sadrzaja i potpis prisutnim ovlastenim predstavnicima ponuditelja. U sluaju dostave dijela
/dijelova ponude odvojeno u papirnatom obliku, kao vrijeme dostave ponude uzima se vrijeme
zaprimanja ponude putem Elektroni¢kog oglasnika javne nabave (elektroni¢ke ponude). U
slu¢aju da gospodarski subjekti dio/dijelove ponude koji se dostavljaju odvojeno od elektronicki
dostavljenih ponuda dostave nakon isteka roka za dostavu ponuda, isti ¢e se obiljeziti kao
zakasnijeli te Ce se takva omotnica neotvorena vratiti poSiljatelju bez odgode.
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Nije definirano

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Rok, nacin i uvjeti placanja detaljno su opisani u prilogu
dokumentacije.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: HRVATSKI
ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
Registrierungsnummer: 84397956623
Postanschrift: A. Mihanovi¢a 3
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Ured za nabavu
E-Mail: nabava@mirovinsko.hr
Telefon: +385 14595418
Internetadresse: https://www.mirovinsko.hr
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriufungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
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8.1.

Offizielle Bezeichnung: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10000

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: Kontakt

E-Mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetadresse: https://www.dkom.hr/

Rollen dieser Organisation:
Uberpriifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10020

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: EOJN Helpdesk

E-Mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetadresse: https://www.nn.hr/

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

10. Anderung

10.1.

Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

41253dba-5226-41cb-a8e5-c6edbc2a5728-01
Hauptgrund firr die Anderung

Korrektur — Beschaffer
Beschreibung

Narucitelj ispravlja pogresku u troSkovniku.

Anderung

Abschnittskennung: LOT-0000

Beschreibung der Anderungen: Izmjena troskovnika - Narugitelj ispravlja pogresku u
troSkovniku.

Anderung der Auftragsunterlagen am: 17/06/2026

Informationen zur Bekanntmachung
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 4b505032-7c7a-4cf0-b596-2679896a67f4 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 15/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Kroatisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 416377-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 115/2026

Datum der Veroffentlichung: 17/06/2026
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