See the notice on TED website

418953-2026 - Wettbewerb

Spanien — Technische Computerunterstiutzung — Servicios técnicos especializados CAU para
umivale Activa

OJ S 116/2026 18/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
namero 3
E-Mail: contrataciones@umivaleactiva.es
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Servicios técnicos especializados CAU para umivale Activa
Beschreibung: Servicios técnicos especializados CAU para el mantenimiento de las
infraestructuras tecnoldgicas de umivale Activa a nivel de Sistemas, Telecomunicaciones y
Microinformatica para umivale Activa.
Kennung des Verfahrens: 4d4bf905-3710-48e3-8506-e1de36157dd8
Interne Kennung: SER-26-0171-MIC
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72611000 Technische Computerunterstitzung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdrige Dienste in
Verbindung mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen
Anlagen, 50312600 Wartung und Reparatur von Informationstechnologieeinrichtungen,
50334400 Wartung von Kommunikationssystemen, 50421200 Reparatur und Wartung von
Rontgengeraten, 72222300 Informationstechnologiedienste, 72315100
Datennetzunterstutzung, 72315200 Verwaltung von Datennetzen, 72590000 Computer-
Fachdienste, 72700000 Computernetze, 79512000 Call-Center

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): A Coruna (ES111)
Land: Spanien

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lugo (ES112)
Land: Spanien

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Ourense (ES113)
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Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Pontevedra (ES114)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Asturias (ES120)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Cantabria (ES130)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Navarra (ES220)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Rioja (ES230)
Land: Spanien

Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Huesca (ES241)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Teruel (ES242)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Zaragoza (ES243)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Avila (ES411)
Land: Spanien

Erfiillungsort
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Land, Gliederung (NUTS): Burgos (ES412)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Ledn (ES413)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Palencia (ES414)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Salamanca (ES415)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Segovia (ES416)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Soria (ES417)
Land: Spanien

Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Valladolid (ES418)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Albacete (ES421)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Cuenca (ES423)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Guadalajara (ES424)
Land: Spanien

Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Toledo (ES425)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Badajoz (ES431)
Land: Spanien
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Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Caceres (ES432)
Land: Spanien

Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Girona (ES512)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lleida (ES513)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tarragona (ES514)
Land: Spanien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Land: Spanien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Castelldn / Castellé (ES522)

Land: Spanien

Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Land: Spanien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)

Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Almeria (ES611)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Cadiz (ES612)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Cérdoba (ES613)
Land: Spanien

Page 4/28



2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

418953-2026

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Granada (ES614)
Land: Spanien

Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Huelva (ES615)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Jaén (ES616)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Malaga (ES617)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Ceuta (ES630)
Land: Spanien

Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Melilla (ES640)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): El Hierro (ES703)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Gomera (ES706)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Palma (ES707)
Land: Spanien

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lanzarote (ES708)
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Land: Spanien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 950 124,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 13
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden konnen: 13

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Betrug: Presentar oferta falsa o fraudulenta o presentar un candidato en la oferta y luego
pretender incorporar otro si resulta adjudicatario

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Lote 1 Servicio Técnico senior de Call Center para Madrid - Cuzco, primer segmento de
soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 127 151,20 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein
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5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fiir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfiihrung des Auftrags: Codigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Quince dias hébiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Lote 10 Servicio Técnico senior de Call Center para Barcelona, segundo segmento de
soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 10

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 123 002,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eréffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Quince dias habiles a partir de la notificacién del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0003
Titel: Lote 11 Servicio Técnico junior de Call Center para Madrid - Cuzco, segundo segmento
de soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 11

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdérige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Baromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen
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5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 112 921,60 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
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Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen (iber die Uberprifungsfristen: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0004
Titel: Lote 12 Servicio Técnico junior de Call Center para Tarragona, segundo segmento de
soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 12

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdrige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Buromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tarragona (ES514)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 112 921,60 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen {ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
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Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eréffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
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5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Quince dias hébiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0005
Titel: Lote 13 Servicio Técnico de Administracion de Sistemas y Redes para Quart de Poblet
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Interne Kennung: 13

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72611000 Technische Computerunterstitzung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdrige Dienste in
Verbindung mit Personalcomputern, Biuromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen
Anlagen, 50312600 Wartung und Reparatur von Informationstechnologieeinrichtungen,
50334400 Wartung von Kommunikationssystemen, 50421200 Reparatur und Wartung von
Rontgengeraten, 72222300 Informationstechnologiedienste, 72315100
Datennetzunterstutzung, 72315200 Verwaltung von Datennetzen, 72590000 Computer-
Fachdienste, 72700000 Computernetze, 79512000 Call-Center

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 251 108,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 50

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eréffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Quince dias habiles a partir de la notificacién del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0006
Titel: Lote 2 Servicio Técnico senior de Call Center con funciones de supervision para Madrid
- Cuzco, primer segmento de soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 2
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5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 139 013,60 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
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Frist fur den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate

Informationen uiber die 6ffentliche Angebots6ffnung:

Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen (iber die Uberprifungsfristen: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0007
Titel: Lote 3 Servicio Técnico junior de Call Center para Quart de Poblet, segundo segmento
de soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 3

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Buromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 112 921,60 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
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Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die o6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
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Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Quince dias hébiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0008
Titel: Lote 4 Servicio Técnico senior de Call Center con funciones de supervision para Madrid
- Cuzco, segundo segmento de soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 4

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 139 013,60 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
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Art: Qualitat

Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eréffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Quince dias habiles a partir de la notificacién del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0009
Titel: Lote 5 Servicio Técnico senior de Sistemas de Informacion para Madrid - Cuzco,
segundo segmento de soporte, especialidad en sistemas de Radiologia Digital
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 5

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
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Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdrige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 174 600,80 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
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Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen (iber die Uberprifungsfristen: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0010
Titel: Lote 6 Servicio Técnico senior de Call Center para Quart de Poblet, segundo segmento
de soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 6

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Buromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 123 002,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen {ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein
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5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Quince dias hébiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0011
Titel: Lote 7 Servicio Técnico senior de Sistemas de Informacion para Quart de Poblet,
segundo segmento de soporte, especialidad en entornos de desarrollo Linux
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 7

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 174 600,80 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eréffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Quince dias habiles a partir de la notificacién del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0012
Titel: Lote 8 Servicio Técnico senior de Telecomunicaciones y Sistemas para Quart de Poblet,
segundo segmento de soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 8

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdérige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Baromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen
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5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 179 933,60 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
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Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen (iber die Uberprifungsfristen: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Los: LOT-0013
Titel: Lote 9 Servicio Técnico senior de Telecomunicaciones y Sistemas para Quart de Poblet,
primer segmento de soporte
Beschreibung: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Interne Kennung: 9

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdrige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Buromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 12 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 179 933,60 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen {ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
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Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eréffnungstermins: Sede umivale Activa en Madrid
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
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5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Quince dias hébiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3
Registrierungsnummer: 50179410029721
Registrierungsnummer: G96236443
Stadt: Madrid
Postleitzahl: 28046
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Kontaktperson: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3
E-Mail: contrataciones@umivaleactiva.es
Telefon: +034 914188364
Fax: +034 915564904
Internetadresse: https://umivaleactiva.es/conocenos/licitaciones
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zGucAGrHI9k%3D
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: Principal
Stadt: Madrid
Postleitzahl: 28020
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberpriifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 08dff6fc-7635-42c0-9b6d-c63fa9a8d2ca - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 17/06/2026 07:37:28 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 418953-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 116/2026

Datum der Veroffentlichung: 18/06/2026
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