See the notice on TED website

419249-2026 - Wettbewerb

Finnland — Umfragen — RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial
Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region

OJ S 116/2026 18/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
E-Mail: hankinnat@]ut.fi
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence
and Societal Engagement in the Nordic Region
Beschreibung: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel
survey on public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of Al in
public services across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic Al
Monitoring Hub, conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and
making visible the societal impacts of Al systems used in public administration through public-
facing and regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland,
Sweden, Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using
established online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally
representative samples by gender, age, and geography according to best practice in each
market. A more detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix
1 and in the procurement criteria.
Kennung des Verfahrens: b547d979-64fd-4cab-bc64-6913ac0d8ec4
Interne Kennung: 617411
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79311000 Umfragen

2.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)
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5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence
and Societal Engagement in the Nordic Region
Beschreibung: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel
survey on public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of Al in
public services across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic Al
Monitoring Hub, conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and
making visible the societal impacts of Al systems used in public administration through public-
facing and regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland,
Sweden, Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using
established online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally
representative samples by gender, age, and geography according to best practice in each
market. A more detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix
1 and in the procurement criteria.
Interne Kennung: 617411

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79311000 Umfragen

5.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/09/2027
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2028

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Price 40
Beschreibung: Price 40
Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Quality
Beschreibung: Quality 60
Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
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5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-
4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-
adc5-344b2a5f2ac0
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Englisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: The appeal shall be filed in writing within 14 days
of the date on which the interested party receives notification of the decision concerning
procurement and instructions for appeal.
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Lappeenrannan-Lahden teknillinen
yliopisto LUT
Organisation, die Angebote bearbeitet: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Registrierungsnummer: 0245904-2
Postanschrift: Yliopistonkatu 34
Stadt: Lappeenranta
Postleitzahl: 53850
Land, Gliederung (NUTS): Etela-Karjala (FI1C5)
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8.1.

8.1.

Land: Finnland

Kontaktperson: LENS

E-Mail: hankinnat@lut.fi

Telefon: +358 294462111

Internetadresse: http://www.lut.fi

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Markkinaoikeus
Registrierungsnummer: 3006157-6
Postanschrift: Radanrakentajantie 5

Stadt: Helsinki

Postleitzahl: 00520

Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

E-Mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy (Hilma)
Registrierungsnummer: FI09880841
Postanschrift: Mannerheiminaukio 1a
Stadt: Helsinki

Postleitzahl: 00100

Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

Kontaktperson: eSender

E-Mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

419249-2026

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: cae17fc5-792f-44fb-9088-3e19ceal1ccd - 01

Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 17/06/2026 08:15:20 (UTC+00:00)

Westeuropaische Zeit, GMT

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 17/06/2026 08:15:21 (UTC+00:00)

Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Englisch
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Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 419249-2026
ABI. S — Nummer der Ausgabe: 116/2026
Datum der Veroffentlichung: 18/06/2026
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