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See the notice on TED website

423832-2026 - Wettbewerb
Finnland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – Talous- ja 
henkilöstöhallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy
OJ S 117/2026 19/06/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung - Änderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
E-Mail: hankinta@jns.fi
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskörperschaft
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy
E-Mail: hankinta@jns.fi
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskörperschaft kontrolliertes öffentliches 
Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Talous- ja henkilöstöhallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy
Beschreibung: Pohjois-Karjalan hankintatoimi pyytää antamaan tarjouksen talous- ja 
henkilöstöhallinnon palveluista sekä järjestelmistä Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy:n 
käyttöön kokonaispalveluna. Sopimuskausi on 1.1.2027 - 31.12.2028, jonka jälkeen sopimus 
on voimassa toistaiseksi kalenterivuoden kerrallaan kuitenkin siten, että ensimmäinen 
mahdollinen sopimuksen päättymispäivä on 31.12.2028. Sekä Tilaajalla että Toimittajalla on 
oikeus irtisanoa sopimus toimittamalla kirjallinen irtisanomisilmoitus toiselle Sopijapuolelle 
viimeistään kuusi (6) kuukautta ennen kalenterivuoden päättymistä. Taloushallinnon 
kokonaispalvelu käsittää yhtiön kokonaisvaltaisen taloushallinnon hoitamisen palveluna 
järjestelmineen. Taloushallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja järjestelmät) sekä näihin liittyvät 
integraatiot niin, että palvelut ja järjestelmät tulee olla käytettävissä viimeistään 1.1.2027. 
Henkilöstöhallinnon kokonaispalvelu sisältää kaikki kokonaisvaltaiseen henkilöhallinnon 
hoitamiseen kuuluvat palvelut. Lisäksi palvelun tulee sisältää HR- ja palkkahallinnon 
järjestelmät, jotka pitävät sisällään koko työsuhteen elinkaaren hallinnan (mm. poissaolot, 
vuosilomat, työsopimukset), palkkahallinnon, työvuorosuunnittelun, työajanhallinnan sekä 
matka- ja kululaskujen hallinnan. Henkilöstöhallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja järjestelmät) 
sekä näihin liittyvät integraatiot niin, että palvelut ja järjestelmät tulee olla käytettävissä 
viimeistään 1.4.2027. Tarjous on sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on 
kokonaisuudessaan suomenkielinen. Palvelun tulee täyttää Euroopan unionin suoraan 
velvoittavien säädösten, Suomen lakien ja asetusten sekä viranomaisten antamat määräykset.
Kennung des Verfahrens: 7a5f112a-a065-4311-9627-7f410273f57e
Interne Kennung: 612587
Verfahrensart: Offenes Verfahren

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/423832-2026
mailto:hankinta@jns.fi
mailto:hankinta@jns.fi
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Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Hankintayksikkö kohtelee hankintamenettelyn osallistujia 
ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimii avoimesti ja suhteellisuuden 
vaatimukset huomioon ottaen. Hankintamenettelyn kulku Hankintailmoitus julkaistaan 
avoimesti HILMA-ilmoituskanavassa ja se on avoinna kohtuulliseksi katsotun määräajan. 
Menettely on sähköinen kaikilta osa-alueiltaan. Tarjousaikana on mahdollista esittää 
lisätietokysymyksiä sille rajatulla ajalla sähköisen toimittajaportaalin (tarjouspalvelu.fi/jns) 
kautta. Tarjousajan päättymisen jälkeen tarjoukset avataan ja vertaillaan. Hankintayksikkö voi 
pyytää tarjoajaa määräajassa toimittamaan, lisäämään, selventämään tai täydentämään 
puutteellisia tai virheellisiä tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyyntöä vastaamattomat tarjoukset 
suljetaan vertailusta. Hankintayksikkö voi siirtyä EU-kynnysarvon ylittävän 
neuvottelumenettelyn kaltaiseen neuvotteluun, jos avoimessa tai rajoitetussa menettelyssä on 
saatu vain tarjouksia, jotka eivät vastaa tarjouspyyntöä, tai jos tarjouksia ei voida hyväksyä. 
Neuvottelumenettelyyn otetaan mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka täyttävät 79–92 §:n 
mukaisesti asetetut vähimmäisedellytykset ja jotka ovat edeltävässä menettelyssä tehneet 
tarjousmenettelyn muotovaatimusten mukaisen tarjouksen. Hankinnasta tehdään päätös. 
Päätöksessä ilmoitetaan valinta ja valinnan perustelut.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 48440000 
Softwarepaket für die Finanzanalyse and Buchhaltung, 48812000 Finanzdatensysteme, 
79200000 Dienstleistungen im Bereich Rechnungslegung und -prüfung sowie Steuerwesen, 
79631000 Dienstleistungen im Bereich Personal sowie Lohn- und Gehaltsabrechnung, 
79900000 Veschiedene Dienstleistungen für Unternehmen und andere Dienstleistungen

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Land: Finnland

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 2 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Talous- ja henkilöstöhallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy
Beschreibung: Pohjois-Karjalan hankintatoimi pyytää antamaan tarjouksen talous- ja 
henkilöstöhallinnon palveluista sekä järjestelmistä Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy:n 
käyttöön kokonaispalveluna. Sopimuskausi on 1.1.2027 - 31.12.2028, jonka jälkeen sopimus 
on voimassa toistaiseksi kalenterivuoden kerrallaan kuitenkin siten, että ensimmäinen 
mahdollinen sopimuksen päättymispäivä on 31.12.2028. Sekä Tilaajalla että Toimittajalla on 
oikeus irtisanoa sopimus toimittamalla kirjallinen irtisanomisilmoitus toiselle Sopijapuolelle 
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viimeistään kuusi (6) kuukautta ennen kalenterivuoden päättymistä. Taloushallinnon 
kokonaispalvelu käsittää yhtiön kokonaisvaltaisen taloushallinnon hoitamisen palveluna 
järjestelmineen. Taloushallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja järjestelmät) sekä näihin liittyvät 
integraatiot niin, että palvelut ja järjestelmät tulee olla käytettävissä viimeistään 1.1.2027. 
Henkilöstöhallinnon kokonaispalvelu sisältää kaikki kokonaisvaltaiseen henkilöhallinnon 
hoitamiseen kuuluvat palvelut. Lisäksi palvelun tulee sisältää HR- ja palkkahallinnon 
järjestelmät, jotka pitävät sisällään koko työsuhteen elinkaaren hallinnan (mm. poissaolot, 
vuosilomat, työsopimukset), palkkahallinnon, työvuorosuunnittelun, työajanhallinnan sekä 
matka- ja kululaskujen hallinnan. Henkilöstöhallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja järjestelmät) 
sekä näihin liittyvät integraatiot niin, että palvelut ja järjestelmät tulee olla käytettävissä 
viimeistään 1.4.2027. Tarjous on sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on 
kokonaisuudessaan suomenkielinen. Palvelun tulee täyttää Euroopan unionin suoraan 
velvoittavien säädösten, Suomen lakien ja asetusten sekä viranomaisten antamat määräykset.
Interne Kennung: 612587

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 48440000 
Softwarepaket für die Finanzanalyse and Buchhaltung, 48812000 Finanzdatensysteme, 
79200000 Dienstleistungen im Bereich Rechnungslegung und -prüfung sowie Steuerwesen, 
79631000 Dienstleistungen im Bereich Personal sowie Lohn- und Gehaltsabrechnung, 
79900000 Veschiedene Dienstleistungen für Unternehmen und andere Dienstleistungen

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Land: Finnland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2028

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Hinta
Beschreibung: Hinta
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 80
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Laatu
Beschreibung: Laatu
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 15/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587&tpk=1fd9ba98-
a3f7-49dc-aa8d-1e398e53bfbd

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587&tpk=1fd9ba98-a3f7-49dc-
aa8d-1e398e53bfbd
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Finnisch
Elektronischer Katalog: Zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 29/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, 
GMT
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 3 Monate
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 29/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Markkinaoikeus
Informationen über die Überprüfungsfristen: Muutoksenhakuaika määräytyy voimassa olevan 
hankintalain mukaisesti.
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Pohjois-
Karjalan hankintatoimi

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Pohjois-Karjalan hankintatoimi

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587&tpk=1fd9ba98-a3f7-49dc-aa8d-1e398e53bfbd
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587&tpk=1fd9ba98-a3f7-49dc-aa8d-1e398e53bfbd
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587&tpk=1fd9ba98-a3f7-49dc-aa8d-1e398e53bfbd
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587&tpk=1fd9ba98-a3f7-49dc-aa8d-1e398e53bfbd
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Registrierungsnummer: 0242746-2
Postanschrift: Torikatu 19 A
Stadt: Joensuu
Postleitzahl: 80100
Land, Gliederung (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Land: Finnland
Kontaktperson: Tuomas Vepsä
E-Mail: hankinta@jns.fi
Telefon: +358 505751151
Internetadresse: http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Federführendes Mitglied
Zentrale Beschaffungsstelle, die öffentliche Aufträge oder Rahmenvereinbarungen im 
Zusammenhang mit für andere Beschaffer bestimmten Bauleistungen, Lieferungen oder 
Dienstleistungen vergibt/abschließt
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy
Registrierungsnummer: 2775939-1
Stadt: Joensuu
Postleitzahl: 80100
Land, Gliederung (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Land: Finnland
Kontaktperson: Tuomas Vepsä
E-Mail: hankinta@jns.fi
Telefon: +358 505751151
Internetadresse: http://www.polkkaoy.fi/
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Markkinaoikeus
Registrierungsnummer: 3006157-6
Postanschrift: Radanrakentajantie 5
Stadt: Helsinki
Postleitzahl: 00520
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland
E-Mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy (Hilma)
Registrierungsnummer: FI09880841
Postanschrift: Mannerheiminaukio 1a
Stadt: Helsinki

mailto:hankinta@jns.fi
http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi
mailto:hankinta@jns.fi
http://www.polkkaoy.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Postleitzahl: 00100
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland
Kontaktperson: eSender
E-Mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

10. Änderung

Fassung der zu ändernden vorigen Bekanntmachung
: 
f723c68f-3d82-4f37-ba27-d170939785d6-01
Hauptgrund für die Änderung
: 
Korrektur – Veröffentlichung
Beschreibung
: 
Hankintayksikkö on tehnyt vähäisiä teknisiä kirjoitusvirheisiin liittyviä korjauksia ja sellaisia 
vähäisiä tarkennuksia, joilla ei ole merkittävää sisällöllistä vaikutusta, ja joiden takia ei ole 
tarvetta pidentää tarjousaikaa.

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: ef655241-9dc1-4cdb-855c-27a1e42d0d0e  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 18/06/2026 11:40:26 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 18/06/2026 11:40:27 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Finnisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 423832-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 117/2026
Datum der Veröffentlichung: 19/06/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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