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427088-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Bearbeitung und Clearing — Accord cadre de service relatif a la fourniture et a la
gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées

OJ S 118/2026 22/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: SEMITAN
E-Mail: correspondre@aws-france.com
Tatigkeit des Auftraggebers: Stadtische Eisenbahn-, Strallenbahn-, Oberleitungsbus- oder
Busdienste

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Accord cadre de service relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant
dématérialisées
Beschreibung: La présente consultation a pour objet la conclusion d'un accord-cadre a bons
de commande relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées a
l'usage du personnel travaillant pour la SEMITAN. Les prestations a réaliser par le titulaire
concernent les domaines suivants : - La fourniture, le paramétrage et la livraison des cartes
déjeuner ainsi que la gestion des codes associés - La gestion des flux financiers liés aux titres-
restaurant (chargements sécurisés) - La gestion du cycle de vie des cartes (renouvellement,
perte, vol, dysfonctionnement) - La mise a disposition et I'exploitation d'une application mobile
dédiée aux bénéficiaires - Les prestations d'accompagnement, d'assistance et les services
associés proposés aux utilisateurs (cagnottage, avantages partenaires, fonctionnalités
complémentaires, etc.) L'ensemble de ces prestations constitue une prestation globale de
services relative a la gestion de titres-restaurant dématérialisés. Le détail complet des
prestations figure au CCTP. |l s'agit d'un accord cadre de prestations de services mono-
attributaire, sans montant minimum et avec un montant maximum de 12 000 000 euros HT,
sur I'ensemble de la durée de I'accord-cadre (reconductions comprises), conformément a
I'article R. 2162-4 2° du code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur
et a mesure de I'émission de bons de commande conformément a l'article R. 2162-2 alinéa 2
du code de la commande publique
Kennung des Verfahrens: 68000098-e89f-4b0b-b417-0faf7cda28b0
Interne Kennung: 26C02/060
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 66133000 Bearbeitung und Clearing
Zusatzliche Einstufung (cpv): 30199770 Essensgutscheine

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Nantes
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Postleitzahl: 44000
Land, Gliederung (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Land: Frankreich

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Critéres objectifs de limitation du nombre de candidats : Mise en
concurrence effective. Les candidats seront sélectionnés selon leurs capacités économiques,
financiéres, techniques et professionnelles. Conditions de participation des concurrents : Les
entreprises ou groupements d'entreprises souhaitant candidater devront disposer de
compétences dans les domaines suivants : - émission et gestion de titres-restaurant
dématérialisés - Gestion de flux financiers sécurisés et de solutions de paiement
dématérialisées - Fourniture, administration et support de solutions numériques et applicatives
a destination des utilisateurs. Langue utilisée : Les candidatures et les offres seront
entierement rédigées en langue francgaise ainsi que les documents de présentation associés
ou accompagnés d'une traduction en frangais certifiés conforme a I'original par un traducteur
assermenté. Remise des plis : La transmission des plis par courrier postal, courrier
électronique ou par fax n'est pas autorisée
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Accord cadre de service relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant
dématérialisées
Beschreibung: La présente consultation a pour objet la conclusion d'un accord-cadre a bons
de commande relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées a
l'usage du personnel travaillant pour la SEMITAN. Les prestations a réaliser par le titulaire
concernent les domaines suivants : - La fourniture, le paramétrage et la livraison des cartes
déjeuner ainsi que la gestion des codes associés - La gestion des flux financiers liés aux titres-
restaurant (chargements sécurisés) - La gestion du cycle de vie des cartes (renouvellement,
perte, vol, dysfonctionnement) - La mise a disposition et I'exploitation d'une application mobile
dédiée aux bénéficiaires - Les prestations d'accompagnement, d'assistance et les services
associés proposeés aux utilisateurs (cagnottage, avantages partenaires, fonctionnalités
complémentaires, etc.) L'ensemble de ces prestations constitue une prestation globale de
services relative a la gestion de titres-restaurant dématérialisés. Le détail complet des
prestations figure au CCTP. |l s'agit d'un accord cadre de prestations de services mono-
attributaire, sans montant minimum et avec un montant maximum de 12 000 000 euros HT,
sur I'ensemble de la durée de I'accord-cadre (reconductions comprises), conformément a
l'article R. 2162-4 2° du code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur
et a mesure de I'émission de bons de commande conformément a I'article R. 2162-2 alinéa 2
du code de la commande publique
Interne Kennung: S-PF-1838551

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 66133000 Bearbeitung und Clearing
Zusatzliche Einstufung (cpv): 30199770 Essensgutscheine
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5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Nantes
Postleitzahl: 44000
Land, Gliederung (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 14/10/2026
Laufzeit: 36 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlangerung: L'accord-cadre pourra étre reconduit de fagon tacite
3 fois un an

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1838551
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: AW Solutions

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1838551
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 4 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 10/08/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
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Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Les conditions d'exécution du marché figurent
au sein du cahier des charges

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhalt, anzunehmende Rechtsform:
Groupement conjoint avec mandataire solidaire. Il est interdit aux candidats de présenter pour
le marché plusieurs candidatures en agissant a la fois en qualité de candidats individuels et de
mandataire d'un groupement

Finanzielle Vereinbarung: Ressources propres de la Semitan

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Tribunal judiciaire de Nantes
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: SEMITAN
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Tribunal
judiciaire de Nantes

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Avenue-Web Systémes
Registrierungsnummer: B327B58D-06BB-42E7-4932A4742269CAAG
Stadt: Seyssinet-Pariset
Postleitzahl: 38170
Land, Gliederung (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankreich
E-Mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: SEMITAN
Registrierungsnummer: 57320
Postanschrift: 3 Rue Bellier
Stadt: Nantes
Postleitzahl: 44046
Land, Gliederung (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Land: Frankreich
Kontaktperson: Le Grontec Olivier
E-Mail: correspondre@aws-france.com
Telefon: 0251817700
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8.1.

8.1.

8.1.

Internetadresse: https://semitan.fr

Profil des Erwerbers: https://marchespublics.semitan.fr
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: SEMITAN

Registrierungsnummer: B327B5B4-FE27-9A4A-2A64221AD803F7CB
Postanschrift: 3 Rue Bellier

Stadt: Nantes

Postleitzahl: 44046

Land, Gliederung (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)

Land: Frankreich

Kontaktperson: Département Commande Publique

E-Mail: marchespublics@semitan.fr

Telefon: 0251817700

Rollen dieser Organisation:

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: Tribunal judiciaire de Nantes
Registrierungsnummer: B327B5CB-E775-0775-1B66F260BFE3B7AS
Postanschrift: 19 quai Frangois Mitterrand

Stadt: Nantes

Postleitzahl: 44921

Land, Gliederung (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Land: Frankreich

E-Mail: tgi-nantes@justice.fr

Telefon: 0251179500

Fax: 0251179831

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0005

Offizielle Bezeichnung: Tribunal judiciaire de Nantes
Registrierungsnummer: B327B5EB-CAO0C-05EF-C9AA946147A8CC10
Postanschrift: 19 quai Francgois Mitterrand

Stadt: Nantes

Postleitzahl: 44921

Land, Gliederung (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)

Land: Frankreich

E-Mail: tgi-nantes@)justice.fr

Telefon: 0251179500

Fax: 0251179831

Rollen dieser Organisation:

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprafungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

427088-2026

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: bdbe7336-482e-4f49-a006-b22e63d6c57¢c - 01

Formulartyp: Wettbewerb
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Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 19/06/2026 09:10:06 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Franzdsisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 427088-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 118/2026

Datum der Veroffentlichung: 22/06/2026
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