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427785-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Beratung bei der Planung von Computeranlagen — Externe IT-Dienstleistungen fur
den Unterrichtsbedarf fur die staatlichen Schulen in Hamburg

OJ S 118/2026 22/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: BVC Behorde fur Schule, Familie und Berufsbildung
E-Mail: ausschreibungen@bsfb.hamburg.de
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Externe IT-Dienstleistungen flr den Unterrichtsbedarf fir die staatlichen Schulen in
Hamburg
Beschreibung: Die Freie und Hansestadt Hamburg (FHH) — Behorde flr Schule, Familie und
Berufsbildung (BSFB)- als Auftraggeber (AG) beabsichtigt den Abschluss eines EVB-IT-
Vertrages fur die Beschaffung externer Fachkrafte fur IT-Dienstleistungen zur Unterstitzung
des Unterrichtsbedarfs an Hamburger Schulen.
Kennung des Verfahrens: e7ace699-d6c0-4a93-a669-902c8d2dbe16
Interne Kennung: 2026000536
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72130000 Beratung bei der Planung von Computeranlagen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72100000 Hardwareberatung

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: diverse
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 4 800 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -

2.1.5. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
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Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 3
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden kdnnen: 3

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Verstold gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgriinden verankerten
Verpflichtungen: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Projekt — IT-Endgeratestrategie fur Lehrkrafte
Beschreibung: siehe Leistungsbeschreibung, Ziffer 1.5
Interne Kennung: 9fd7bb03-9233-4587-95b5-1942c783fe68

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72130000 Beratung bei der Planung von Computeranlagen

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: diverse
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Bitte fullen Sie die den Vergabeunterlagen beigefligten
Anlagen aus und fugen diese ihrem Angebot bei: Anlage 3: Bietererklarung Anlage 3a:
Bietergemeinschaft Anlage 3b: Nachunternehmer/(Eignungsleiher) Das ausgewahlite
Eignungskriterium ist beispielhaft. Die Eignungskriterien
finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene
Kategorie zutreffen, sondern kdnnen auch fur weitere gelten. https://fbhh-evergabe.web.
hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-
318335ceae82/suitabilitycriteria

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
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Art: Preis

Bezeichnung: Preis

Beschreibung: Preis

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Leistungsbewertung gemalf} Kriterienkatalog

Beschreibung: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82/awardcriteria

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 60 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mégliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
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Uberprifungsstelle: Vergabekammer bei der Behérde fiir Finanzen und Bezirke
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: BVC
Behorde fur Schule, Familie und Berufsbildung

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und Bezirke

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Projektleitung ,IT-Service-Management fur Hamburger Schulen®
Beschreibung: siehe Leistungsbeschreibung, Ziffer 1.6
Interne Kennung: 60ed544e-0749-4e3f-86b9-139ac78ecec8

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72130000 Beratung bei der Planung von Computeranlagen

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: diverse
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Bitte fullen Sie die den Vergabeunterlagen beigefligten
Anlagen aus und fugen diese ihrem Angebot bei: Anlage 3: Bietererklarung Anlage 3a:
Bietergemeinschaft Anlage 3b: Nachunternehmer/(Eignungsleiher) Das ausgewahlite
Eignungskriterium ist beispielhaft. Die Eignungskriterien
finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese mussen nicht ausschliellich auf die angegebene
Kategorie zutreffen, sondern kdnnen auch fur weitere gelten. https://fbhh-evergabe.web.
hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-
318335ceae82/suitabilitycriteria

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
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Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Leistungsbewertung gemalf} Kriterienkatalog

Beschreibung: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82/awardcriteria

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 60 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mégliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer bei der Behérde fiir Finanzen und Bezirke
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: BVC
Behorde fur Schule, Familie und Berufsbildung
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und Bezirke
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5.1. Los: LOT-0003
Titel: Projektmitarbeiter ,Prozesse, IT-Ausstattung und IT-Support®
Beschreibung: siehe Leistungsbeschreibung, Ziffer 1.7
Interne Kennung: 9f4d5618-f1d0-4398-9ba7-5633e505a4a8

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72130000 Beratung bei der Planung von Computeranlagen

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: diverse
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Bitte fullen Sie die den Vergabeunterlagen beigeflgten
Anlagen aus und fligen diese ihrem Angebot bei: Anlage 3: Bietererklarung Anlage 3a:
Bietergemeinschaft Anlage 3b: Nachunternehmer/(Eignungsleiher) Das ausgewahlte
Eignungskriterium ist beispielhaft. Die Eignungskriterien
finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene
Kategorie zutreffen, sondern kdnnen auch fur weitere gelten. https://fbhh-evergabe.web.
hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-
318335ceae82/suitabilitycriteria

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Leistungsbewertung gemal} Kriterienkatalog
Beschreibung: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82/awardcriteria
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 60 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: GemalR § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mégliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer bei der Behérde fiir Finanzen und Bezirke
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: BVC
Behorde fur Schule, Familie und Berufsbildung
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und Bezirke

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: BVC Behérde fir Schule, Familie und Berufsbildung
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Registrierungsnummer: 3ae34e72-18cf-4ebe-8727-045e6e307946
Abteilung: Beschaffungs- und Vergabecenter BSFB - V 234

Postanschrift: Hamburger Stral3e 31

Stadt: Hamburg

Postleitzahl: 22083

Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)

Land: Deutschland

Kontaktperson: Beschaffungs- und Vergabecenter BSFB -V 234

E-Mail: ausschreibungen@bsfb.hamburg.de

Telefon: +49 0

Fax: +49 40427966183

Internetadresse: https://hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/bsfb
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und Bezirke
Registrierungsnummer: fc2a82a7-8962-48a4-bf78-45738e80fa10
Abteilung: Rechts- und Abgabenabteilung
Postanschrift: Postfach 30 17 41
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20306
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Rechts- und Abgabenabteilung
E-Mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefon: +49 40428231690
Fax: +49 40427923080
Internetadresse: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 177b03b4-1658-4113-8a31-4aa20ded5b28 - 01
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Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 18/06/2026 15:38:18 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 427785-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 118/2026

Datum der Veroffentlichung: 22/06/2026
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