See the notice on TED website

431015-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Help-Desk — INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
OJ S 119/2026 24/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR
AGGLOMERATION
E-Mail: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
Beschreibung: En cas d'attribution du contrat & un groupement, celui-ci-devra revétir la forme
d'un groupement solidaire. Le candidat ne peut pas répondre a la fois en tant que titulaire et
en tant que membre d'un groupement
Kennung des Verfahrens: 9cd429b3-a0e7-409c-a662-88f030c21ba3
Interne Kennung: 2026S0016
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72253100 Help-Desk
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72253100 Help-Desk

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Maison des services publics
Stadt: Montelimar
Postleitzahl: 26200
Land, Gliederung (NUTS): Drome (FRK23)
Land: Frankreich

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 500 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Modalités de retrait du dossier de consultation : Le dossier de
consultation est disponible de maniéere électronique sur le profil d'acheteur : https://www.
marches-publics.info. Modalités de remise des offres : Les offres doivent étre déposées de
maniéere électronique sur le profil d'acheteur : https://www.marches-publics.info. Les copies de
sauvegarde et les éléments de la proposition qui ne peuvent étre transmis par voie
électronique doivent étre adressés a : Maison des services publics / Service commande
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publique - 2éme étage / 1 avenue St Martin - 26200 Montélimar / Contact : Montélimar-
Agglomération / Téléphone : 04 75 53 10 74 Courriel : dcpaj@montelimar-agglo.fr Les
propositions doivent étre remises en euros et rédigées en langue frangaise. Si les propositions
sont rédigées dans une autre langue, elles doivent étre accompagnées d'une traduction en
francais. Présentation des offres par catalogue électronique : interdite Autres informations :
L'accord-cadre est conclu a bons de commande avec un seul opérateur économique
conformément aux dispositions de l'articles R.2162-2 al 2° du Code de la Commande Publique
pour une durée de quatre (4) ans a compter de sa date de notification. Le montant total des
commandes qui seront effectuées au titre du présent accord-cadre est susceptible de varier
dans les limites globales suivantes : Minimum : 150 000,00 euro(s) H.T. Maximum : 500
000,00 euro(s) H.T

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
Beschreibung: En cas d'attribution du contrat a un groupement, celui-ci-devra revétir la forme
d'un groupement solidaire. Le candidat ne peut pas répondre a la fois en tant que titulaire et
en tant que membre d'un groupement
Interne Kennung: S-PF-1839141

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72253100 Help-Desk
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72253100 Help-Desk
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Il est prévu une option au sens du droit communautaire : En cas
de nécessité de réalisation de prestations similaires, le recours au marché sans publicité ni
mise en concurrence suivant l'article R.2122-7 du Code de la commande publique pourra étre
utilisé dans un délai de trois (3) ans a compter de la notification de I'accord-cadre

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Maison des services publics
Stadt: Montelimar
Postleitzahl: 26200
Land, Gliederung (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/10/2026
Laufzeit: 48 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 500 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
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Vorbehaltene Teilnahme:

Teilnahme ist nicht vorbehalten.

Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges
Gefordertes soziales Ziel: Sonstiges

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Lettre de candidature (Dc1) Une lettre de candidature
permettant l'identification du candidat (en la personne de chacune de ses composantes en cas
de groupement).- Ne pas entrer dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner
obligatoires prévus aux articles L.2141-1 a L.2141-5 et L2141-7 a L.2141-11 du code de la
commande publique- étre en regle au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du
travail concernant I'emploi des travailleurs handicapés

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Liste des principales fournitures ou des principaux
services effectués (3 derniéres années) indiquant le montant, la date et le destinataire,
prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur
économique

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valeur technique
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 3,5
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Mesures prises en faveur du développement durable dans le cadre de
I'exécution du contrat
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 0,5
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Prix
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 1

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1839141
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: AW Solutions

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
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Adresse fur die Einreichung: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1839141

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 23/07/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 4 Monate

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eréffnungstermins: Maison des Services Publics

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Grenoble
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Les recours applicables aux contrats de la
commande publique sont : - soit, avant la signature du marché, le référé précontractuel
conformément aux délais et aux dispositions de I'article L.551-1 du Code de justice
administrative, - soit, aprés la signature du marché, un recours en plein contentieux dans les
formes mentionnées aux articles R.411-1 et R.421-7 du Code de la Justice Administrative, et
dans un délai de deux (2) mois a compter de la publication de I'avis d'attribution, - soit, aprés
la signature du marché, un référé contractuel dans les formes et délais mentionnés a l'article R.
551-7 du Code de justice administrative aprés la conclusion du contrat
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Avenue-Web Systémes
Registrierungsnummer: 4FCB5AB9-C704-2DC2-C50CC57FC163720E
Stadt: Seyssinet-Pariset
Postleitzahl: 38170
Land, Gliederung (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankreich
E-Mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260

431015-2026 Page 4/6


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1839141
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1839141
mailto:publications-joue@aws-france.com

Rollen dieser Organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR
AGGLOMERATION
Registrierungsnummer: 47511
Postanschrift: Maison des services publics 1 Avenue Saint-Martin
Stadt: Montelimar
Postleitzahl: 26200
Land, Gliederung (NUTS): Drome (FRK23)
Land: Frankreich
Kontaktperson: le Président
E-Mail: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Telefon: 0475531074
Internetadresse: https://www.montelimar-agglo.fr/feconomie-emploi/entreprises/marches-
publics
Profil des Erwerbers: https://www.montelimar-agglo.fr/economie-emploi/entreprises/marches-
publics
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR
AGGLOMERATION
Registrierungsnummer: 4FCB5B03-E08C-E5E2-1CC0C0296F53B6CF
Postanschrift: Maison des services publics 1 avenue St Martin
Stadt: Montelimar
Postleitzahl: 26200
Land, Gliederung (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankreich
E-Mail: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Telefon: 0475531074
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Grenoble
Registrierungsnummer: 4FCB5B19-DE84-6859-ECBOFODCB5D5D3C6
Postanschrift: 2 Place de Verdun
Stadt: Grenoble
Postleitzahl: 38022
Land, Gliederung (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankreich
E-Mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telefon: 0476429000
Fax: 0476422269
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 8370c3da-8090-44fc-9e2d-8e8e704150b8 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittiung der Bekanntmachung: 22/06/2026 10:10:03 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 431015-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 119/2026

Datum der Veroffentlichung: 24/06/2026
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