See the notice on TED website

431508-2026 - Wettbewerb

Finnland — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Tekoalyn
asiantuntijapalveluiden hankinta

OJ S 119/2026 24/06/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Oikeusrekisterikeskus
E-Mail: ork_hankinnat@om.fi
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Tekoalyn asiantuntijapalveluiden hankinta
Beschreibung: Hankinnan kohteena on tekoalyn asiantuntijapalvelut. Tekoalyn
asiantuntijapalveluilla tuetaan oikeusministerion hallinnonalan yksittaisia projekteja,
projektoimatonta pienkehitysta, yllapidon aikaista jarjestelmakehitysta tai muita toimeksiantoja,
joihin tarvitaan tdman hankinnan kohteena olevaa tekoalyn asiantuntijapalvelua.
Hankintayksikkdna tassa hankinnassa toimii Oikeusrekisterikeskus (jaliempana "ORK” ja/tai ”
Tilaaja”). Palvelun loppukayttajina voivat olla oikeusministerion hallinnonalaan kuuluvat
virastot ("Asiakas” tai yhdessa "Asiakkaat”). Toimeksiannot tehdaan Tilaajan tydnjohdossa,
joka maarittelee ja valvoo toteutuksia. Tilaaja valitsee kilpailutuksen perusteella yhden tai
useamman sopimuskumppanin tekoalyn asiantuntijapalveluiden tuottamiseen.
Asiantuntijapalveluita voidaan hy6dyntaa kaikissa oikeusministerion hallinnonalan virastojen ja
laitoksien toimeksiannoissa, jotka Tilaaja tilaa toimittajalta. Lisatietoa oikeusministerion
hallinnonalasta: https://oikeusministerio.fi/hallinnonala Hankinnan kohteena olevat palvelut on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteessa 2 Hankinnan kohteen kuvaus.
Kennung des Verfahrens: 75cbda12-28c6-4939-971d-08fc039a9137
Interne Kennung: ORK/1462/2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
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2.1.5. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 3
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden kénnen: 3

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Osa-alue 1 - Agentti- ja tekoalyratkaisujen kehitys
Beschreibung: Osa-alueen sisaltd on kuvattu kattavasti tarjouspyynnon liitteessa 2 Hankinnan
kohteen kuvaus.
Interne Kennung: Osa-alue 1 - ORK/1462/2026-0

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72500000
Datenverarbeitungsdienste, 72600000 Computeruntersttutzung und -beratung

5.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbegrenzt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Hinnat vertaillaan ilmoitettujen hintatietojen ja niistd muodostetun
vertailuhinnan perusteella. Vertailuhinnan muodostumisen perusteet ilmenevat
hintalomakkeesta. Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet ja
muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan tarjoukseen kaavalla: (halvimman
tarjoajan vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta) * 60 (painoarvo).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Qualitat
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Beschreibung: Tarjousten laatu vertaillaan referenssilomakkeella ilmoitettujen yrityksen
referenssitietojen perusteella. Pisteytyksen muodostumisen perusteet ilmenevat
referenssilomakkeesta. Eniten pisteitd saanut tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet
ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan suurimmat pisteet saneen tarjoajan tarjoukseen
kaavalla: (Tarjoajan saamat laatupisteet/parhaan tarjoajan laatupisteet) * 40 (painoarvo).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549ech

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549ech
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Finnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fur den Eingang der Angebote: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 14/08/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivéan kuluessa
siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan valitusaikaan.
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Markkinaoikeus

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Osa-alue 2 - Asiakasratkaisujen ja -prosessien kehityksen tuki
Beschreibung: Osa-alueen sisaltd on kuvattu kattavasti tarjouspyynndn liitteessa 2 Hankinnan
kohteen kuvaus.
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Interne Kennung: Osa-alue 2 - ORK/1462/2026-1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72500000
Datenverarbeitungsdienste, 72600000 Computeruntersttitzung und -beratung

5.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbegrenzt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Hinnat vertaillaan ilmoitettujen hintatietojen ja niistd muodostetun
vertailuhinnan perusteella. Vertailuhinnan muodostumisen perusteet ilmenevat
hintalomakkeesta. Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet ja
muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan tarjoukseen kaavalla: (halvimman
tarjoajan vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta) * 60 (painoarvo).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Tarjousten laatu vertaillaan referenssilomakkeella ilmoitettujen yrityksen
referenssitietojen perusteella. Pisteytyksen muodostumisen perusteet ilmenevat
referenssilomakkeesta. Eniten pisteitd saanut tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet
ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan suurimmat pisteet saneen tarjoajan tarjoukseen
kaavalla: (Tarjoajan saamat laatupisteet/parhaan tarjoajan laatupisteet) * 40 (painoarvo).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549echb

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
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Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse flr die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549ech

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Finnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig

Frist fur den Eingang der Angebote: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 14/08/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Markkinaoikeus

5.1. Los: LOT-0003
Titel: Osa-alue 3 - Agenttipohjainen jarjestelmakehitys
Beschreibung: Osa-alueen sisaltd on kuvattu kattavasti tarjouspyynnon liitteessa 2 Hankinnan
kohteen kuvaus.
Interne Kennung: Osa-alue 3 - ORK/1462/2026-2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72500000
Datenverarbeitungsdienste, 72600000 Computeruntersttitzung und -beratung

5.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbegrenzt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
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Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Hinnat vertaillaan ilmoitettujen hintatietojen ja niistd muodostetun
vertailuhinnan perusteella. Vertailuhinnan muodostumisen perusteet iimenevat
hintalomakkeesta. Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet ja
muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan tarjoukseen kaavalla: (halvimman
tarjoajan vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta) * 60 (painoarvo).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Tarjousten laatu vertaillaan referenssilomakkeella ilmoitettujen yrityksen
referenssitietojen perusteella. Pisteytyksen muodostumisen perusteet ilmenevat
referenssilomakkeesta. Eniten pisteitd saanut tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet
ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan suurimmat pisteet saneen tarjoajan tarjoukseen
kaavalla: (Tarjoajan saamat laatupisteet/parhaan tarjoajan laatupisteet) * 40 (painoarvo).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549ech

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=604640&tpk=54ffd9a4-d8f6-44b1-ac6d-450ee7549echb
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Finnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 6 Monate
Informationen uber die o6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 14/08/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
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5.1.15.

5.1.16.

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus

Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa

siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:

Markkinaoikeus

8. Organisationen

8.1.

8.1.

8.1.

431508-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Markkinaoikeus
Registrierungsnummer: 3006157-6

Postanschrift: Radanrakentajantie 5

Stadt: Helsinki

Postleitzahl: 00520

Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

E-Mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprufungsverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Oikeusrekisterikeskus
Registrierungsnummer: 2722042-5
Postanschrift: Wetterhoffinkatu 2

Stadt: Hameenlinna

Postleitzahl: 13100

Land, Gliederung (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Land: Finnland

Kontaktperson: Samu Yl6nen

E-Mail: ork_hankinnat@om.fi

Telefon: +358 295665622

Internetadresse: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy (Hilma)
Registrierungsnummer: FI09880841
Postanschrift: Mannerheiminaukio 1a
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Stadt: Helsinki

Postleitzahl: 00100

Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

Kontaktperson: eSender

E-Mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 809236ef-99a9-4710-89b5-6d0f6429eca7 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 22/06/2026 09:23:02 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 22/06/2026 09:23:03 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Finnisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 431508-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 119/2026

Datum der Veroffentlichung: 24/06/2026
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