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4322-2025 - Ergebnis

Deutschland — Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehorige Dienstleistungen —
Betriebsleistungen fiir Fliichtlingsunterkiinfte 85311000-2

OJ S 3/2025 06/01/2025

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Land Berlin, vertreten durch das Landesamt fur
Flichtlingsangelegenheiten
E-Mail: 2024-109-B@LAF.berlin.de
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Sozialwesen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Betriebsleistungen fur Fluchtlingsunterkinfte 85311000-2
Beschreibung: Das Landesamt fur Fllchtlingsangelegenheiten hat die Betriebsleistung fur
Flichtlingsunterkinfte vergeben. Der Betreiber ist hierbei fur die Verwaltung der Unterkunft,
die Aufnahme und Unterbringung der von dem Auftraggeber zugewiesenen Personen, die
soziale Beratung und Betreuung der zugewiesenen Personen, die Versorgung sowie die
Bewirtschaftung der Unterkunft verantwortlich. Die Verpflegung der zugewiesenen Personen
ist nicht Gegenstand der Leistungserbringung.
Kennung des Verfahrens: 985cb8b2-92a0-4506-a36¢c-003d1585cae1
Interne Kennung: 2024_109_LAF I
Verfahrensart: Offenes Verfahren

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehdrige
Dienstleistungen

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10589
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001

4322-2025 Page 1/7


https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/4322-2025
mailto:2024-109-B@LAF.berlin.de

5.1.1.

5.1.2.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.10.

5.1.15.

5.1.16.

4322-2025

Titel: GroRbeerenstralle 34-40 in 12107 Berlin

Beschreibung: Das Landesamt fur Fllichtlingsangelegenheiten hat dieses Los vor Ablauf der
Angebotsfrist am 01.11.2024 aufgehoben.

Interne Kennung: 1

Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85311000 Dienstleistungen im Sozialwesen in Verbindung mit Heimen

Erfiillungsort

Postanschrift: GroBbeerenstralle 34-40
Stadt: Berlin

Postleitzahl: 12107

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

Zuschlagskriterien

Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Preis

Beschreibung: 1. Preis

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Landes Berlin

Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: VerstéRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu riigen. Im Ubrigen sind VerstdRe gegen Vergabevorschriften innerhalb einer
Frist von zehn Kalendertagen nach Kenntnis gegentiber dem Auftraggeber zu rigen. Ein
Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der zustandigen Vergabekammer zu
stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB)). Die o.a. Fristen gelten
nicht, wenn der Auftraggeber gemaR § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber Uber die
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung einer
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Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Land
Berlin, vertreten durch das Landesamt flr Fllchtlingsangelegenheiten

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Land Berlin,
vertreten durch das Landesamt fUr Flichtlingsangelegenheiten

Los: LOT-0002

Titel: StralRburger Strafle 56 in 10405 Berlin

Beschreibung: Das Landesamt fur Fllchtlingsangelegenheiten hat die Betriebsleistung fur
Fluchtlingsunterkinfte vergeben. Der Betreiber ist hierbei fur die Verwaltung der Unterkunft,
die Aufnahme und Unterbringung der von dem Auftraggeber zugewiesenen Personen, die
soziale Beratung und Betreuung der zugewiesenen Personen, die Versorgung sowie die
Bewirtschaftung der Unterkunft verantwortlich. Die Verpflegung der zugewiesenen Personen
ist nicht Gegenstand der Leistungserbringung.

Interne Kennung: 2

Zweck

Art des Auftrags: Dienstleistungen

Haupteinstufung (cpv): 85311000 Dienstleistungen im Sozialwesen in Verbindung mit Heimen
Optionen:

Beschreibung der Optionen: Die Laufzeit dieses Vertrages kann durch das Land Berlin
zweimal um ein Jahr verlangert werden.

Erfiillungsort

Postanschrift: Stral3burger STralRe 56
Stadt: Berlin

Postleitzahl: 10405

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/02/2025
Enddatum der Laufzeit: 31/08/2025

Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen U(ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

Zuschlagskriterien
Kriterium:

Art: Preis
Bezeichnung: Preis
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Beschreibung: 1. Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Schlichtungsstelle: Vergabekammer des Landes Berlin
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Landes Berlin
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu riigen. Im Ubrigen sind VerstéRe gegen Vergabevorschriften innerhalb einer
Frist von zehn Kalendertagen nach Kenntnis gegenuber dem Auftraggeber zu rugen. Ein
Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der zustandigen Vergabekammer zu
stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB)). Die o.a. Fristen gelten
nicht, wenn der Auftraggeber gemaR § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber Uber die
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung einer
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Land
Berlin, vertreten durch das Landesamt fur Fllchtlingsangelegenheiten
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Land Berlin,
vertreten durch das Landesamt fur Fluchtlingsangelegenheiten
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Land
Berlin, vertreten durch das Landesamt fur Fllchtlingsangelegenheiten
Organisation, die den Auftrag unterzeichnet: Land Berlin, vertreten durch das Landesamt fir
Fluchtlingsangelegenheiten

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 257 836,83 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde kein Wettbewerbsgewinner ermittelt, und der
Wettbewerb ist abgeschlossen.
Grund, warum kein Gewinner ausgewahlt wurde: Sonstiges

4322-2025 Page 4/7



6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0002
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: Hero Services gGmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: Hero Services gGmbH
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0002
Wert der Ausschreibung: 3 025 783,68 EUR
Das Angebot wurde in die Rangfolge eingeordnet: ja
Rang in der Liste der Gewinner: 1
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: 2024_109_LAF I, Los 2
Titel: Betriebsleistungen fur Fluchtlingsunterkinfte 85311000-2
Datum der Auswahl des Gewinners: 15/11/2024
Datum des Vertragsabschlusses: 03/12/2024
Organisation, die den Auftrag unterzeichnet: Land Berlin, vertreten durch das Landesamt flr
Flichtlingsangelegenheiten

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 13
Bandbreite der Angebote:
Wert des niedrigsten zulassigen Angebots: 47 914,29 EUR
Wert des hdchsten zulassigen Angebots: 73 292,52 EUR

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Land Berlin, vertreten durch das Landesamt fur
Fluchtlingsangelegenheiten
Registrierungsnummer: DE253862337
Postanschrift: Darwinstral’e 14-18
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10589
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Landesamt fur Fllchtlingsangelegenheiten, Zentraler Service, Referat ZS A 2 -
Vergabestelle
E-Mail: 2024-109-B@LAF .berlin.de
Telefon: 000
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Internetadresse: https://www.berlin.de/laf/

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt
Organisation, die den Auftrag unterzeichnet

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Berlin
Registrierungsnummer: 11-1300000V00-74

Postanschrift: Martin-Luther-Stralze 105

Stadt: Berlin

Postleitzahl: 10825

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Deutschland

Kontaktperson: Vergabekammer des Landes Berlin

E-Mail: vergabekammer@senweb.berlin.de

Telefon: +49 3090138316

Fax: +49 3090137613

Internetadresse: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaft/wirtschaftsrecht
/vergabekammer/

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Schlichtungsstelle

ORG-9000

Offizielle Bezeichnung: Hero Services gGmbH

GroRRe des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: HRB 245577 B

Postanschrift: Havemannstralle 12 b

Stadt: Berlin

Postleitzahl: 12689

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Deutschland

E-Mail: herozukunft@heroeurope.com

Telefon: 000
Rollen dieser Organisation:
Bieter

Wirtschaftlicher Eigentiimer:

Offizielle Bezeichnung: Hero Services gGmbH
Staatsangehdrigkeit des Eigentimers: Deutschland
Postanschrift: Havemannstralie 12 b

Stadt: Berlin

Postleitzahl: 12689

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Deutschland

E-Mail: herozukunft@heroeurope.com

Gewinner dieser Lose: LOT-0002

ORG-9001
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Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: c839aa8e-b8b5-448d-86ba-fc649964a6¢2 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 03/01/2025 09:10:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 4322-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 3/2025

Datum der Veroffentlichung: 06/01/2025
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